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RESUMEN

La infancia es la etapa mas importante en el desarrollo evolutivo del ser
humano. Todas las experiencias que el nifio vivencia en sus primeros afios de
vida son fundamentales para la adquisicidon del conocimiento y el consiguiente

buen manejo de sus habilidades cognitivas y sociales posteriores.

Se sabe que los jardines de infantes no son un simple vehiculo para la
transmision y circulacidon de conocimientos previos a la escolarizacion, sino que
constituyen un escenario de practicas sociales. Se trata de un espacio de
socializacion secundaria, en el que los docentes actuan como referentes que
construyen un vinculo estable y posibilitan experiencias tempranas significativas

para el desarrollo de un nifo.

Cabria preguntarse por la calidad del proceso de ensefanza -
aprendizaje en instituciones educativas a las que asisten nifios que crecen y se
desarrollan en ambientes adversos, privados de la satisfaccion de sus

necesidades mas basicas y elementales.

Mientras que algunos autores sostienen la idea de que la educacion es el
mecanismo a través del cual se perpetuan las condiciones sociales, otros afirman
que se trata de una poderosa fuerza de un cambio transformador. Desde este
enfoque, la hipotesis que guia la presente tesina sostiene que las practicas de
las docentes estan fuertemente asociadas a las representaciones y expectativas
que ellas construyen y reproducen sobre las potencialidades de sus alumnos,
generando formas estables en el proceso de ensefanza - aprendizaje. Estas
expectativas, si bien constituyen el universo de lo implicito, pueden identificarse
a través de la dinamica que se establece en las salas. Desde esta perspectiva,
se fundamenta la relevancia en la exploracién y explicacion de dichas
representaciones y valoraciones que, de manera segura, ejercen un impacto en

la practica educativa.

El problema de investigacion fue abordado a partir de entrevistas y
observaciones realizadas a docentes y directivos de un jardin de infantes
ubicado en un barrio periférico de la ciudad de Rosario, en el limite con la vecina



localidad de Pérez. Se trata de una institucion que realiza una significativa labor

social con una poblacién continuamente postergada y vulnerada.
Palabras Clave:

Desarrollo - Aprendizaje significativo - primera infancia - vulnerabilidad social -

expectativas docentes



INTRODUCCION

¢De qué manera las preocupaciones, ilusiones y esperanzas en el sery
hacer docencia en contextos de vulnerabilidad social, son expresadas en las
practicas de ensenanzas cotidianas de un jardin de infantes ubicado en la
periferia de Rosario? La presente tesina se propone abrir una nueva linea de
investigacion cuyo foco esta puesto en las expectativas que las docentes del
jardin de infantes sostienen en relacion con su propio quehacer educativo. Se
busco aflorar las concepciones implicitas que circulan por las salas y pasillos con
el objetivo de analizarlas en profundidad, a la luz de un posicionamiento ético
apoyado en la infinitud del ser humano y en la creencia firme de que todas las

personas pueden alcanzar su pleno desarrollo.

Sin lugar a dudas, quienes ejercen la docencia constituyen un elemento
valioso en la consolidacion de los primeros aprendizajes de un nifio. Su actitud,
personalidad, sensibilidad, estilo, capacidad de establecer relaciones y didactica
son factores que intervienen de manera considerable en quienes responderan
de manera diferenciada frente a una determinada actuaciéon docente. (Garcia
Segura y Gil del Pino, 2019)

De esta manera, se elaboraron instrumentos de recoleccion de datos que
permitieron ahondar en sus discursos, cuando hacen referencia al jardin de
infantes y su dinamica interna, a su propio quehacer docente, y tanto los nifios
que asisten al jardin como a sus familias. Se entiende que la perspectiva de los
docentes sobre los procesos de aprendizaje de sus alumnos y los factores que
influyen en ellos, tiene relacion directa con su accionar y en las estrategias que

desarrollan para enfrentar, trabajar y sacar el maximo potencial de sus alumnos.

La hipdtesis que formo la base para iniciar un problema de investigacion
se pregunta acerca de la posibilidad de que la consolidacion de aprendizajes
significativos se convierta efectivamente en un factor protector en la labor
educativa con nifos que viven su infancia inmersos en un contexto adverso y en
riesgo de exclusion social. Vale aclarar que, lejos de pretender una simplificacion
de las problematicas planteadas, se pretendera considerarlas como parte nodal
de procesos complejos que atraviesan la vida cotidiana de multiples formas y
significados.



En los ultimos veinte afos, la primera infancia empezo a instalarse cada
vez con mas fuerza en la agenda publica, tanto en América Latina como en el
mundo. Investigaciones provenientes de distintos campos disciplinares
argumentan que las intervenciones en los primeros afios de vida son
fundamentales para el desarrollo futuro de los nifios. Por eso, es necesario que
en esta etapa todos reciban oportunidades que les permitan tener una vida plena
y les aseguren el ejercicio de sus derechos (Steinberg y Giacometti, 2019). Hoy
en dia, existe consenso acerca de que las politicas orientadas a la primera
infancia cumplen un papel fundamental en las sociedades contemporaneas. En
tanto se trata de constituir un derecho inalienable de los nifios tal como lo
establece la Convencién sobre los Derechos del Nifio (ONU, 1989), las
instituciones dedicadas a la crianza, ensefanza y cuidado adquieren relevancia
por su aporte a la construccién de una sociedad mas justa e inclusiva, que brinde

a cada nifio el mejor comienzo (UNICEF, 2016).

Es sabido que la infancia es la etapa del desarrollo humano, en la que el
nifio debera transitar un largo periodo de dependencia durante el cual no puede
valerse por si mismo, quedando completamente vulnerable y necesitado de la
sociedad y de los adultos. (Delval, 1994). El desarrollo infantil se caracteriza por
una notoria y progresiva transformacion de las precoces disposiciones
hereditarias del recién nacido, en las de un ser que va adquiriendo conductas
nuevas de muy variada complejidad gracias a una considerable capacidad para

aprender.

Pero esta transformacion bioldégica se ve influenciada por factores
culturales y sociales que propician efectos potenciadores sobre el desarrollo
(Soto y Trevistan, 2018). “Naturaleza, entorno y crianza interactuan
reciprocamente para dar origen a un ser humano unico”. (Eisenberg, 1999,
p.139). Los cambios que sucedan en su organismo seran proporcionales a los
incentivos que reciba, tanto de las personas que conforman su nido afectivo —
nucleo familiar, familia extensa, los educadores y la propia sociedad — como de
los ambientes naturales (Bronfenbrenner, 1979) en los que se desenvuelve
cotidianamente. Se concluye a partir de la evidencia existente, que los hitos del

desarrollo humano se dan a partir de una interaccion constante entre la



programacion fisioldgica y el entorno ontogenético en el que se desenvuelve

cada individuo.

No son pocas las investigaciones que, desde diversos cuerpos tedricos y
campos disciplinares, han explorado esta tematica. A partir de los resultados
obtenidos, se ha logrado obtener evidencia de la constante interaccién de un
nifio durante sus primeros afos de vida y los estimulos presentes en su entorno,
concluyendo que un contexto desfavorable menoscaba notablemente las
distintas esferas de su desarrollo. Pero también se ha demostrado la existencia
de un potencial que, oportunamente bien incentivado gracias a factores
protectores, bloquean los factores adversos y de riesgo a los que ha sido

expuesta la persona en las distintas etapas de su vida. (Goyeneche, 2014)

En el campo de la educacion inicial, se considera que la creacion de un
vinculo sélido de los nifios con sus docentes, junto con el fortalecimiento de una
relacion basada en el respeto mutuo, son algunos de los factores determinantes
que posibilitarian la generacion de aprendizajes significativos. De esta manera,
se propone a partir de este trabajo, conocer a partir del enfoque de la resiliencia,
acerca de la promocién de estos aprendizajes en nifios en riesgo de exclusién
social, quienes tienen la oportunidad de asistir a un jardin de infantes en donde,
no solo se espera de ellos que aprendan de una manera significativa y
gratificante, sino que en un futuro préximo realmente puedan ocupar un lugar

valioso en la sociedad.
FUNDAMENTACION

Las marcadas diferencias sociales que existen en Argentina y las
dificultades econdmicas que atraviesa gran parte de la poblacién, nos situa ante
una realidad de nifios que no reciben una educacion con la calidad adecuada a
su dignidad de personas. Con el propésito de evaluar el impacto de la pandemia
por COVID-19, UNICEF Argentina present6 en agosto del 2020 una estimacion
de la pobreza infantil en el pais alertando que, entre diciembre de 2019 y
diciembre de 2020, la cantidad de nifios y adolescentes pobres pasaria de 7 a
8,3 millones. Un ano después, en diciembre del 2021, se informé segun un
relevamiento realizado por el Observatorio de la Deuda Social de la Universidad
Catolica Argentina, que casi el 65% de los menores de edad es pobre en la



Argentina. Otro dato alarmante, es que un 14,7% vive en viviendas con ingresos

por debajo de la frontera de indigencia.

En el plano local, los vecinos de los barrios periféricos de la ciudad de
Rosario, tales como Godoy y Cabin 9, no estan exentos de estas variables
contextuales recientemente postuladas. En ese escenario, se halla que la
infraestructura educativa, pese a los esfuerzos que se realizan, es deficiente. La
principal y mas inmediata consecuencia de esta realidad, es que hay un numero
considerable de nifios de 2 a 4 afos de aquella zona, que dificilmente logran
acceder a la educacién inicial. Es por eso por lo que en el afo 2010 comenzd
sus actividades el jardin de infantes “Surcos”. Ubicado en el limite de las
ciudades de Rosario y Pérez, las personas que impulsan este proyecto educativo
buscan incansablemente que este grupo de niflos pueda aprovechar el momento
unico e irrepetible de los primeros afos para alcanzar aprendizajes significativos
y solidos, que sienten las bases para su futuro desarrollo tanto humano como

ocupacional.

Las protagonistas de este estudio seran las docentes del jardin, quienes
desarrollan su profesiéon en el marco de un proyecto educativo que tiene el
potencial de generar un cambio radical en la trayectoria vital de aquellos nifios
provenientes de un sector de la sociedad continuamente postergado vy
marginado. “Ser docente y hacer docencia en contextos de pobreza conlleva la
profundizacion de angustias, temores, miedos, inestabilidades, tensiones,
precariedades, desbordes, saturaciones, desalientos, descontentos, asi como
también ilusiones, posibilidades, obstinaciones, esperanzas y luchas” (Langer,
2020, p. 25).

Es pertinente conocer y comprender estas realidades en profundidad, en
vistas de ampliar la mirada psicopedagogica acerca de las problematicas
vinculadas a los procesos de aprendizaje en estos contextos. Desde el ejercicio
profesional de la Psicopedagogia se puede asumir un compromiso ante la
sociedad, de contribuir y promover estrategias de inclusion social para nifios en

situacion de vulnerabilidad.

La eleccidon del jardin de infantes “Surcos” como centro del presente
estudio, radica en la certeza de que se trata de un establecimiento enmarcado
dentro de un proyecto educativo que realiza un abordaje holistico, en donde
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incluye también el trabajo con la familia, entendiéndose como el grupo de
socializacion primaria en el que crece un nifio y la principal responsable de su
supervivencia y de la satisfaccion de las necesidades primarias, tanto fisicas

como socioemocionales.

Es por esto que se decidi6 llevar a cabo una investigacion cualitativa,
exploratoria, descriptiva y transversal, ya que la recoleccién de los datos
acontecio en un tiempo y lugar determinado. Se aspira a describir los aportes
mas significativos resultantes de una torsion tedrica - metodologica, con el
objetivo de ampliar y enriquecer un analisis realizado desde una mirada
psicopedagdgica, vinculado a posibles intervenciones que puedan realizarse

desde la especificidad de esta disciplina.

El desarrollo de la tesina se organizara en cinco apartados principales. El
primero de ellos corresponde al marco tedrico, conformado por una breve
descripcion de los conceptos que sustentan el trabajo. En segundo lugar, se
describen los principales antecedentes empiricos hallados, que permiten realizar
una revision y un recorrido por las investigaciones anteriores vinculadas al tema
tratado, abriendo paso a la determinacion de un posible vacio empirico y al
analisis de los resultados obtenidos. En tercer lugar, se define la metodologia
utilizada, haciendo referencia al disefio y enfoque metodoldgico elegido, junto
con los instrumentos de recoleccion, analisis y tratamiento de los datos
requeridos. En cuarto lugar, se describen los resultados, en los que se realiza
una articulacion entre los datos recabados en el trabajo de campo entrelazado
con categorias conceptuales, conforme a los constructos teéricos desarrollados
en el marco tedrico y en los antecedentes. En quinto lugar, se presentan las
conclusiones, es decir, los aportes mas significativos como asi también algunas

reflexiones en torno a lo encontrado.
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MARCO TEORICO

1. El desarrollo humano en los primeros ainos de vida

1.1 Algunas consideraciones epistemolégicas sobre el desarrollo

humano

Se ve conveniente empezar destacando algunas de las contribuciones
que realiza la comunidad académico-cientifica en la comprension del desarrollo
humano, siendo que constituye una categoria conceptual nodal del presente
trabajo. Las multiples vertientes en las que se ramifica el amplio campo de
estudio de la psicologia se ven a menudo confrontadas con distintas
denominaciones tales como “psicologia del nifio”, “psicologia genética’,
“psicologia evolutiva”, “psicologia del desarrollo”. En algunas ocasiones estas
expresiones se utilizan como sinénimos, pero en otras se insiste sobre las
diferencias de sentido, orientacion y de concepcion subyacente implicadas en

cada una de ellas.

Coll (1981) sostiene que la expresion mas general es, sin duda alguna, la
de “psicologia evolutiva”. Trabajar desde esta disciplina puede significar varias
cosas. En primer lugar, puede referirse a un intento de describir de la manera
mas exhaustiva posible las pautas de conducta de las personas de diferentes
edades. En este sentido se habla de la psicologia del nifio, de la psicologia del
adolescente, de la psicologia de la vejez, etc. Pero la psicologia evolutiva
también puede significar el estudio de determinadas areas de la conducta en
funcidén de los sucesivos niveles de edad. Es el sentido de expresiones como
“‘desarrollo de la inteligencia”, “desarrollo del lenguaje”, “desarrollo de la
percepcion”, etc. Para otros aun, la psicologia evolutiva debe tener como objetivo
prioritario el descubrimiento de las leyes generales del desarrollo subyacentes a
los cambios comportamentales que se producen en funcién de los sucesivos
niveles de edad. En este sentido debe ser entendida la expresion “psicologia del

desarrollo.”
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1.2 EI rol del contexto en el desarrollo: Los aportes de la teoria

sociohistorica

Vigotsky (1978), uno de los mas destacados tedricos de la psicologia del
desarrollo y principal exponente de la teoria sociohistorica, fue un pionero que
puso el acento en el papel de la interaccidn para explicar la génesis social de los
procesos cognitivos humanos, particularmente en cuanto a la relacion entre
aprendizaje y desarrollo. Esta teoria se articula en torno a la relacién entre
procesos de interaccidn social y procesos psicoldgicos superiores, y la influencia

que sobre estos ejercen los instrumentos socioculturales que los mediatizan.

Son varios los investigadores y autores que, continuando con su legado,
profundizaron sobre su teoria y desarrollaron aplicaciones actualizadas de los
conceptos centrales que de esta se desprenden. Una de ellas, Peralta (1999),
afirma que en la actualidad el campo de la psicologia del desarrollo y educativa
estd enfrentando un cambio en sus paradigmas epistemologicos y
metodoldgicos. En pocas palabras, plantea que la nocién de aprendizaje como
“acto individual de exploracion independiente esta siendo reemplazado por la
idea de un aprendizaje mediado social y semiéticamente” (p.63). El aprendizaje
de los nifilos depende de la apropiacion de herramientas culturales facilitadas por
un mediador humano. La actividad psicologica a partir de la iniciacidon misma del
desarrollo cognitivo posee un caracter sociocultural. El sujeto de esta actividad
no es un descubridor solitario de reglas I6gicas, sino un nifio que rige sus propias
capacidades psicologicas naturales por medio de herramientas mediadoras que

le ofrece una sociedad a través de sus miembros mas experimentados.

La concepcion del desarrollo seria incompleta sin la distincion y
articulacion de los diversos ambitos en que se aplicod dicha concepcidon: ademas
de considerar el nivel sociohistérico como el principal regulador de la conducta
social, Vigotsky se interesé por las razones que permiten la aparicion de
funciones psicoldgicas de orden superior. Para poder articular ambos ambitos,
se introduce bajo esta légica el concepto de entorno ontogenético, como punto
de encuentro entre los procesos socioculturales y la evolucion biologica tanto
filogenética como microgenética, en la que considera aquellos aspectos
especificos del repertorio individual de cada ser humano. (Carrera y Mazzarella,
2001)
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Al plantear la nocion de evolucion filogenética, podemos decir que la
psicologia del desarrollo es la disciplina que se ocupa de estudiar los cambios
psicologicos que en una cierta relacion con la edad se dan en las personas a lo
largo de su desarrollo, desde su concepcion hasta su muerte. Los cambios de
los que se ocupa la psicologia del desarrollo estdn mucho mas cerca de lo
normativo (incluso si hay sujetos o procesos que escapan a esa normatividad)

que de lo idiosincrasico (Coll et al., 2014).

1.3 Nuevos aportes en el debate desde las neurociencias: Dicotomia

nature vs nurture

Dada la importancia central que la edad tiene para los hechos evolutivos,
vale aclarar que cuando hablamos de edad en psicologia del desarrollo,
normalmente no se refiere a una edad concreta, sino a uno de los periodos en
los que habitualmente se divide el desarrollo humano. Asi, y sin mencionar ahora
la etapa prenatal, se focalizara en uno de los siguientes apartados en mencionar

los principales cambios dentro de la primera infancia.

Podemos preguntarnos por qué estos cambios psicologicos estan
vinculados a la edad. Parte de la respuesta radica en la maduraciéon. Cuando
nacemos, nuestro sistema nervioso tiene un cierto nivel de desarrollo, pero se
encuentran en un estado evolutivo muy incipiente, pues una de las
caracteristicas tipicas de los seres humanos es nacer con un alto grado de
inmadurez que de manera muy lenta y gradual da mas tarde acceso a la
madurez. (Delval, 1994).

La psicologia evolutiva observa en los procesos de cambio en el
funcionamiento cognitivo y neuropsicoldgicos caracteristicos de la especie
humana, como consecuencia directa del plan biolégico con el que todos los seres
humanos nacemos, plan en el que se incluyen los principales hitos que van a
caracterizar nuestro desarrollo fisico desde la concepcion hasta la muerte. (Coll
et al., 2014).

Cada vez, es mas frecuente estudiar al desarrollo desde perspectivas
conceptuales en las que el énfasis esta puesto en los procesos en que participan
todas las variables de la naturaleza/bioldgicas y de la crianza/ambientales en

interaccion reciproca y plastica, conceptualizando a los organismos vivos y al ser
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humano en particular - como agentes activos de su desarrollo, y a cada estadio

del desarrollo como un nivel de organizacion integrado en si mismo.

Tales conceptos son planteados en el contexto de la nueva evidencia que
contribuye con la construccion de una nocion del desarrollo autorregulatorio, es
decir “aquel asociado a las competencias cognitivas, emocionales, y de
aprendizaje que sugiere la necesidad de considerar como criticos no sélo a los
primeros 1000 dias de vida sino a los primeros 7000, incluyendo el periodo de
gestacion” (Lipina y Segretin, 2015, p. 108). Esta premisa permite entender al
desarrollo infantil como un proceso multidireccional y multidimensional, dinamico

y variable.

De una concepcion similar parten Forster y Lopez (2022) quienes definen
al neurodesarrollo como “un proceso ordenado y orquestado, en el que el cerebro
va adquiriendo una organizacion crecientemente compleja que se manifiesta en
nuevas habilidades funcionales, un mejor funcionamiento adaptativo y un
desarrollo positivo” (p.339). Se trata de un proceso continuo que se inicia con la
concepcion y termina con la muerte; sus etapas iniciales son muy aceleradas y
siempre se esta activando un cédigo genético, modificado por el ambiente a
través de la epigenética. Desde esta definicién, plantean que la antigua
controversia, naturaleza (genes, herencia, maduraciéon) versus crianza
(ambiente, experiencia, aprendizaje) -nature versus nurture-, parte fundamental
de la historia de las teorias de desarrollo infantil, ha quedado atras. Los genes
no operan en el vacio, ejercen su influencia sobre la conducta en lo que algunos
autores llaman el entorno ontogenético (Eisenberg, 1999). Del mismo modo, si
no hubiese genes ni herencia, el ambiente no tendria un organismo sobre el cual

influir.

En sus primeros dias, el desarrollo del Sistema Nervioso (SN) esta
determinado por factores internos programados (genéticos) y por factores
externos no programados (epigenéticos) que durante los procesos de
determinacién y diferenciacién neuronales ejercen amplias interacciones en el
tejido cerebral en el desarrollo, contribuyendo asi en su organizacion
citoarquitectonica.

Entre los factores ambientales no programados que mas comunmente
participan en el desarrollo cerebral, se encuentran las condiciones nutricionales

15



y culturales, asi como las oportunidades de educacién. Esto supone que todas
las posibles influencias capaces de modificar el desarrollo normal del sistema
nervioso se conviertan en un tema de interés y origen de multiples

investigaciones desde hace varias décadas. (Torres, 2003)
1.4 El impacto de la pobreza en el desarrollo infantil

El estudio neurocientifico de la pobreza infantil realizado en las ultimas
décadas, ha permitido agrupar evidencia que indica que el impacto de las
carencias materiales y simbdlicas pueden limitar las oportunidades de desarrollo
e inclusion social de las personas durante todo su ciclo vital. Actualmente, el
estudio de esta problematica se propone estudiar como diferentes factores
individuales y ambientales asociados a ingresos bajos o condiciones de vida en
las que no se logra satisfacer necesidades basicas (alimentacion, vivienda,

educacion y salud) impactan en el desarrollo infantil.

A modo de sintesis, se destacan a continuacién algunos aspectos
centrales en esta agenda de investigaciéon. Por un lado, se analizan los efectos
de tales influencias negativas en los diferentes niveles de organizacion individual
y en diferentes etapas del desarrollo durante el ciclo vital. Una vez determinados,
se busca identificar los mecanismos a través de los cuales estas influencias
ejercen su impacto (lldmese mediadores) y en qué momentos del desarrollo tales
factores actuan sobre dicho proceso. En funcioén de ello, se podra establecer con
mayor precision cuando es mas conveniente implementar intervenciones
orientadas a optimizarlo. Se entiende entonces, la importancia fundamental en
realizar una aproximacion a los conceptos de periodos criticos y sensibles

anteriormente desarrollados (Lipina y Segretin, 2015).

Brazelton y Greenspan (2005) hacen especial énfasis sobre la
importancia de las primeras experiencias de la vida, y afirman que esta premisa
ha quedado ampliamente demostrada, aunque todavia haya quien mantenga
que la experiencia posterior es igualmente importante. Sin embargo, los
partidarios de esta teoria no estan distinguiendo esas experiencias esenciales
gracias a las que se aprende a relacionar a interpretar las claves sociales y se
aprende a pensar a partir de las actitudes, valores y conocimientos académicos

que se adquieren a lo largo de toda una vida.
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La primera infancia constituye la etapa mas critica y vulnerable en el
desarrollo de la persona. Nuestras investigaciones y la de otros colegas
demuestran que es durante los primeros afos de vida cuando se sientan las

bases para el desarrollo intelectual, emocional y moral. (p.12)

Otro antecedente que elabora un analisis critico acerca del impacto de la
pobreza infantil, es el de Carbonell et al (2016) quienes se proponen analizar la
relacion existente entre esta problematica socioecondmica y el fracaso o
abandono escolar. Insisten en que las autoridades de cada pais deben proponer
medidas urgentes y lineas de intervencion para romper el circulo vicioso que
vincula la pobreza a la exclusion escolar y social. En definitiva, se trata de un
fendmeno complejo y dificil que exige una respuesta sistémica y articulada por

parte de las politicas educativas, de salud y sociales.

La educacién en el nivel inicial, se constituye como garante del
cumplimiento de los derechos del nifio. Con ese objetivo presente, se ha
consolidado y expandido a gran velocidad durante las ultimas décadas. Su
inminente desarrollo, sumado al caracter federal del sistema educativo argentino,
ha dado como resultado una oferta educativa mayor, pero aun deficiente y muy
heterogénea. Esto representa un desafio no solo en materia de cohesion y
gobernabilidad, sino también respecto de la justicia social. Asi, pueden
observarse profundas desigualdades regionales en lo que se refiere al acceso y

a la calidad

En sociedades atravesadas por profundas desigualdades, como es el
caso de la Argentina, la fragmentacion de la oferta educativa constituye una via
para mantenerlas y reforzarlas. Los nifios mas pequefios, los de los territorios
mas alejados de las grandes ciudades y los que provienen de familias de bajos
ingresos son quienes menos acceden a la oferta de educacion inicial (Giacometti
y Steinberg, 2019). A los desafios de acceso, se suman los que se derivan del
caracter heterogéneo de la oferta, en tanto los nifios y las nifias de la Argentina
acceden hoy a propuestas de educacion inicial de dispar calidad (Batiuk, 2015).
Esto genera circuitos diferenciados de acceso, marcados por el origen
geografico y socioecondmico de nifios y nifias (Steinberg, 2015).
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2. Aprendizaje significativo

Se considerara a la teoria del aprendizaje significativo como un constructo
tedrico que resulta interesante para analizar el desarrollo de la labor educativa
cuando el diseiio de propuestas didacticas resultan coherentes con tales
principios. Se insiste en que unicamente los aprendizajes significativos
consiguen promover el desarrollo personal de los alumnos, se valoran las
propuestas, procedimientos y técnicas de evaluacidn susceptibles de detectar el

grado de susceptibilidad de los aprendizajes realizados, etc.

A su vez, se habla de una ensefanza centrada en el alumno cuando se
aspira a una educacién adaptada a las necesidades de cada persona, situando
al desarrollo personal del alumno en el centro del proceso educativo y senala
como fin prioritario de la educacién que la persona funcione de manera integrada
y efectiva, que construya su propia realidad y que encuentre su identidad
particular. Esta propuesta esta en la base de una concepcion humanista del

aprendizaje. (Rogers, 1969)

Existe una coincidencia al subrayar, desde concepciones y enfoques
psicopedagogicos relativamente dispares, la importancia del aprendizaje
significativo como elemento clave de la educacién. Bien es sabido que la
experiencia humana no solo implica pensamiento, sino también afectividad y
unicamente cuando se consideran en conjunto se capacita al individuo para

enriquecer el significado de su experiencia.

Algunas de las ideas que subyacen al uso del concepto de aprendizaje
significativo cuentan con numerosos antecedentes en la historia del pensamiento
educativo. De hecho, este concepto en si mismo, es depositario de ideas y

connotaciones que tienen su origen en distintos enfoques.
2.1 El aprendizaje significativo desde el enfoque sociohistérico

Sin lugar a dudas, el autor mas conocido que propone este concepto es
Ausubel (1983) quien plantea que un aprendizaje es significativo cuando los
contenidos son relacionados de modo no arbitrario y sustancial (no al pie de la
letra) con lo que el alumno ya sabe. Para Ausubel, el aprendizaje significativo
por definicion implica incorporacion sustantiva y no arbitraria de significados por
interaccion entre lo nuevo y la presencia de ideas, conceptos y proposiciones
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estables, claros y disponibles en la estructura cognitiva del aprendiz de donde
surgen los nuevos significados por diferenciacidon progresiva o por reconciliacion
integradora de significados ya existentes. Esta conceptualizacion permite inferir
que la caracteristica mas importante del aprendizaje significativo esta en la
interaccién entre los conocimientos mas relevantes de la estructura cognitiva y
las nuevas informaciones, de tal modo que éstas adquieren un significado y son

integradas a la estructura cognitiva de manera sustancial.

Son varios los autores que avalan la posibilidad de establecer un
paralelismo entre este concepto y la teoria sociohistérica, ya que el proceso
recientemente descrito se asemeja a lo que Vigotsky denomina la internalizacion
de instrumentos y signos (Contreras Oré, 2016). La interaccién social, es el
vehiculo fundamental para la transmision dinamica del conocimiento construido
social, histérica y culturalmente. Supone también un cierto grado de reciprocidad,

bidireccionalidad y una implicacién activa de sus participantes.

La adquisicidon de significados y la interaccion social son inseparables en
la perspectiva de Vigotsky, teniendo en cuenta que los significados de los signos
se construyen socialmente. En otras palabras, para internalizar signos, el ser
humano tiene que captar los significados ya compartidos socialmente, tiene que
pasar a compartir significados ya aceptados en el contexto social en el que se
encuentra. Y solo a través de la interaccion social es como la persona puede
captar significados y confirmar que los que esta captando son aquellos

compartidos socialmente para los signos en cuestién (Caballero et al., 1997).
2.2 Aplicaciones actuales del concepto

Es frecuente ver como en la actualidad, diversas instituciones educativas
afianzan de manera progresiva el uso de este término, planificando y
estructurando su propuesta pedagoégica en funcién del mismo. Coll (1988)
plantea que el concepto de aprendizaje significativo como elemento clave de la
educacioén escolar, posee un gran atractivo, lo que deviene en una polisemia del
concepto y diversidad de significaciones que se han ido acumulando en un
acervo pedagogico. Al no disponer de una significacion univoca, se hace
necesario explicitar algunas cuestiones que permitan no desdibujar su concepto

ni caer en un uso indiscriminado y acritico.
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Por el contrario, es posible considerar al concepto desde su valor
heuristico, que encierra una enorme potencialidad como instrumento de analisis,
reflexion y de intervencion psicopedagodgica. En palabras del Coll (1988), “su
interés no reside, pues, tanto en las soluciones que aporta como en la nueva
perspectiva que conduce a adoptar en el estudio de los procesos de
ensefanzal/aprendizaje.” (p. 134). Es precisamente este potencial de reflexion
analitica, lo que permite ilustrar tres aspectos clave o componentes del concepto
de aprendizaje significativo que posibilitan el avance hacia una delimitacion mas

precisa del mismo.

Por un lado, hablar de aprendizaje significativo equivale a hablar de un
proceso de construccion de significados como elemento central del proceso de
ensefnanza/aprendizaje. El alumno aprende un contenido cualquiera cuando es
capaz de atribuirle un significado. De hecho, existen alumnos que logran
aprender contenidos, pero sin atribuirles significado alguno, en el marco de un
aprendizaje puramente memoristico, siendo capaces de repetirlos o utilizarlos
mecanicamente sin una comprension real de lo que se esta haciendo. Otras
veces, sucede que el alumno logra una comprension parcial, en la que la
significaciéon tampoco logra profundidad. Esto prueba que la significatividad de
un aprendizaje no es una cuestion que pueda ser planteada en términos
absolutos, de un “a todo o nada". Mas bien, seria conveniente que los
aprendizajes que se lleven a cabo en una institucion educativa, apunten a ser lo
mas significativos posible, de acuerdo a las caracteristicas singulares de su
alumnado y acorde a su momento evolutivo. Este cambio de perspectiva,
posibilita subrayar e insistir en el caracter abierto y dinamico del aprendizaje,
apuntando a que los alumnos profundicen y amplien los significados que

construyen mediante su participacion en las actividades de aprendizaje.

Por otra parte, también es necesario introducir el concepto de sentido al
constructo tedrico que se esta definiendo. Este término se apoya en el caracter
experiencial que impregna al aprendizaje. La construccion de significados
implica al alumno en su totalidad, y no sélo sus conocimientos previos o0 su
capacidad para establecer relaciones sustantivas entre éstos y nuevo material

de aprendizaje.
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Hay todo un conjunto de factores que podrian calificar como
motivacionales, relacionales e incluso afectivos, que desempefan un papel de
primer orden en la movilizacion de los conocimientos previos de un alumno y sin
cuya consideracion es imposible entender los significados que el alumno
construye a propdsito de los contenidos que se le ensefian en la escuela. (Coll,

1988, p. 137)

Por dultimo, el tercer elemento destacable dentro del concepto de
aprendizaje significativo, esta en que el aprendizaje no puede ser abordado
unicamente desde un analisis externo y objetivo vinculado al proceso de
ensefanza de manera unilateral o de su metodologia didactica, sino que es
necesario tener en cuenta las interpretaciones subjetivas que el propio alumno

construye a este respecto.

No se puede omitir la mayor relevancia que este concepto supone: que
los significados que los alumnos construyen en el transcurso de sus actividades
escolares no son significados cualesquiera, sino que corresponden a contenidos
que en su mayor parte son de hecho creaciones culturales. Aceptar este hecho
supone, en palabras de Edwards y Mercer (1987), abandonar una perspectiva
individualista sobre el desarrollo del conocimiento y de la comprension que
adopte un punto de vista en el que se le otorga un lugar prioritario a la cultura y

comunicacion.

2.3 El valor de una educacion de calidad: Un abordaje humanistico

para los procesos de ensenanza

Se cree que las instituciones educativas de cualquier nivel deben
favorecer el desarrollo de todos y cada uno de sus alumnos y estos deben
progresar mas de lo que es dable esperar conforme a las caracteristicas
socioecondmicas y culturales de su familia. A veces se agrega como criterio que
una escuela eficaz se preocupa por el desarrollo integral del alumno, esto es,
ademas de buenos resultados de aprendizaje, se preocupa de su formacion en
valores, bienestar y satisfaccion, desarrolla toda la personalidad de los alumnos
(Bellei et al, 2003).
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Todo acto educativo implica una referencia obligada a un proceso de
adquisicion de saberes; entendiendo por saberes todos los contenidos
especificos de las distintas areas del aprendizaje escolar, como las destrezas,
normas y valores, actitudes e intereses que vehiculan los sistemas educativos.

(Coll, 1988, p. 183)

En concordancia con uno de los objetivos especificos de la presente
tesina, se considera pertinente definir el modo en que se conceptualiza la
educacion integral de calidad que reconozca a la primera infancia como una de
las etapas mas importantes en la vida del individuo y que se proponga defender
el acceso a la educacién inicial como un derecho fundamental e impostergable

de los nifos, permitiéndoles encarar el futuro en igualdad de oportunidades.

Gervilla Castillo (2000) define a la educacion como una realidad compleja
en la que intervienen muchos factores. Ahora bien, la expresion educacion
integral, aunque puede interpretarse en sentidos muy variados, todos ellos
incluyen el concepto de totalidad: la educacion del hombre completo, de todas y
cada una de sus facultades y dimensiones. Asimismo, el autor plantea que este
ideal de integridad o plenitud, no se realiza mediante la suma cuantitativa de
capacidades, sino por medio de la integracion e interrelacién de las mismas
desde la unidad de la persona, pues la educacion se realiza en el hombre y éste

es un todo armonico en el desarrollo de su personalidad.

El ser humano, indefenso, inmaduro e indeterminado en su nacimiento,
necesita humanizarse, pues nacemos humanos, pero no humanizados;
iniciamos nuestra existencia siendo personas, pero hemos de aprender a ser

humanos. Esta es la funcion principal, acaso unica, de la educacion. (p. 42)

El pedagogo espanol Garcia Hoz (1975) también describe las principales
caracteristicas que hacen a una educacion integral y procede a definirla como
una nota fundamental dentro de la educaciéon de calidad. Siguiendo con esta
linea de pensamiento, el autor afirma que la primera exigencia de la calidad en
la educacioén esta en que el proceso educativo se manifieste como algo complejo,
en el cual no falte ningun elemento del ser humano.
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La integridad implica que la educacion responda y desarrolle todas las
potencias de la naturaleza humana, satisfaga todas las exigencias de la vida y
desarrolle las aptitudes y posibilidades de cada persona particular en tanto que

individuo inserto en la sociedad (p.6).

Por otra parte, Braslavsky (2006) establece que: “una educacion de
calidad es aquella que permite que todos aprendan lo que necesitan aprender,
en el momento oportuno de su vida y de sus sociedades y en felicidad, porque
todos merecemos la felicidad” (p.5). En este sentido, es valido plantear que el
derecho al bienestar no es un derecho que se deba postergar para la vida adulta.
“Los nifios y las nifias merecen, primero que nadie, sentirse bien cuando estan

en la escuela, ser felices en la escuela” (p.5).

Asimismo, postula que la educacion tiene que ser funcional a las personas
y a los grupos para operar en el mundo y sentirse bien operando en ese mundo:
conociéndolo, interpretandolo, transformandolo en una relacion fértil y creativa

entre si y con el entorno.

Con la consideracion de que la educacidon en cualquiera de sus
instituciones y niveles, ha sido capaz de vencer las adversidades del medio y
hacer que sus alumnos, a pesar de sus desventajas sociales, accedan a una
educacion de calidad, se pueden arrojar importantes lecciones sobre como

obtener esos buenos resultados.
3. Resiliencia

Ahora bien, con la evidencia empirica que aportan los estudios
neurocientificos, las dificultades que caracterizan a los contextos adversos en
los que puede estar un niflo no son necesariamente determinantes para su
desarrollo. Esta premisa justifica la decision de abordar el problema de estudio

desde el enfoque de la resiliencia.

El término, proveniente del campo de la fisica, fue utilizado en las ciencias
humanas después de verificarse, mediante un estudio longitudinal a individuos
que vivian o habian vivido en situaciones de adversidad y que desarrollaron a lo

largo de sus vidas relaciones estables con otras personas. El concepto resiliencia
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ha sido entendido de diversas maneras, entrelazandose con los conceptos de

vulnerabilidad, factores de riesgo y factores protectores (Wisner et al., 2004).

3.1 Factores de riesgo: vulnerabilidad social y pobreza

La infancia es aquella etapa del desarrollo en la que se da una doble
partida. Por un lado, se trata de seres humanos, dotados plenamente de toda la
dignidad de una persona y con derechos inalienables. Pero a su vez, también se

trata de la etapa evolutiva marcada por una extrema dependencia.

Ni siquiera disponemos al nacer de los instrumentos para relacionarnos
con nuestro entorno, y asi no sélo tenemos que formar la representacion de la
realidad que nos rodea y convertirnos en miembros de una determinada
sociedad, sino que tenemos que construir también nuestros propios instrumentos

intelectuales, nuestra propia inteligencia. (Delval, 1994, p. 35)

Un nifio siempre esta en estado de vulnerabilidad en relacion con los
adultos, porque son dependientes, estan en desarrollo y establecen vinculos
signados por la asimetria mental y fisica. Depende principalmente de sus
familias. Sin embargo, dentro de su entorno también pueden incidir en su
crecimiento otros actores. Cuando desde el grupo familiar se presenta alguna
disfuncionalidad, son estos actores quienes pueden ofrecer un marco relacional
y de trato distinto. Resulta imprescindible que quienes trabajen con nifos,
reciban su formacién y asesoramiento para que puedan encontrar, en las
personas a cargo de las actividades que los involucran en los distintos ambitos,
adultos que les ayuden a garantizar la proteccion de sus derechos y su

integridad.

Ahora bien, qué se entiende por vulnerabilidad? La definicion basica de
vulnerabilidad de la cual parte este trabajo refiere a las caracteristicas de una
persona o grupo y su situacion, que influencian su capacidad de anticipar, lidiar,

resistir y recuperarse del impacto de una amenaza.

Segun Ruiz Rivera (2011) el concepto de vulnerabilidad ha sido estudiado
desde diversas vertientes tedricas y epistemoldgicas, por lo que ha sido definida
por muchas disciplinas, como la antropologia, la sociologia, la ingenieria y las
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geociencias. Aun asi, todas convergen en que la definicién de vulnerabilidad

siempre estara definida en relacién con algun tipo de amenaza o pérdida.

Busso (2001) define a la vulnerabilidad como “un proceso
multidimensional que confluye con el riesgo o probabilidad del individuo, hogar o
comunidad de ser herido, lesionado o dafnado ante cambios o0 permanencia de
situaciones externas y/o internas.” (p.8). Es multidimensional en tanto afecta a
individuos, grupos y comunidades en distintos planos de su bienestar, de
diversas formas y con diferentes intensidades. Este término suele ser

acompanado con diversos adjetivos que delimitan el “a qué” se es vulnerable, y

por ello, tiene distintos usos. Es por ello que el autor asevera lo siguiente:

Puede afirmarse que todos los seres humanos y comunidades, en mayor
o menor medida, son vulnerables, ya sea por ingresos, por patrimonio, por lugar
de residencia, por pais de nacimiento, por origen étnico, por género, por
discapacidad, por enfermedad, por factores politicos, ambientales o por una
infinidad de motivos que implican riesgos e inseguridades que seria imposible e
inviable enumerar aqui (p.8).

El nivel de vulnerabilidad depende de varios factores que se relacionan,

por un lado, con los riesgos de origen natural y social y, por otro, con los recursos

y estrategias que disponen los individuos, hogares y comunidades.

Para la presente tesina resulta de gran relevancia el concepto de
vulnerabilidad socioecondmica. Se lo plantea a fin de hacer alusion a aquellos
casos en los que la posible amenaza que siente un sujeto esta dada por factores
propios relacionados con su contexto. Se entiende a su vez, que los factores son
aquellas posibilidades que tiene un sujeto de contar con un conjunto de
condiciones que se asocian a su bienestar (econdémicas, educativas, sanitarias,
etc). En caso de no poder cumplirlas, podrian llevar a que el sujeto se sienta

vulnerado, es decir, imposibilitado en algun aspecto de su vida.

Desde estas conceptualizaciones y en sintonia con el eje de la tesina,
resulta interesante la definicion de pobreza que proponen Lacunza et al. (2010):
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No so6lo es importante plantear (la pobreza) en términos de posesion de
bienes, sino que en sentido psicoldgico cabe considerar como impactan las
multiples privaciones y ambientes carenciados en el desarrollo cognitivo y social
del nifio. Las privaciones econdmicas generan incertidumbre y estrés, por lo que
aumentan las posibilidades de estados emocionales negativos en los adultos a
cargo de los hogares, las cuales puede tefir negativamente las practicas de

crianza (p. 31)

En definitiva, si bien no existe en la bibliografia sobre el tema una
definicion clara y unificada de la pobreza, pueden mencionarse algunos aspectos
en los que convergen las distintas definiciones, caracterizandose como una
relacion particular entre carencias materiales y psicoldgicas y la falta de recursos
para satisfacerlas. La pobreza constituye una realidad sumamente compleja que

excede ampliamente la cuestion del ingreso econdémico (Lipina, 2006).

3.2 Los factores protectores desde un enfoque preventivo

Muchas veces, por el mismo hecho de vivir en la pobreza, los nifios y sus
familias estan expuestos al riesgo y a la marginalidad (Perisset, 2006). Un
ambiente tenso en el hogar, debido a las relaciones negativas entre los adultos,
conlleva factores de riesgo - carencias afectivas, malnutricion y cuidados
inapropiados, entre otros - que desestabilizan el proceso enriquecedor del
crecimiento normal del menor. Pero no todo esta perdido, ya que existen factores
protectores que se potencian en el nifio de acuerdo a otros agentes del entorno

dentro de un proceso que se denomina resiliencia. (Goyeneche, 2014)

Todos nacemos con una innata capacidad de resiliencia y somos capaces
de transformar y cambiar la realidad, de desarrollar habilidades para la solucién
de problemas y de lograr un desenvolvimiento positivo a pesar de las dificultades.
Entre los factores protectores que se hallan para promover y potenciar la
resiliencia se encuentran las altas expectativas, que desarrollan la autoestima,
la autoeficacia, la autonomia y el optimismo, condiciones indispensables para un
buen desarrollo y rendimiento académico (Bernard, 1995). De aqui se desprende

el interés por ubicarlas como eje central en la tesina.
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Uriarte Arciniega (2005) define la resiliencia como un conjunto de
fendbmenos sociales e intrapsiquicos que posibilitan tener una vida saludable
viviendo en un medio insano. De acuerdo con el autor, estos procesos tendrian
lugar en el tiempo, dando positivas combinaciones de cualidades del nifio con su
ambiente familiar, social y cultural. La resiliencia es el resultado de una
interaccidén especial entre el nifio y su ambiente, ya que se ha observado que
aquellos resilientes presentan una aproximacion activa hacia la resolucion de
problemas de la vida, siendo capaces de interactuar efectivamente con gran
cantidad de experiencias emocionales de riesgo y procurarse la atencion positiva

de otras personas

A su vez Morelato (2014) entiende la resiliencia especialmente como un
proceso, producto de la interaccion entre factores de riesgo y factores
protectores, tratandose estos de una combinacion tanto de factores individuales
(tales como fortalezas, habilidades y competencias) asi como contextuales
relacionados con fuentes de apoyo externo que se manifiestan en la conducta y

recursos personales de los nifios.

En este sentido, para Boris (2002) resiliencia significa la capacidad del ser
humano para reponerse de un trauma sin quedar marcado, y es un mecanismo
de autoproteccion creado, en primer lugar, por los lazos afectivos, y por la
posibilidad de expresar emociones y compartirlas. Se puede aceptar que la
resiliencia forma parte del proceso evolutivo de los individuos, pero no esta claro
que sea una cualidad innata ni tampoco estrictamente adquirida. Se entiende
mejor como una capacidad que se construye en el proceso de interaccion sujeto
- contexto que incluye tanto las relaciones sociales como los procesos
intrapsiquicos tales como motivos, representaciones y procesos de ajuste que

realizan los individuos (Uriarte Arciniega, 2005).

Cuando se habla de resiliencia aplicada o entendida dentro de la
educacion, se ubica en el campo especifico de la psicopedagogia, y el escenario
para su desenvolvimiento se concentra en dos instituciones: la escuela y la
familia, justificandose, en nuestro caso, como un enfoque para desarrollar el
potencial de los alumnos desde sus capacidades y no desde sus deficiencias
(Henderson y Milstein, 2003).
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Ochoa y Bonhomme (2018) en el marco de una investigacion realizada
con el objetivo de indagar acerca de las competencias de aprendizaje de nifios
en situacion de vulnerabilidad, sostiene que el aprendizaje debe ser entendido
como un proceso de caracter mas bien social antes que mental, y con un
potencial transformativo para los sujetos que se encuentran en riesgo de

exclusion social.

Con un fuerte compromiso personal y grupal, y teniendo una imagen
positiva y altas expectativas con respecto a los alumnos, sus familias y la
comunidad y creando ambientes resilientes; los docentes y las instituciones
educativas, tienen un enorme poder para revertir el circulo vicioso de la pobreza
para brindar a sus alumnos mas pobres muy ricas oportunidades educativas,
lograr con ellos buenos resultados de aprendizaje junto con la posibilidad de

construir juntos un futuro mejor.
4. Expectativas docentes

La conceptualizacion del término expectativa como objeto de estudio en
las ciencias sociales resulta compleja. Dependiendo del paradigma
predominante, el término adquirira sentidos distintos. Aquellos posicionamientos
que estan alineados con un constructivismo social, entienden que toda
interaccidn social provoca en los actores la creacion de representaciones
mentales de las acciones del otro, que se institucionalizan haciéndose habituales
en los individuos y en la sociedad. Desde este lugar entendemos a las

expectativas de las personas como:

Un constructo social, producto de un contexto socio historico y cultural
que determina un universo de representaciones, creencias, valores y actitudes,
atravesado por las condiciones materiales de vida que reflejan la realidad
cotidiana. Se producen por la interaccién de la persona con la situacion en la que
se encuentra, vinculandose con la percepcion subjetiva, construyéndose y
reconstruyéndose en dicha interaccion. (Ponasso Garcia, 2017, p.27)

El diccionario de la Real Academia Espanola (S.F.) la define como la

‘esperanza o anhelo de realizar o cumplir un determinado propdsito” o bien
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“cualquier esperanza de conseguir una cosa, si se depara la oportunidad que se
desea’”. El analisis de estas definiciones sefiala que las expectativas se asocian
con la posibilidad razonable de que algo se concrete, a partir de una situacién

incierta pero viable.

Algunos autores insisten en diferenciar los conceptos de aspiracion y
expectativa, entendiendo que las primeras se basan con mayor énfasis en las
fantasias mientras que las expectativas involucran aspectos mas realistas. Esto
implica cierto conocimiento de si mismo de las capacidades e intereses propios
y de aspectos relacionados con el contexto. Ambos aspectos constituyen un
punto clave en la construccion de proyectos. En el plano educativo se ha visto
que las expectativas suelen estar vinculadas con las aspiraciones tanto de la
institucion escolar hacia sus alumnos como de las familias hacia la institucion
misma. Si bien las expectativas se conforman a partir de las aspiraciones, lo
hacen en funcién de condicionantes o factores limitativos reales dentro de una
situacion de incertidumbre sobre lo que pueden o no satisfacer (Ponasso Garcia,
2017).

Por otro lado, Casanova (2015) define creencias y concepciones, dos
conceptos en el marco de una investigacion que se propone abordar el impacto
de los mismos el accionar de los maestros sobre las dificultades de aprendizaje
en nifos que viven en entornos de exclusion social. Las creencias son “verdades
personales indiscutibles, sostenidas por cada persona, que resultan de la
experiencia, teniendo un fuerte componente afectivo y evaluativo” (p.11). Por
otro lado, las concepciones son consideradas como “marcos organizadores
implicitos de conceptos, con naturaleza esencialmente cognitiva y que
determinan la manera de afrontar las tareas” (p.11). Quizas la diferencia mas
destacable que existe entre ambos conceptos, esta en que las concepciones
implican cierto consenso basado en procedimientos o practicas especificas que

determinaran la manera de afrontar las tareas.

Otro concepto analogo es el de la motivacion. Muy empleado, aunque
con escasa precision y significados diversos, este concepto se encuentra
ampliamente ligado al campo de la educacion y es el resultado de un conjunto
de procesos implicados en la activacion, direccién y persistencia de la conducta
(Gallego Gallardo, 2009). Desde la perspectiva de los enfoques cognitivos de la

29



motivacion se afirma que las personas no solo responden a situaciones externas
o condiciones fisicas, sino también a sus percepciones o representaciones

mentales de tales situaciones. (Huertas, 1997).

En el area de educacion y psicologia, suele considerarse a la motivacion
como un elemento esencial y necesario para entender el aprendizaje y el
rendimiento académico logrados por sus alumnos. Es habitual ver el énfasis
puesto en la importancia de atender, no sdélo los componentes implicados en el
aprendizaje, sino también los motivacionales. Visto de esta manera, el proceso
motivacional es el resultado de una combinacién de factores asociados con dos
dimensiones personales: la extrinseca, entendida como los aspectos del
contexto que pueden funcionar como un estimulo para sus alumnos, y la
extrinseca, ligada a los intereses, deseos y expectativas de los docentes en

relacién con sus practicas de ensefianza. (Steinmann et al., 2013).

El término de expectativa permite cuestionar la forma de conceptualizar el
contexto de manera absoluta, entendiéndose como un factor de peligro
inminente, decayendo en explicaciones reduccionistas sobre la etiologia del
fracaso escolar o el retraso en la inteligencia o aprendizaje de los nifios inmersos
en contextos de vulnerabilidad social. Visto de esta manera, se puede generar
una légica de exclusion, ya que implicitamente son transmitidas hacia los nifios

y sus familias.

Se quiera o no, el techo de oportunidades de desarrollo personal y social
circulan en el imaginario colectivo como rasgos caracteristicos de los contextos
socioecondmicamente desfavorecidos. La mayor pena es que estos cristalizan
en los jovenes y pasan a formar parte de su experiencia comun, de su vision del

mundo y de sus propias expectativas sobre su proyecto de vida.

Otra perspectiva para abordar esta disyuntiva es el de Diaz (2006) quien
plantea que la educacion esta sumamente vinculada a su contexto, por lo tanto,
ésta debe ser adecuada o acoplada a su entorno. El contexto en que desarrolla
un proyecto educativo lo condiciona, y al mismo tiempo, la educacion tiene esa
inexorable capacidad de modificar el contexto en donde es presentada. Desde
esta concepcion de la educacion como una forma de producir sujetos de la vida
social, plantea el dilema educacion - contexto, desde una posicién dialéctica.
Propone como solucién a este dilema considerar la dialéctica entre la institucion
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educativa y el contexto de forma imparcial, teniendo en cuenta tanto la
importancia especifica de las practicas pedagodgicas como la consideracion de la
institucion inseparable de su propio contexto, que necesita de otros factores

concurrentes para lograr un mejoramiento global.
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ANTECEDENTES

A continuacion, se desarrollan los principales aportes obtenidos tras la
realizacion de wuna busqueda y revision de antecedentes, atendiendo
principalmente a los objetivos planteados y los resultados obtenidos. La
investigacion cientifica brinda nuevos aportes a los saberes desarrollados hasta
un determinado momento sobre un tema particular. En el proceso de indagacion,
un investigador se plantea un interrogante por una problematica especifica y se
interesa por producir conocimiento sobre ese asunto, ver y analizar los factores
que intervienen en él desde una disciplina y un enfoque en particular. Pero para
poder llevar a cabo su investigacion, necesita relevar otros estudios realizados.
(Natale, 2012)

Luego de una exploracion por el conocimiento construido sobre la
problematica abordada hasta el momento presente, el estado del arte se focaliza
en poder realizar una sintesis critica de las investigaciones previas en torno al
tema de interés, poniéndolas en relacién y articulando el conocimiento ya
desarrollado con lo que se pretende aportar como novedoso e inédito. Dentro del
proceso de busqueda y seleccidn, se priorizaron aquellas investigaciones
desarrolladas en paises de habla hispana, principalmente latinoamericanos. Las
categorias que guiaron la busqueda fueron: Desarrollo infantil, factores
socioculturales favorables/obstaculizadores, vulnerabilidad y pobreza,

resiliencia, expectativas/representaciones docentes.

Los avances que arrojaron las distintas experiencias de trabajo se
agruparan segun dos ejes: Por un lado, se presentaran aquellas investigaciones
que estudian el desarrollo infantil o las trayectorias académicas de los nifios, a
partir del impacto que ejercen las variables contextuales sobre estos procesos,
principalmente aquellas que referencian un contexto sociocultural vulnerable. Y
por el otro lado, se presentan aquellas investigaciones que han indagado la
existencia de las expectativas o representaciones que los docentes tienen hacia
sus alumnos y sus posibilidades tanto pedagdgicas como del proyecto de vida
en la etapa de la adultez. Dentro de estas expectativas o representaciones, se
destacan aquellas que recogen la experiencia de instituciones educativas o
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practicas docentes que promueven factores protectores en contextos poco

favorables, es pos de crear condiciones que permitan procesos de resiliencia

En relacion al primero de los ejes, se hallé una investigacion que partié de
la experiencia del Programa de Atencidn Integral a la Infancia llevado a cabo en
un hogar infantil en Colombia, con nifios provenientes de sectores de mayor
pobreza. Para ello, se trabajé con un disefio post-facto de comparacion, y se
escogid una muestra representativa de nifios entre 7 y 8 anos de edad,
clasificandolos de acuerdo a la composicién de tres grupos: Uno de estos grupos
estuvo conformado por nifios que, desde el afo 2000 hasta el 2002 asistieron al
Programa de Atencion Integral a la Infancia en el hogar infantil “La Playa”. El
segundo grupo estuvo compuesto por nifios que asistieron a programas
convencionales del Estado, mientras que un tercer grupo de nifos fueron
aquellos que no participaron de ninguna de las dos modalidades anteriores. La
prueba de la hipdtesis evaluativa que orientd la investigacion asume la
posibilidad de que se hallen diferencias significativas en el desarrollo fisico,
cognitivo, personal-social, y en el rendimiento académico de los tres grupos de
nifos.

Se concluye que los nifios que egresan del Programa de Atencion Integral
a la Infancia en el hogar infantil, presentan un impacto significativo en su
desarrollo y, especificamente, en areas importantes de éste, como la personal-
social, cognitiva y en el rendimiento académico. Se desprende como conclusién
de este resultado, que toda comunidad (incluso las mas marginales) ofrece
oportunidades que estimulan el aprendizaje en las muchas situaciones que
surgen naturalmente. El desarrollo de un nifio, depende en gran parte, de las
posibilidades de interacciones con los adultos que son significativos en sus vidas.
Es por ello que los investigadores, enfatizan en la necesidad de la inversion
social en los nifos, especialmente en el mejoramiento de programas de atencion
a la infancia, o bien en las distintas instituciones del sistema educativo, en

cualquiera de sus niveles. (Amar et al, 2005)

Sin embargo, se hallé una investigacion realizada en Uruguay, que da
cuenta de que, a pesar de la universalizacion de la Educacion Inicial, las
estadisticas dan cuenta de elevados niveles de ausentismo o de asistencia

intermitente en niflos que asisten a establecimientos insertos en contextos de
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vulnerabilidad social. Es por ello, que se proponen estudiar y comprender qué
factores inciden en la asistencia intermitente y la desercion en Educacion Inicial,
desde el discurso de los docentes y las familias. El universo para esta
investigacion estuvo conformado por maestras y las familias de los nifios y nifias
que concurren a salas de 4 y 5 anos, de escuelas de contexto socio cultural

critico (CSCC), las directoras e inspectoras de las escuelas implicadas.

Desde una comprension del fendmeno desde su complejidad, se postula
que los factores socioecondmicos no dan cuenta por si mismos acerca de esta
problematica, sino que de ellos se desprenden un amplio abanico de cuestiones
que dificultan el sostenimiento de la asistencia, tales como las desfavorables
condiciones del tiempo o los recurrentes problemas de salud por parte de los
ninos los nifos, quienes suelen contraer principalmente enfermedades
respiratorias. A ello se le suma una pobre valoracién de los aprendizajes por
parte de las familias, desconociendo la importancia educativa que esta etapa
presenta, unido a las grandes distancias de la escuela a los hogares, a la
necesidad de trabajar de los padres y la ausencia de otras figuras capaces de

sostener la asistencia de los nifios. (Fraga y Silva, 2011)

A un resultado similar, arribaron Lacunza et al (2010) quienes se
propusieron describir las habilidades cognitivas simultaneas y secuenciales de
nifios en situacion de pobreza de San Miguel de Tucuman, Argentina. La muestra
incluyé a 283 nifios, con y sin diagnostico de desnutricion, de 3 a 5 afos
asistentes a controles pediatricos en Centros de Atencién Primaria de la Salud.
Este estudio demostré que, a medida en que aumentaban las condiciones de
pobreza, eran menores las habilidades cognitivas. También se encontré que
pobreza y desnutricion se potencian, generando una causalidad reciproca y

limitando la expresion de dichas capacidades.

Duran y Gonzalez (2013) se proponen analizar la influencia negativa que
la pobreza y vulnerabilidad ejercen en las familias y, por ende, en el proceso
educativo de los alumnos de una comuna chilena, donde el indice de pobreza es
muy alto. Es interesante el abordaje desde el cual se estudia al fenémeno de la
pobreza, ya que los investigadores parten de la premisa de que ésta es una

realidad presente y especifica de América Latina.
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Participaron de la muestra 12 escuelas, que fueron seleccionadas como
parte de la muestra por los altos indices de vulnerabilidad detectados. Mediante
el uso de encuestas, se buscd recolectar datos demograficos objetivos y
concretos, vinculados a cuestiones tales como: la ocupacion de los padres, los
ingresos economicos de las familias, sus opiniones en relacion con las
instituciones escolares y su nivel de participacion y apoyo. Dentro de las
conclusiones a las que arribaron los investigadores tras realizar la presente
investigacion, se destaca la relevancia de la participacion activa y el compromiso
por parte de los padres genera un proceso educativo y escolar con mayores
logros y beneficios. Sin embargo, la mayoria de las familias estudiadas presentan
factores que alteran y perjudican seriamente su labor y responsabilidad
educativa. Sin duda, el contexto socioeconémico y cultural, incide la forma o

manera de relacionarse los individuos entre si dentro del ambiente educacional.

Partiendo de la experiencia de las escuelas que han sido capaces de
vencer las adversidades del medio y hacer que sus alumnos accedan a una
educacion de calidad, Bellei et al (2004) se interesaron por conocer mas sobre
las oportunidades del sistema escolar para romper con las desigualdades
sociales. Es por ello que se realizd una estudié cualitativo que estudia en
profundidad a 14 escuelas basicas con concentracion de alumnos de bajo nivel
socioecondmico, y que muestran excepcionales resultados educativos,
comparables a aquellos colegios a los que acceden los nifios provenientes de

los sectores altos de la poblacion.

Se establecieron, entonces, dos criterios mayores para delimitar la
seleccion de las 14 escuelas que terminaron formando parte de la muestra: Por
un lado, se trata de escuelas a las que asisten nifios en situacion de pobreza,
identificadas de acuerdo a las caracteristicas socioeconémicas predominantes
de los alumnos. Para agrupar escuelas segun esta categoria, se considero el
nivel de estudios promedio alcanzados por los progenitores de los alumnos, el
ingreso familiar y el indice de vulnerabilidad escolar. Sobre la base
proporcionada por el conjunto de escuelas que entraban en este primer
parametro seleccionado, la investigacion identificé posteriormente, a aquellas

escuelas que han obtenido logros académicos destacables.
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Ahora bien, si en la generalidad se detecta una estrecha relacion entre el
bajo NSE de los alumnos y un pobre desemperio escolar, ¢ cuales son entonces,
las claves detras de esos buenos resultados de aprendizaje? La investigacion
arribé a varias conclusiones que pretenden dar una respuesta a este
interrogante. Entre los resultados obtenidos, se identifico la existencia de un alto
nivel de expectativas por parte de los docentes - aunque no desmedidas ni poco
realistas - con respecto al trabajo que la misma escuela puede realizar, y sobre
todo en cuanto a los resultados que los nifios pueden obtener en el futuro. “Mis

nifios van a llegar lejos” fue una frase recurrente en la mayoria de los profesores.

Pero lo mas interesante que arroja esta investigacién, es que sus autores
lograron identificar cdmo estas expectativas se traducian de manera efectiva en
practicas pedagogicas e institucionales muy concretas. El trabajo en estas
escuelas esta tefiido por un fuerte sentido de la responsabilidad y de la
excelencia docente, que trascienden lo discursivo para derivar en acciones
puntuales tales como: planificaciones eficientes, bajos indices de ausentismo
laboral por parte de los docentes y una alta participacion de ellos mismos en

actividades fuera de la jornada contratada.

En concordancia con lo anterior, Sanchez y Estefania (2016) analizan una
serie de elementos relacionados con las buenas practicas docentes, que inciden
de forma importante en la configuracion del clima de aula, especialmente con
alumnado vulnerable. Utilizando una metodologia de estudio de casos de tipo
descriptivo y cuantitativo, se administr6 una prueba estandarizada, conocida
como Test Autoevaluativo Multifactorial de Adaptacién Infantil (TAMAI). A su vez,
se disefiaron y aplicaron dos cuestionarios ad hoc, relacionados entre si de forma
directa: un cuestionario sobre Percepcion del Clima de Aula por el Alumnado
(PCA-A) y Percepcioén del Clima del Aula por el profesorado (PCA-P).

El TAMAI se utilizd para identificar a los alumnos con inadaptacion
escolar, mientras que los cuestionarios (PCA-A y PCA-P) fueron disefiados a
partir de cuatro dimensiones centrales de la presente investigacion: relacion
interpersonal, percepcion del clima de aula, intervencion del profesorado,

educacion integral.

Entre los resultados obtenidos, como buenas practicas docentes en
relacién al clima de aula se destacan: la actitud de escucha del profesorado hacia
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los alumnos/as, su disponibilidad para acompanarlos en el proceso educativo y
neutralizar la creacion de estereotipos y etiquetas excluyentes. La desigual
necesidad de escucha de los alumnos, el “punto ciego” que supone las
preconcepciones negativas mutuas entre profesorado y alumnado y la forma en
que las percepciones de los alumnos cambian dependiendo del grado de
vulnerabilidad y el nivel de inadaptacién escolar que presentan. Es por ello que,
al poner en discusion los resultados, se evidencia con mayor notoriedad la
necesidad de que desde la mirada de los docentes no se creen estereotipos

sobre los alumnos, ya que estos afectan la vision que ellos tienen de si mismos.

Balladares y del Rio (2010) realizaron una investigacién en la que
participaron 108 alumnos de las carreras de Pedagogia de la Facultad de
Educacién de una universidad de caracter privado, en Chile. La muestra incluyo
a estudiantes tanto de educacion basica como de educacion parvularia. La
cuestion que plantea este estudio es acerca de la existencia de expectativas
diferenciadas por parte de profesores en formacion hacia sus futuros
estudiantes, segun la consideracion de dos variables diferenciadas: el nivel
socioeconémico (en adelante NSE) y el género de los nifos. La principal
hipétesis que guia esta investigacion, se fundamenta en estudios previos que
han logrado demostrar el efecto de las expectativas de los profesores sobre el

logro académico de sus alumnos y sus potenciales efectos.

Los resultados a los que arribaron los investigadores, muestran en su
conjunto, que los profesores en formacién tienden a asignar a los estudiantes de
NSE bajo una mayor probabilidad de poseer caracteristicas personales
negativas (baja autoestima, inestabilidad, lento), una mayor probabilidad de
necesidad de apoyo académico adicional (apoyo extra escolar, necesidad de una
intervencion especial) y futuros menos promisorios (mayor probabilidad de
abandonar la escuela, mayor probabilidad de repitencia). La relevancia de este
resultado, se justifica en la evidencia de que los profesores que piensan que el
NSE es un factor determinante del rendimiento de sus alumnos actuaran en
consecuencia y sentiran que tienen menos herramientas para trabajar con este

grupo de nifos.

Villalta Paucar (2009) se interesa por comprender la relacion entre
factores de resiliencia y rendimiento académico en contextos de vulnerabilidad
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social. Considera que el conocer estos factores permitira implementar

intervenciones educativas focalizadas que estimulen la resiliencia.

Partiendo de la existencia de diversas propuestas de medicion de
resiliencia disefiadas en el contexto latinoamericano, la investigacion se realiza
a través de dos instrumentos: La escala de resiliencia SV-RES (Saavedra y
Villalta, 2008) y un cuestionario de historia personales y familiar, que recoge y
adapta items del estudio del Ministerio de Salud de Chile sobre calidad de vida,
relacionada principalmente con la salud mental e incluyendo un item que indaga
si los adolescentes han vivido o no experiencias de adversidad en los ultimos 12

meses.

Por su parte, la escala SV-RES es una alternativa de medicion
estructurada en relacién a dos ejes, formulados en caracter de pregunta: a) ; Qué
recursos personales de un modo consciente e intencionado utiliza el sujeto para
abordar la adversidad? Aqui se refiere a los factores de resiliencia que nifios y
adolescentes movilizan para abordar con éxito situaciones adversas y que por lo
mismo es necesario promover. Y b) ;Como se constituye el comportamiento
resiliente desde la perspectiva del sujeto? (Villalta, Saavedra y Escurra, 2007).
Esta escala estd compuesta por 60 items, para analizar 12 factores de

resiliencia.

Los resultados arrojados demuestran que no hay una relacion lineal entre
resiliencia y rendimiento académico. Esto es comprensible, pues la resiliencia
refiere a una particular y proactiva forma de elaboracion de situaciones adversas
gque no necesariamente tienen al rendimiento académico como el tipo de
resultado adaptativo pertinente. Sin embargo, se destaca que existen otros
factores protectores que junto al contexto institucional explican el proceso de

afrontamiento del riesgo y la adversidad con resultado exitoso o adaptativo.

Folco (2013) se propone explorar, describir y comparar, la actitud que
presentan los docentes frente a niflos en situacion de vulnerabilidad psicosocial
debida a maltrato infantil y en qué medida esta relacionada al uso de practicas
educativas inclusivas. Se realizd un estudio empirico descriptivo-correlacional,
no experimental, transversal con un abordaje mixto. La poblacion que formo
parte del universo de la presente investigacion, fueron 90 docentes de los 3
niveles (Inicial, primario y secundario) comun, que tengan dentro del aula, nifios
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y adolescentes en situacion de vulnerabilidad psicosocial debida a maltrato
infantil, en situacion de inclusion. A ellos se les aplico un cuestionario de datos
socio-demograficos disefiado para su autoadministracion. Para el abordaje
cualitativo, se realizaron entrevistas en profundidad con 45 de los 90 docentes.
De las entrevistas realizadas, se puede extraer una tematica comun: la falta de
herramientas pedagogicas para enfrentar las problematicas con las que nifios y

niinas en situacioén de vulnerabilidad psicosocial concurren a la escuela.

Se observé en los resultados la gran predisposicidn docente acerca de la
tematica sobre la inclusion, a pesar de lo cual su puesta en practica, es decir, el
empleo de estrategias educativas no resultdé de la misma manera positivo. La
“‘queja” recurrente de los docentes es que no estan capacitados para poder
trabajar en escuelas en contextos donde la vulnerabilidad es moneda corriente
para los nifios y nifias. Esta predisposicion positiva hacia la inclusién no se
traduce en las practicas correspondientes, ya sea por falta de capacitacién, de
tiempo o de apoyo institucional que los docentes perciben a la hora de trabajar
con chicos en situacion de vulnerabilidad. El pedido recurrente de los docentes

es que le brinden soluciones a los problemas con los que se encuentran.

Morelato (2014) busca identificar factores asociados a la capacidad de
resiliencia en una muestra de nifios victimas de maltrato infantil y analizar la
relacion entre variables contextuales y personales sobre la resiliencia. Se
construyo un indice de resiliencia con base en las pruebas aplicadas a los nifios
y se adopté el modelo ecolégico que considera diferentes niveles contextuales

en el desarrollo.

La muestra estuvo compuesta por 102 nifios entre 6 y 13 afios de edad
victimas de maltrato (fisico, psicologico y negligencia). A fin de indagar variables
socioambientales y de diagndstico, se exploraron las historias clinicas familiares,
con base en el enfoque del modelo ecoldgico planteado previamente. Se analizé
la informacion de los nifios mediante la técnica de andlisis de contenido.
Paralelamente, se realizé una entrevista semidirigida a los profesionales a cargo
de cada caso, a los fines de completar la informacion y clarificar los datos
seleccionados.

El estudio presentado pudo describir la asociacion existente entre una
serie de factores socio cognitivos y afectivos. Esto permitié construir un indice
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vinculado a la potencial capacidad interna de los nifios para superar y
sobreponerse de las situaciones de riesgo sufridas. En esta linea, se observaron
asociaciones entre este indice y factores contextuales. Puede decirse que es
posible estimular la puesta en marcha de procesos de resiliencia, si se fomentan
potencialidades y recursos vinculados, por un lado, a las habilidades internas vy,
por otra parte, a la dimension de proteccion del contexto. Se manifiesta la
importancia de las fuentes de apoyo externo vinculadas a la familia extensa y a

la comunidad escolar para el desarrollo de la resiliencia.

Garcia Segura y Gil de Pino (2019) se proponen descubrir en qué medida
las ideas implicitas de padres y profesores sobre las posibilidades de sus hijos y
alumnos se erigen cual auténticas realidades e impiden que éstos desarrollen
todas sus potencialidades. Su principal pretension, consiste en explorar el
pensamiento de padres y profesores para descubrir las esperanzas que
depositan en los nifios y calibrar la posible influencia de éstas en su éxito o
fracaso académico. La muestra del estudio estuvo integrada por 12 docentes y
12 padres. Los criterios que se tuvieron en cuenta para seleccionar a los
participantes han sido la etapa educativa (Infantil, Primaria y Secundaria) y el
contexto, ya sea rural o del centro urbano y de barrios de distinta consideracion
social. A través de la aplicacion de entrevistas semiestructuradas, se propusieron
extraer las representaciones e impresiones subjetivas de los sujetos de
investigacion. Las preguntas realizadas a los participantes, permitieron acceder
a los verdaderos pensamientos y emociones de los sujetos de estudio y
establecer relaciones entre ellos. Logicamente, se adaptaron y especializaron

segun el tipo de destinatario (padre o docente).

Gran parte de los docentes entrevistados demostré tener un concepto de
sus alumnos muy relacionado con su extraccion social, siendo positivo cuando
esta es media o alta y negativo cuando es baja. Sin embargo, también se han
encontrado altas expectativas sobre alumnos de clase baja pero solo en el caso
de docentes que se describen como muy reflexivos, con abundante experiencia
e instalados en procesos de formacién continua. De esta manera, se puede
concluir que estos elementos mencionados constituyen la base de las altas
expectativas. En el estudio se patentiza, pues, la necesidad de fortalecer las

estructuras formativas de los profesores para que estos tomen conciencia de lo
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que esta en juego dada la interrelacion entre su confianza en los alumnos vy el
éxito académico de estos, también hallada en la presente investigacion. Existen
sentimientos conectados a la accion, lo que los profesores piensan y sienten
sobre sus alumnos de baja extraccion social puede estar cristalizando en ciertos
comportamientos como menor atencién, tareas menos desafiantes, etcétera. En
definitiva, el conjunto de actitudes, gestos, exclamaciones, miradas de los

profesores, evidentemente opera subrepticiamente sobre los alumnos.

En su conjunto, las investigaciones referidas destacan la relevancia
inexorable del lugar que ocupa el ambiente en el que se desarrolla un nifio y
cdmo ciertas variables que forman parte de su contexto (entre ellas, las
expectativas de los docentes hacia sus alumnos) pueden ser facilitadores u

obstaculizadores para su sano desarrollo.
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METODOLOGIA

A continuacién, se presentara una descripcion y argumentacion de las
principales decisiones metodolégicas adoptadas segun el tema de investigacion
y de las posibilidades de quienes la realizan. La claridad en el enfoque y
estructura metodoldgica es condicidn indispensable para asegurar la validez de

la investigacion.
1. Problema de investigacion

¢ De qué manera las expectativas que las docentes del jardin de infantes
“Surcos” sostienen en relacién con su quehacer educativo actian como un factor
protector en la promocion de aprendizajes significativos en un contexto de

vulnerabilidad social?
2. Objetivos

2.1 General

Indagar acerca de las expectativas que las docentes del jardin de infantes
“Surcos” sostienen en relacién con su quehacer educativo, guiadas por la
hipdtesis que supone que la promocion de aprendizajes significativos puede

convertirse en un factor protector dentro de la vulnerabilidad social.
2.2 Especificos

e Explorar el contexto socioecondmico de las familias de los nifios que
asisten a “Surcos”, un jardin de infantes ubicado en un barrio periférico de
la ciudad de Rosario, cuya poblaciéon sufre privaciones y carencias de

diversa indole.

e Conocer de qué manera el Jardin proporciona un espacio privilegiado
para la promocidén del desarrollo pleno e integral de nifios en situacion de
vulnerabilidad social, identificando cuales son las propuestas
pedagogicas y didacticas concretas que se propone llevar a cabo para

lograr la consolidacion de aprendizajes significativos.

e Conocer el clima, las metas y los valores institucionales de dicho

establecimiento educativo.
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e Identificar la funcion que cumple el Jardin en la vida de sus alumnos,
desde la 6ptica de las docentes y directivos implicados en el proyecto
educativo, caracterizando las expectativas que circulan en el imaginario

institucional respecto a los aprendizajes de sus alumnos.

3. Enfoque y diseino metodoldgico.

Desde un estudio exploratorio - descriptivo y transversal en un Jardin de
Infantes ubicado en la periferia de la ciudad de Rosario, se pretende alcanzar
una visién general y aproximada respecto del objeto de estudio. Tras realizar una
busqueda de antecedentes empiricos, se observd un vacio en la literatura,
presentandose un problema de estudio poco explorado y reconocido. Se buscara
que la presente investigacion permita realizar una exploracién del tema de
interés, ubicandolo como una prioridad para futuras investigaciones. Asi mismo,
se habla de un estudio de caracter descriptivo que permitira obtener un mejor
conocimiento de la situacion actual de la poblacion elegida y sus caracteristicas
psicosociales, se podra describir diversos aspectos, dimensiones y componentes

del fenbmeno que propone investigar (Sabino, 1992).

Por otra parte, tiene un disefio no experimental ya que no se realizara una
manipulacion de las variables. Ademas, se opt6 por realizar un corte transversal,
en donde se produce el estudio en un momento determinado del grupo que se
investiga y no procesos interaccionales o procesos a través del tiempo

(Hernandez Sampieri et al., 1991)

Las caracteristicas recientemente descritas se enmarcan dentro de un
diseio de trabajo cualitativo. Este tipo de investigaciones, apuntan a la
comprensién de los fendbmenos dentro de su ambito usual y enfatizan la
caracteristica unica, irrepetible y subjetiva del fenbmeno explorado, por lo que
no se intentara arribar a leyes o generalidades (Cuenya y Ruetti, 2010). Este
enfoque suele ser el mas apropiado para recoger informacién de caracter

subjetivo.
No se perciben por los sentidos, tales como el carifio, la aficion, los

valores, aspectos culturales. Por lo que sus resultados siempre se traducen en
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apreciaciones conceptuales (en ideas o conceptos) pero de la mas alta precision

o fidelidad posible con la realidad investigada. (Behar Rivero, 2008, p. 38)

Esta definicion cobra especial relevancia al considerar que la
investigacion esta centrada en las expectativas de las docentes de un jardin de
infantes, en relacién los aprendizajes de sus alumnos y las motivaciones
vinculadas al ejercicio de su profesion, tratdndose de una categoria conceptual
que se desarrollara posteriormente en la presente tesina, pero que

evidentemente posee una connotacion subjetiva y singular.

4. Participantes
Participaron cuatro personas del Jardin Surcos, tres docentes y la
Directora, que se mostraron predispuestas desde un primer momento, a

participar del proyecto.

Los primeros acercamientos con nuestra muestra tuvieron como objetivo
principal contar el propdsito de la investigacidon, esclarecer dudas y plantear la
posibilidad de realizar las futuras entrevistas, en un marco de voluntaria

colaboracion, destacando los resguardos éticos implicados.

La seleccion del conjunto de participantes no fue realizada con el
proposito de generalizar los resultados obtenidos. Por el contrario, se atendi6 a
los casos individuales representativos y no desde el punto de vista estadistico,
considerando que la naturaleza de los datos es cualitativa (Hernandez Sampieri,
2008).

5. Instrumentos de recoleccion de datos

Al considerar que el mundo social es un mundo pre-interpretado por los
actores, el investigador necesita desentrafnar los sentidos y relaciones que
construyen la objetividad social. A ello accede el trabajo de campo. Este acceso
no es neutro ni contemplativo, pues el campo no provee datos sino informacion
que solemos llamar equivocamente datos (...) Los datos son la transformacién
de esa informacién en material significativo para la investigacion. (Guber, 2004,

p.85)
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Un instrumento de recoleccion de datos es cualquier recurso del que se
vale un investigador para acercarse a los fendmenos y extraer de ellos
informacion. Dentro de cada instrumento concreto pueden distinguirse dos
aspectos diferentes: forma y contenido. La forma del instrumento se refiere al
tipo de aproximacion que establecemos con lo empirico, a las técnicas que
utilizamos para esta tarea. En este trabajo, se abordé la problematica de interés
a través de dos técnicas para la recoleccion de datos: la entrevista y la
observacion no participante. En cuanto al contenido, éste queda expresado en
la especificacién de los datos que se necesitan conseguir. Se concreta en una
serie de items que se traduciran en los indicadores que permiten medir las
variables, pero que asumen la forma de preguntas (en las entrevistas) y una grilla
con los puntos a observar y elementos a registrar (en el caso de las
observaciones). Una exposicion mas detallada de las caracteristicas que hacen
al contenido de las técnicas utilizadas para el presente trabajo se ofrecera a

continuacién. (Sabino, 1992)

En cuanto a las entrevistas, si bien existen varias clasificaciones y
maneras de realizarlas, para la presente investigacion se disefié ad hoc una
entrevista semiestructurada o semidirigida. Esto supuso para con cada
entrevistada, un encuentro en el que se alternaron secuencias directivas y no
directivas. Las secuencias no directivas permitieron a las entrevistadas
expresarse liboremente y desplegar en sus respuestas aspectos singulares y
personales. Por otro lado, las secuencias directivas permitieron, no soélo
esclarecer algunos puntos que han quedado confusos o que no fueron referidos
por los entrevistados, sino también dirigir las respuestas hacia las variables e

indicadores previamente elaborados. (Albajari, 1996)

En este sentido, las preguntas se disefaron contemplando tres grandes
dimensiones que hacen a las categorias analizadas en el posterior tratamiento
de los datos. Por un lado, algunas preguntas se orientaron a la exploracion de
los posibles indicadores de vulnerabilidad social, a través de un acercamiento a
la realidad socioecondmica y contextual desde la perspectiva de los docentes y
directivos del Jardin Surcos. A partir de estas preguntas, se pretendié acercarse
al impacto que las condiciones de pobreza, tanto material como simbdlica,

presentes en el medio en el que viven los nifios que asisten al Jardin. Las
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preguntas fueron disefiadas de forma tal que permitieron, en el posterior analisis
e interpretacion de los datos, una aproximacién a la nocidn de resiliencia infantil,
para indagar acerca de la posibilidad de que estas expectativas puedan
transformarse en factores protectores que promuevan la resiliencia desde

edades tempranas.

En un segundo eje, se incluyeron aquellas preguntas orientadas a la
categoria principal que enmarca la presente investigacion: las expectativas de
los docentes en relacion con los aprendizajes de sus alumnos y la posibilidad de
que éstos constituyan una base sdlida sobre la cual se consolidara un proyecto
de vida alcanzada la etapa de la adultez. Para ello, las preguntas realizadas
permitieron el acceso a las actividades concretas que fueron planificadas dentro
de una propuesta de educacion integral y de calidad que el establecimiento
educativo se compromete a brindar. De aqui se desprenden los supuestos
subyacentes a la concepcion de aprendizaje que circula en el imaginario
institucional. Estos supuestos fundamentan la mision y los valores del Jardin,
que constituyen las representaciones que los actores institucionales sostienen

en relacién a sus practicas pedagdgicas y ética.

Se indagd acerca de la funcion vital que el Jardin cumpliria para el
acompanamiento y la formacion de los primeros afios de vida de estos nifos,
siempre desde el punto de vista subjetivo y singular de cada uno de los
entrevistados. Dentro de la categoria expectativas, se realizaron las preguntas
en base a dos grandes subdimensiones englobadas en esta categoria. Por un
lado, se entiende por expectativas a las motivaciones tanto intrinsecas como
extrinsecas que movilizan al ejercicio profesional de cada uno de los actores
institucionales entrevistados, en relacion con su implicacion al proyecto
educativo que se oferta desde el Jardin Surcos. Por otro lado, también se realizé
un acercamiento a las aspiraciones que los docentes proyectan para sus

alumnos, poniéndolo en tension con los valores, la misidn y vision institucionales.

Por otra parte, las entrevistas fueron complementadas por otro
instrumento que también suele ser utilizado para este tipo de investigaciones: la
observacion. A partir de ella, se realizé un registro sistematico, valido y confiable
del comportamiento o conducta manifiesta de los participantes. Las
observaciones fueron no participantes. Los datos de interés fueron recogidos de
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forma directa de la realidad, sin una interaccion con los sujetos observados y de
manera no controlada, puesto que se observo la situacion a través de los
sentidos y sin mediacién o ayuda de dispositivos tecnolégicos, en su ambiente

natural sin alterar el contexto ni recrearlo artificialmente.

Antes del primer encuentro con el campo antropolégico, se realizé una
delimitacién previa de qué y cdmo se quiere observar, en pos de un proceso
reflexivo y critico de sus caracteristicas, sus significaciones e implicaciones.

Pues como afirma Sabino (1992)

La tarea de observar no es una mera percepcién pasiva de hechos,
situaciones o cosas. Hablamos, en cambio, de una percepcion activa lo cual
significa concretamente un ejercicio constante encaminado a seleccionar,

organizar y relacionar los datos referentes a nuestro problema (p. 48)

Este esfuerzo por llevar un registro consciente, formal y con los
indicadores delineados con anticipacion, nace de un afan por lograr una
auténtica comprension del significado de lo observado, garantizando que esta
técnica sea llevada a cabo de manera apropiada, en oposicion al conocimiento

vulgar o mera opinidn de una situacién cotidiana. (Archenti, 2007)

A través de las observaciones se analizd qué relacion hay entre las
practicas pedagodgico - didacticas y el quehacer de los docentes y directivos del
Jardin con el discurso de cada uno de los entrevistados, teniendo en cuenta las
expectativas subjetivas y singulares de cada uno de ellos en relacion con la
proyeccion vital a futuro de los nifios. También se apunté a que a través de este
instrumento se puedan esclarecer algunos puntos que no hayan surgido en las

entrevistas.

6. Procedimiento

Para cada uno de los instrumentos que fueron utilizados, se solicitaron los
consentimientos informados necesarios, firmados por aquellas personas
involucradas en los mismos, en los que fue aclarado que la participacién de la
persona observada/entrevistada fue voluntaria y que la informacion y los datos
fueron tratados con resguardo y discrecion. Estos documentos estan afadidos
en el apartado de Anexos.
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En primer lugar, se realizaron las entrevistas semidirigidas. Fueron
entrevistadas las tres docentes que actualmente trabajan en Surcos. Dos de
ellas, estan a cargo de las dos salas de 3 afnos que actualmente funcionan en el
jardin, mientras que hay una tercera responsable de la sala de 4 anos. La cuarta
persona entrevistada fue la Directora, a quien se le hizo preguntas diferenciadas
en el marco de un modelo de entrevista especialmente disefiado para ella. Esta
decision metodoldgica responde a uno de los objetivos formulados previamente,
en el que se propone conocer cuestiones ligadas a las particularidades del
contexto social y econdmico de las familias, y bajo el supuesto de que quien
ocupa un cargo directivo en una institucion educativa, tiene una visibn mas
completa del panorama general y de los distintos actores institucionales que

intervienen en ella.

Las entrevistas fueron complementadas con las observaciones no
participantes, realizadas en cada una de las salas. “En el ambito de la ciencia, la
observacion es, por definicién, el modo de establecer algun tipo de contacto
empirico con los objetos/sujetos/situaciones de interés a los fines de su

descripcion, explicacion, comprensidon” (Archenti, 2007, p.191).

Para garantizar la validez y confiabilidad en la aplicacion de dicha técnica,
se procuré en todo momento lograr una constante articulacion, en donde el
marco teorico respalde, direccione y entre en dialogo con el trabajo de campo y
permita una profundizacion y resignificacion de las categorias a partir de una
torsion tedrica-metodolégica. A su vez, los hechos observados fueron guiados
por los indicadores disefhados previamente sobre la base de los objetivos
especificos planteados en el presente apartado metodolégico. En el registro de
las observaciones, se intentd describir los hechos tal cual son, evitando que
entren en juego demas elementos del mundo interno de las tesistas y procurando

lograr la mayor objetividad posible.

7. Analisis de los datos.

Una vez finalizado el trabajo de campo, se buscé identificar en las
respuestas de las entrevistas y en el registro de las observaciones, las variables
e indicadores que habian orientado la recoleccion del material empirico.

48



Para el tratamiento de los datos se aplicé la técnica de analisis de
contenidos. A su vez, se optd por un criterio tematico de separacién de unidades
de contenidos, ya que resulto ser el procedimiento mas conveniente y operativo
al momento de identificar, reducir y descomponer el cuerpo de elementos
textuales obtenidos durante el trabajo de campo, con el fin de reagruparlos

nuevamente en ejes principales de significado. (Rodriguez Sabiote, 2003)

El proceso de clasificacion de los datos fue de tipo mixto (Rodriguez,
1996) ya que a medida que se identificaron y codificaron las unidades de
contenidos, se fueron proponiendo nuevas categorias y subcategorias en adicién
a las planteadas en el proyecto de tesina. Durante la sintesis y el reagrupamiento
de los datos, se construyeron las siguientes categorias: expectativas docentes,
entendidas como motivaciones intrinsecas y extrinsecas de las docentes en
relacion con su ejercicio profesional, y como aquellas aspiraciones que tienen en
relacion con el proyecto de vida de esos alumnos; aprendizaje en nifios de
primera infancia/educacién nivel inicial; vulnerabilidad social. Dichas categorias
conformaron la matriz cualitativa de datos, sobre la cual se realiza la disposicion
de los resultados hallados y reportados en el apartado de la tesina que se

presenta a continuacion.
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RESULTADOS

En el presente apartado se pretende reportar los resultados obtenidos tras
la recoleccién y tratamiento de los datos. Se realiza una articulacion entre las
categorias y subcategorias construidas durante el andlisis de los datos y el
posicionamiento tedérico que permite realizar inferencias e hipdtesis
interpretativas, a la luz de los objetivos especificos que en todo momento guiaron

el curso de la tesina.

Los fragmentos citados que corresponden a las respuestas de las
docentes durante las entrevistas, seran presentados de acuerdo al formato
indicado por las normas APA, pero con la tipografia en bastardilla, a fin de
diferenciarlas de lo postulado por los autores o investigadores que permiten el
sustento tedrico a partir de algunas nociones o conceptos relevantes para la

tesina.
1. El contexto como mediador social del desarrollo

Desde que nacen, incluso antes, el nifio esta experimentando la
influencia del ambiente social, sin el cual no podria llegar a convertirse en adulto.
Se nace con pocas disposiciones que necesitan desplegarse dentro del
ambiente, siendo éste el unico que puede llevarlas a su pleno desarrollo (Delval,
1994).

Desde este enfoque, se explicitan a continuacién algunas de las
respuestas de las docentes frente a la pregunta que intenté conocer de qué
manera ellas piensan que el contexto en el que crece un nifo, tiene una
determinada repercusion sobre su desarrollo. Todas ellas coincidieron en que,
efectivamente, las condiciones que modelan al contexto, tienen un valor
significativo en el desarrollo de sus alumnos. La mayoria, al escuchar la
pregunta, realizé una rapida asociacion de los conceptos mencionados con sus
propias experiencias dentro de la sala y los procesos de aprendizaje de sus
alumnos. “La importancia se ve reflejada en las actividades. Cuando las
planteamos, obviamente, vemos como algo primordial el tener en cuenta el

contexto.” (Docente 3)
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Otra docente, también sostuvo que siempre toma en cuenta las
singularidades del grupo con el que trabaja para organizar las propuestas en

funcion de ello.

Yo voy variando en distintas instituciones, porque a veces también hago
reemplazos. Y, bueno, vos vas viendo que, segun el grupo y segun las
necesidades que tienen, son distintas las cosas que tenés que abordar y la forma
en las que las tenés que abordar. Tiene que ayudar mucho el entorno y el
ambiente en el desarrollo de los chicos. (Docente 1)

Se infiere que ambas docentes conciben tacitamente, al ambiente en el

que crece un nino como uno de los principales responsables de su conducta, su

forma de relacionarse con los demas, e incluso, sus modalidades de aprendizaje.

Es importante volver a resaltar esa interrelacion, el entretejido de lo innato
y lo adquirido en el ser humano respecto a las capacidades sociales. El poder de
mediacion social constituido por el ambiente natural en el que se desarrolla una
persona, le permite desarrollar capacidades para actuar de manera efectiva alas
demandas del medio social. (Delval, 1994). En este sentido, resulta interesante

lo postulado por una de las docentes sobre el final de la entrevista:

Siempre trato de atender primero esas necesidades que yo considero que
son las que tienen que estar satisfechas, para luego ir logrando lo vinculado a lo
pedagadgico. Para eso, lo primero es conocer su situacion y como es su contexto.

(Docente 1)

1.1 Dos conceptos claves en educacion: Aprendizaje y desarrollo

Se observa en las respuestas anteriores, que ambas docentes confluyen
en asociar el desarrollo infantil con los aprendizajes, tratandose de aspectos
interdependientes entre si. A partir de esta relacion, se suma la respuesta de otra
docente, quien luego de describir algunas particularidades del barrio en el que el

jardin desarrolla sus actividades, comento:
¢ Vieron que es un barrio con muchas carencias? (...) veo que en los nifios

influye todo. Al principio, muchos nifios no tenian para desayunar, venian sin

51



comer desde la noche anterior, llegaban al jardin y se dormian. De a poco, se
les ha ido dando herramientas a los padres y eso va cambiando. Pero si, todo
eso que inicialmente les decia, influia en su crecimiento, en su desarrollo y en

su aprendizaje. (Docente 2)

Se puede observar en el discurso de las docentes, aquella relacion
establecida, por la que no creen posible que haya aprendizaje sin mediacion del

contexto.

Para entender la interaccion entre aprendizaje y desarrollo se retoman los
aportes de Vigotsky (1979). El autor, sefiala que todo aprendizaje en una
institucién educativa siempre tiene una historia previa, todo nifio ya ha tenido
experiencias antes de entrar en la fase escolar, por tanto, aprendizaje y

desarrollo estan interrelacionados desde los primeros dias de vida del nifio.

Para entender al desarrollo desde la teoria vigotskiana, se plantean dos
niveles evolutivos: por un lado, se habla de un nivel evolutivo real, que
comprende el grado de desarrollo de las funciones cognitivas de un nifo y
supone aquellas actividades que los nifios pueden realizar por si solos y que son
indicativas de sus capacidades individuales. Por otra parte, si se le ofrece ayuda
o se le muestra cdmo resolver un problema y lo soluciona, es decir, si el nifio no
logra una solucidén de manera autonoma para resolver el problema, pero puede
llegar a ella con la ayuda de otros, ya se habla de un nivel de desarrollo potencial.
Lo que los niflos pueden hacer con ayuda de otros, en cierto sentido, es mas
indicativo de su desarrollo mental que lo que pueden hacer por si solos. (Carrera
y Mazzarella, 2001)

Ahora bien, entre ambas categorias, ¢, qué proceso es condicidon necesaria
para que se dé el otro? De acuerdo con Vigotsky (1979) entre el aprendizaje y el
desarrollo existe una relacion de tipo dialéctica. Pero el aprendizaje antecede al
desarrollo, en tanto una ensefianza adecuada contribuye a crear zonas de
desarrollo préximo. La zona de desarrollo préximo puede ser entendida como un
dialogo, entre el nifio y su futuro, entre lo que es capaz de hacer hoy y lo que
sera capaz de hacer mafana. Matos (1996) define este concepto desde la

implicancia que tiene para la pedagogia, y afirma:
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Este concepto tiene gran aplicabilidad para el campo educativo, designa
las acciones del individuo que al inicio él puede realizar exitosamente solo en
interrelacion con otras personas, en la comunicacidén con éstas y con su ayuda,

pero que luego puede cumplir en forma totalmente autébnoma y voluntaria. (p. 8)

En una de las observaciones realizadas, una de las docentes de la sala
de 4 anos desplegd durante la rutina de inicio de la jornada, una de las
actividades que realizan todos los dias al finalizar la presentacién de cada nifio
con su docente. Se saco una caja con numeros del 0 al 9 hecho en goma eva y
de un tamafio considerable y se le pididé a uno de los nifios que pasaran al frente
de la ronda y eligieran los dos numeros necesarios para formar el 12, ya que 12
eran los nifios presentes ese dia. Otra nifia en el grupo, se ofrecié para resolver
la actividad junto con su companiero. La docente le permitié pararse y acercarse
a su companero, de manera que lograran entre los dos, resolver el conflicto

cognitivo planteado, logrando un apoyo mutuo para concretar la consigna.

Ahora bien, Vigotsky considera a la educacion formal como fuente de
crecimiento del ser humano, siempre y cuando se presenten en ella contenidos
contextualizados, con sentido y orientados a la zona de desarrollo proximo
anteriormente mencionada. Para él lo esencial no es la transferencia de
habilidades de los que saben mas a los que saben menos. Sino que se trata de
un uso colaborativo de las formas de mediacion para crear, obtener y comunicar
sentido (Moll, 1993). Dentro de esta teoria se percibe al niflo como un ente social,
activo, protagonista, producto de multiples interrelaciones sociales en las que ha

participado a lo largo de su vida.

A la luz de estas definiciones, cobra especial relevancia un hecho
registrado durante las observaciones. Diariamente, la docente de cada sala elige
de manera azarosa a un secretario. Durante el resto del dia, a ese nifio se le
habra asignado y confiado funciones acordes a su edad, pero con el objetivo
subyacente de transmitirle el valor de la responsabilidad al servicio de un grupo

social, que en este caso se trata de su propio grupo de pares.
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2. Primeros aprendizajes en nivel inicial
2.1 Aprendizaje significativo

Al tratarse de una categoria muy valiosa para el problema de investigacion
delimitado, se presentaron numerosas respuestas y datos en relacion con la
misma. Es por ello, que a todas las docentes se les pregunté de manera directa
cdmo conceptualizan al aprendizaje y cuando creen que un aprendizaje es
verdaderamente significativo. Mas que una definicion tedrica, se pretendid
acceder a aquellos matices de sus discursos que permitieran vislumbrar su
concepcion de aprendizaje significativo desde su propia experiencia en la
cotidianidad del jardin. Todas las docentes consideran que el aprendizaje
significativo esta estrechamente vinculado con la posibilidad de realizar una
aplicacion posterior de lo apropiado en diversas situaciones cotidianas en las
que los nifios logran evocar dichas habilidades o competencias aprendidas con

anterioridad.
Considero que es significativo cuando ellos pueden tomar eso que
aprendieron y poder relacionarlo con otra cosa o traer eso que ellos aprendieron

y aplicarlo en otras situaciones. (Docente 2)

Cuando puedan incorporar y hacerlo propio, a lo largo del tiempo. Uno
después por ahi les sigue el rastro, pero yo creo como que esa semilla ya esta
metida. A veces digo que capaz que alguien mas después la vuelve a agarrar y
es algo que ya lo tiene incorporado. Si... pienso que es significativo cuando se

puede aplicar. (Docente 3)

Incluso, la Docente 1 relato lo siguiente:

Cuando veo maestras de nivel primario, y veo que hacen cosas que dicen
“a ver, hagan una ronda” o “vamos a formarnos”, yo las miro y digo “yo estoy en
nivel inicial y no saben el trabajo anterior que hay a esto, ustedes estan con unos

chicos mas grandes y todo, pero toda esa base esta en nivel inicial’.
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Desde estas respuestas, vale pensar que un aprendizaje significativo
tendera al progresivo aumento de la autonomia personal de los nifios, en los que
podran aplicar distintas competencias criticas y cognitivas a fin de resolver los
conflictos que se les presenten. De este modo, las docentes asumen un papel
de mediadores o de guias que permiten que los nifos aprendan activamente en

contextos sociales significativos y reales.

Todo lo que es el aprendizaje en nivel inicial constituye el primer nivel de
socializacion también el nivel inicial. Es como se van a manejar en un futuro en
la sociedad. Entonces es como que, si vos no estas ahi con la mirada atenta y
les marcas “esto si, esto no, esto lo podemos hacer asi” como que para mi falta

lo primordial. El nivel inicial es lo fundamental, son como los cimientos. (Docente
1)

En este sentido, la creacidon de una zona de desarrollo proximo se da
dentro de un contexto interpersonal entre las docentes y sus alumnos, con el
foco puesto en que ellas sean facilitadoras del traslado de los nifios de los niveles
inferiores a los superiores de la zona. Sostenido por lo vincular, se trata de
brindar el apoyo estratégico necesario para que logren solucionar un problema
(Chaves Salas, 2001). Desde este enfoque, resulta particularmente interesante
lo que comenta la Docente 1: “Pienso que un aprendizaje es realmente
significativo cuando hay un ida y vuelta, de que ellos pueden compartir o que
pueden sacar sus conclusiones.” Quizas este apoyo estratégico, se puede
inducir mediante el planteamiento de preguntas o rutinas de afianzamiento que
permitan la reelaboracion de lo aprendido hasta el momento bajo el formato de

conclusiones finales.

Un hecho que vale la pena resaltar, es que, si bien todas plantean una
nocién de tiempo vinculado a la construccion de nuevos aprendizajes, ninguna
menciond la importancia de los conocimientos previos como la base sdlida de
los nuevos aprendizajes. Ausubel (1983) plantea que el aprendizaje del alumno
depende de la estructura cognitiva previa que se relaciona con la nueva

informacion, debe entenderse por estructura cognitiva, al conjunto de conceptos,
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ideas que un individuo posee en un determinado campo de conocimiento, asi

COMO SuU organizacion.

2.2 El nivel inicial: Cimientos de la educacién

La educacion es un derecho universal, un proceso continuo, dinamico que
tiene sus cimientos en la Educacion Inicial, lo cual nos exige a todos quienes
trabajamos en pro de la Infancia acompanar y sostener los procesos de los nifios

y las nifias. (Fraga y Silva, 2011)

El marco normativo internacional establece el derecho de todos los nifios
y nifas, incluyendo a la primera infancia, a estar fisicamente sanos,
emocionalmente seguros, socialmente incluidos y con condiciones para
aprender (UNICEF, 2002). En ese sentido, se reconoce que los jardines de
infantes ocupan un rol primordial en el desarrollo pleno de sus potencialidades.
Desde este enfoque, se incluyeron en las entrevistas de las docentes y de la
Directora, un bloque de preguntas orientadas a desentrafiar algunas practicas

de ensefianza especificas de los objetivos y desafios en este nivel educativo.

En un momento de la conversacion, una de las docentes manifesté que
“del jardin de infantes, tienen que salir con una base buena, firme. Por mas de

que después lo sigan trabajando.”

Otra docente se explay6é mas al respecto y comento:

Se trabaja mucho desde los objetivos y contenidos planteados a principio
de ano. Pero el jardin de infantes - justo el otro dia lo hablabamos - tiene que
garantizar la consolidacion de habitos, de formas de comunicarnos, que
aprendan como relacionarse. Por ahi no vienen con eso desde casa, y uno les
da algunas pautas que son necesarias, quizas pensando en que ya lo tendrian
que tener incorporado.

Schapira et al. (2010) justifican la importancia del jardin de infantes para
el desarrollo de los nifios, ya que los ayuda a crecer y a alcanzar un
desenvolvimiento mas autbnomo. Los nifios logran progresos importantisimos

con respecto a su motricidad, lenguaje, razonamiento y forma de relacionarse.

El ingreso temprano al jardin abre una gran posibilidad de estimulos y
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motivaciones, facilita una modalidad de aprendizaje rica, flexible y oportuna,

provee la socializacion secundaria.

El nivel inicial estructura sus planificaciones en funcién de las principales
habilidades que emergen durante esta etapa vital: Las actividades que realizan
los nifios durante su trayectoria por el jardin de infantes, suelen orientarse hacia
el aprendizaje de secuencias temporales, el reconocimiento y la exploracion del
entorno natural, el entendimiento de las bases del mundo y las relaciones
sociales. Dado que comienzan un momento de explosion de creatividad, se les
propone a través de diversas propuestas, el entrar en contacto con diferentes
formas, colores, numeros y letras. Es el momento ideal para hacer actividades
artisticas, manipular objetos de diferentes materiales y texturas. Los distintos
tipos de acciones y las relaciones activas con el entorno le proporcionan la
posibilidad de construir ideas, desarrollar su pensamiento y comprender el
mundo. Para que ello ocurra, es primordial que tenga oportunidades para
experimentar, preguntar e interactuar sobre el medio fisico, las personas y las

cosas.

Desde esta Optica, se le pregunté a la Directora acerca de las
planificaciones pedagdgicas que se llevan a cabo en el formato de propuestas

didacticas durante la jornada diaria. Su respuesta fue la siguiente:

Nosotros en la planificacién tenemos 4 unidades didacticas que se
trabajan a lo largo de todo el afno. Esas unidades didacticas se componen:
primero del conocimiento del cuerpo humano, después la familia entendiéndola
como el primer encuentro social que tiene el nifio, y después aparecen los
animales y las plantas. Cada unidad didactica dura un mes, un mes y medio. Y
se realizan actividades relacionadas con eso. Transversalmente se trabaja con
todo lo que sea matematica, lengua, ciencias naturales y ciencias sociales. Por

supuesto que en sala de 3 se trabaja desde lo concreto.

Por otra parte, es un objetivo primordial del nivel inicial afianzar la
consolidacion de buenos vinculos entre pares, fomentando conductas de
respeto, cooperacion, companerismo y generosidad. Schapira et al. (2010)
mencionan que la convivencia en la sala con otros chicos y las maestras, aunque
sea por pocas horas, posibilita el encuentro con personas que no son de la
familia, ampliando asi la esfera de lo conocido. Con el contacto diario con
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diferentes nifios, ademas de propiciar la participacién y la solidaridad, los nifios
aprenden a reemplazar los empujones y el tironeo del comienzo, cuando aun no

dominan la palabra y la expresion oral.

Durante las observaciones, fue sencillo ver como esto se llevaba a cabo
a través de una ronda inicial de presentacion con la que los nifios de todas las
salas comienzan la manana. En el centro de la ronda, la docente sostiene tres
carteles distintos para que cada nifio pueda visualizar de manera grafica y
escoger la manera de saludar (saludo con pies, saludo con un abrazo y saludo
con el pufio cerrado). Ademas, durante este momento, la docente aprovechaba
para comentar el motivo de la ausencia de los nifios que aquel dia no estuviesen

presentes en el jardin.

2.3 Habitos y rutinas

Si bien no se realizé6 una pregunta especificamente orientada a esta
subcategoria, se decidié afnadirla en el presente apartado de la tesina, ya que
todas las docentes y la directora mencionaron su importancia para la estructura

de la educacion.

Docente 1

El jardin es una instituciéon (...) en la que primero tiene que
garantizar el trabajo de los habitos, de las distintas formas de

comunicarnos, ensefarles a ellos como relacionarse.

Docente 2

Todo el esfuerzo que uno pone, todo el esfuerzo que uno hace

para justamente afianzar los valores, todas las rutinas

Docente 3

Siempre empezamos a trabajar la formacion de habitos, para llegar
progresivamente a lo que se trata de manera especifica en la sala
de 3y4.

Directora

Trabajamos todo lo que es rutina, y habitos. Entonces lo que si se
trabaja ahi son los habitos de orden, de escucha, las normas. Eso

se va planteando desde un comienzo.

Reconocer las rutinas como contextos de aprendizaje, supone evidenciar

algunas de sus funciones, tal como lo expone Zabalza (1996):
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Constituyen un marco de referencia que una vez aprendido por el nifio, da
una gran libertad de movimientos tanto a los nifios como al profesor: provee una
especie de estructuracion mental que permite dedicarse y dedicar sus energias
a lo que se esta haciendo sin pensar en lo que vendra después. En cuanto marco
constante permite ademas al profesor introducir en él cualquier tema, asunto o
actividad novedosa que haya surgido inesperadamente. De esta manera lo

nuevo entra a funcionar como contenido o material de las rutinas diarias. (p.173)

Shapira et al (2010) también destacan la especial relevancia formativa
que tienen las actividades que se repiten todos los dias. El sostén de una rutina
brinda seguridad y confianza, permitiendo anticipar lo que vendra, ayuda a
organizarse, a observar y analizar cuestiones relacionadas con las
caracteristicas de un espacio distinto al de su casa. “Los chicos incorporan
rapidamente las acciones cotidianas del jardin y luego las aplican en sus
hogares: guardan sus juguetes, buscan solos su vaso a la hora de la merienda

o piden para ir al bafo”. (p. 162)

Las rutinas, entonces, pueden convertirse en la oportunidad para el pleno
ejercicio de la autonomia, en tanto se generen espacios para la toma de
decisiones, la participacion y la resolucion de problemas. Todo esto enmarcado
en un respeto por los tiempos diferenciales de los nifios. Consideradas asi, las
actividades reportan un sinnumero de beneficios para el desarrollo infantil, como

lo proponen Carmé Thié-Pep y Llenas (2007):

Son situaciones cuyo contenido educativo reside fundamentalmente en el
aprendizaje de habilidades y actitudes relativas a la capacidad de relacion social,
de comunicacion entre personas de distintas edades y de distinta procedencia.
(...) Permiten ampliar el conocimiento de uno mismo, de los sentimientos, y
emociones propias y de los demas, y adquirir recursos para avanzar en el camino
de la socializacion, de la autonomia y del equilibrio emocional (p. 72).

En el momento de la merienda, en las situaciones donde se ensefan
habitos de higiene o aseo personal, entran en juego sus afectos, su autoestima,
el sentimiento de sentirse respetado por el otro. En la medida que se le dé un

lugar al nifio en estas acciones cotidianas, va a lograr una mayor comprension
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de su finalidad y tomara la iniciativa para su desarrollo. “La regularidad y
ritualidad en los momentos de atencion, libera a los nifios de ansiedades e
incertidumbres y asi mismo favorece su protagonismo en estos contextos de

experiencia” (Fortunati, 2006, p. 147).

Todo esto significa que las rutinas se pueden revalorizar en un marco de
regularidad, mas no de repeticion mecanica, como posibilidades pedagdgicas
flexibles que juegan un papel preponderante en la educacion de la primera

infancia.

2.4 El espacio hecho a medida de los nifos

En las observaciones realizadas, se pudo apreciar como estan dispuestas
las aulas del Jardin pensadas especialmente para los nifios. Todas contaban con
un bafno del tamafo de ellos, como asi también las mesas y sillas. A su vez, cada
sala cuenta con un perchero en el ingreso, el cual esta identificado con la foto de
cada nino para que dejen ahi sus pertenencias (mochila, campera). En el patio

del Jardin se pueden observar juegos de escalar, hamacas, toboganes.

En este sentido, el Programa Estado de la Nacion (2011) plantea que es
necesario generar ambientes de aprendizaje atractivos y de calidad, que
potencien el desarrollo de los nifios y satisfagan sus necesidades, el cual se
proponga atender una serie de dimensiones que incluye el ambiente fisico
(instalaciones, espacio), los materiales didacticos, la formacién inicial y continua
de los docentes, la concepcidn de la practica educativa, y la interaccion entre los

ninos y sus docentes.

En relacion a esto, una de las docentes entrevistadas afirmo:

Al venir al Jardin y ver que todo esto esta pensado para ellos, que hay un
mobiliario especialmente para ellos, como asi también juguetes, los cuales
pueden compartir con sus comparieros. A su vez, hay espacios donde jugar y
son distintos a los de su casa. (Docente 1)

2.5 Formacion en valores

También fue recurrente la alusién a los valores y la importancia de su

transmision a través de practicas de ensefianza concretas y especificas. Una de
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las docentes, comentd que “se trabaja todo el tiempo con estas pequernas cosas
que hacen al respeto (...) trabajo muchisimo lo que son los valores y trato todo

el tiempo de inculcarselos.” (Docente 2)

Creo que lo principal son los valores, aca se trabaja mucho el tema de
habitos, transmitir valores, mas que nada el tema de la comunicacion, que se
sientan libres de poder hablar (...) Y la ilusion de, por estar aca hoy por hoy en
Surcos, creo que la primera base son valores, es decir, la transmision de los

mismos; mas que en los contenidos, objetivos, etc. (Docente 1)

Al respecto, Garcia Hoz (2000) sostiene que todo acto educativo conlleva
siempre una relacién, explicita o implicita, al valor, por cuanto la educacion en
su misma esencia y fundamento es valiosa. De aqui que sea reiterativa la
expresion educar en valores, ya que no hay otra posibilidad de educar mas que
en valores. En todo caso, y en cualquier sentido y significado, la educacion es
inseparable del valor y, por lo mismo, del desarrollo integral de la persona. Tal
proceso de humanizacién, destino de todo hombre, se realiza mediante la
incorporacion de valores a la propia existencia. Ello permite desplegar al maximo

todas las potencialidades humanas de un modo arménico y ordenado.

Serra (2000) define a los valores, desde un enfoque psicoldgico y con los
aportes de la filosofia. Distingue los valores individuales de los valores que él
llama sociales o morales, siendo estos ultimos los que expresan las necesidades
de instituciones y macro grupos y son compartidos por muchos individuos. Los
valores sociales o morales son engendrados por la sociedad y sin embargo,
toman cuerpo en el individuo. En consecuencia, son a la vez sociales e
individuales. Como ejemplo de valores sociales el autor menciona el patriotismo,
la laboriosidad, la honestidad y tantos otros. Aqui el individuo se dirige a

satisfacer las necesidades de la sociedad.

La formacién de los valores consiste en establecer en el sujeto un vinculo
intimo entre el reflejo cognoscitivo del valor y una carga afectiva que lo convierta
en un motivo eficiente. Para esto es imprescindible tanto la ensefanza, la
informacion, la fundamentacion légica e intelectual de los valores, como el

despertar vivencias afectivas y acciones volitivas en relacion con los valores, que
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lleguen a hacerlos capaces de evocar por si mismos la afectividad y las

intenciones del sujeto.

2.6 El juego, un elemento esencial en los jardines de infantes

Cuando el nifio alcanza los dos afos de edad, ya ha realizado enormes
progresos en su conocimiento del mundo y ha ido adquiriendo capacidades que
le permiten actuar e interaccionar con las cosas y personas. Empieza a
manifestarse cada vez mas claramente y de forma mas pujante una capacidad
nueva: la de utilizar medios simbdlicos para referirse a las cosas o0 a las
situaciones, sin necesidad de actuar sobre ellas materialmente, y eso es lo que
marca precisamente el final del periodo sensoriomotor y la entrada en una etapa
nueva. La manifestacion mas evidente de estas nuevas posibilidades es su
capacidad para comunicarse con los demas, tanto mediante gestos intencionales
como mediante palabras (Delval, 1994). Pero esa capacidad simbdlica no se
manifiesta sélo en el naciente lenguaje sino en otras actividades que aparecen

ahora. Una de ellas, es el juego.

Se caracteriza el juego en esta etapa de la infancia por ser innato, libre,
lleno de resultados fortuitos y de descubrimientos insospechados. Es, ademas,
estimulo para la imaginacion y, dada su propia naturaleza, de una enorme
rigueza cultural. En este sentido el juego es formador en el campo de la
educacion, siempre y cuando se afiance en el seguimiento de instrucciones y en
el desarrollo de habilidades y capacidades, sustentadas tanto en el desarrollo

como en el fortalecimiento de valores y normas.

El juego es libre cuando los nifios y nifas juegan con su cuerpo, con
juguetes, manipulan objetos, y se mueven guiados por su propio sentido de
curiosidad. Alli no hay reglas ni limites, no es rigido, ellos crean con sus juguetes,
inventan a través de imagenes, expresan sentimientos, hacen preguntas y
representaciones a través de él. Si todas estas experiencias libres o guiadas se
transforman en representaciones significativas y conscientes para su vida,
entonces, en ese momento, se daran aprendizajes sobre la realidad que viven,
lo cual significa que al jugar crean y aprenden como en el fortalecimiento de
valores y normas. (Camargo et al., 2016).
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Por esta razon, se insiste en que los jardines de infantes innoven,
transformen, y aprovechen los recursos y espacios que se tienen, utilizando el
juego como un metodo y posibilidad de aprendizaje. Tal como refiere Vergara
(2017), en el nivel inicial, el juego debe ocupar el principal recurso y constituir el
eje organizador de toda actividad educadora, es ahi donde reside la importancia

del juego en la nifiez.

Y todo lo que ellos trabajan en la hoja, va por el lado del disfrute y también
con el conocimiento de las diferentes técnicas y materiales. Se trabaja mucho
con las manos, a través de la exploracion y el contacto con el diferente material
(...) También trabajamos con el juego simbdlico. Te diria que es como nuestra
meédula espinal. Es muy importante porque los ayuda a canalizar un monton de
cosas. Ademas, ahi entra en juego el lenguaje, y pueden dramatizar distintas

situaciones. (Directora)

El juego es el primer acto creativo del ser humano y la conexién del nifio
con su realidad exterior, por medio del juego, el nifio va logrando el
entendimiento de la realidad, es decir, el nifio crece a través del juego y se
prepara para el futuro. Herrera Linares (2016) afiade que, a través del juego, se
puede expresar los deseos, temores, fantasias y conflictos, asi como la
percepcion que tienen de si mismo, y de otras personas en general del mundo

que lo rodea.

Las observaciones permitieron identificar el rol preponderante que el
jardin le otorga al juego libre dentro de la rutina diaria. Después de la merienda
todas las salas salen a los pasillos 0 entran a un espacio del jardin dedicado
exclusivamente al juego. Alli hay una variedad de juguetes puestos a su
disposicion y libre eleccidn, que pueden ser retirados para ser utilizados en otros

ambientes del jardin.

Schapira et al (2010) sostiene que el juguete es un intermediario, una
herramienta esencial para el buen desarrollo del nifio, a través del que puede
explorar, descubrir, aprender e interactuar con multiples objetos y problemas que
forman una parte importante de su adecuado desarrollo. La mayoria de los
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juguetes son especificos para nifios que se encuentren en el estadio

preoperatorio, en el que la funcidn simbdlica esta en pleno auge.

3. Expectativas docentes

Un eje central de la presente investigacion gira en torno a las dificultades
vivenciadas por quienes ejercen la docencia en instituciones educativas insertas
en contextos, donde la mayoria de la poblacién vive en condiciones de pobreza
y sufre de exclusion social. La identificacion de las concepciones y expectativas
de las docentes en un proceso investigativo, permite obtener mayor informacion
sobre el impacto que estas creencias ejercen en su labor diaria en el marco de
un contexto adverso. Asimismo, permite saber si un entorno prevalecientemente
marginal afecta a la hora de tratar con las dificultades de aprendizaje y qué tipo

de herramientas se despliegan en el abordaje de las mismas (Casanova, 2015).

3.1 Motivaciones e ilusiones en el hacer docencia

A todas las docentes se les pregunté acerca de su propia labor como
educadora y ensefante, con el objetivo de conocer desde qué lugar
conceptualizan sus propias practicas y cuales son las principales motivaciones
subyacentes a sus practicas. Desde la perspectiva de los enfoques cognitivos de
la motivacion, se sabe que las personas no solo responden a situaciones
externas o condiciones personales, sino también a sus percepciones o
representaciones mentales que construyen en relacion con tales situaciones.
(Huertas, 1997).

Se intentd indagar no sélo acerca de sus ilusiones profesionales, sino que
también se pretendidé conocer sobre la manera en que ellas perciben una
incidencia de la ensefianza en el desarrollo de sus alumnos. Todas manifestaron
estar muy “contentas de estar acad” y sienten que su trabajo no depende
unicamente de su accionar individual, sino que esta fuertemente relacionado con

la colaboracion de otros actores institucionales, entre ellos las familias.
Los chicos de esta edad te tienen de referente, pero es fundamental el
acompafiamiento de la familia. Si hay un tema a tratar en un nifio o nifia, y la

familia te escucha y te apoya, avanzas mucho mas rapido y esa familia también
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avanza, porque les hace el click de algo que por ahi no lo tenian incorporado, o

no lo sabian, o nadie se los habia dicho. (Docente 3)

Se puede trabajar un montén con las familias que aceptan un monton los
consejos que uno les da y eso nos permite trabajar juntos y a la par y siempre

por supuesto pensando siempre en el nifio o en la nifia. (Docente 2)

Por otra parte, todas manifestaron un fuerte compromiso personal junto
con un sentido de pertenencia que las moviliza a sentirse parte fundamental de

la institucion.

Y todo el esfuerzo que uno pone, todo el esfuerzo que uno hace para
Jjustamente afianzar los valores, todas las rutinas... esta. Sabemos de escuelas
que dicen que reconocen a un chico que vino de Surcos, y eso a nosotras nos

pone re contentas, porque sabemos que hicimos las cosas bien. (Docente 2)

En este sentido, resulta particularmente interesante los aportes de la
investigacion realizada por Bellei et al. (2004) quienes se interesan por las
posibilidades del sistema escolar de romper con desigualdades sociales, que
tienen origen en la familia o lugar donde nace la poblacién. Los autores arribaron
a la conclusion de que en todas las escuelas que formaban parte de la muestra
gue compuso su investigacion, existe una cultura escolar que contribuye al logro
de buenos resultados. Esta cultura tiene estos ejes principales: un fuerte capital
simbdlico, sentido identitario, y ética del trabajo. Son escuelas que creen
firmemente en lo que pueden lograr haciendo un buen trabajo con sus alumnos.
La motivacién esta intrinsecamente relacionada con un fuerte compromiso que
empuja a querer hacer las cosas bien. A su vez, esta motivacion tiene una
estrecha relacion con un fuerte sentido identitario que caracteriza a las escuelas
estudiadas. Practicamente todas tienen algo que las distingue y los equipos
reconocen que eso es un factor relevante para explicar el compromiso que todos

sienten con la escuela.
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3.2 Aspiraciones y esperanzas en relacion al proyecto de vida de los
alumnos del jardin

Otra pregunta de las entrevistas estuvo orientada al conocimiento de la
proyeccidén que las docentes podian hacer sobre el futuro de sus alumnos. No
sélo interesaba conocer como pensaban realmente que llegaria a ser, sino que
también se les propuso imaginar cobmo les gustaria que fuera, en tanto y en

cuanto de ellas dependiera.

Y.... me encantaria que vayan por el buen camino. Que lo que nosotras
les aportamos les sirva para la vida. Yo calculo que algo de lo que uno les
ensefia, les queda. Quisiera que vayan por el buen camino, que recordaran las
palabras de las Serios, de lo que esta bien o de lo que esta mal. Para asi poder
tener un trabajo, formar una familia, tener estabilidad en la familia y en el trabajo
también. Poder tener esa responsabilidad y el compromiso de poder
permanecer. Y que tengan ese suefio que justamente sea a largo plazo, no en
la inmediatez. Y que lo puedan concretar (...) No te digo que me encantaria que
sean todos profesionales necesariamente. Lo que mas quiero es que sean
buenas personas, que quieran ser buenas personas. Eso es lo fundamental.

(Docente 2)

Uno quisiera que tengan un futuro con muchisimas oportunidades. Yo
calculo que del trabajo que hacemos, algo les queda. Siempre les hablamos de
lo bueno que es trabajar, tener un objetivo, y trabajar para consequirlo. Esa es la

imagen que yo quisiera tener. (Docente 1)

Me gustaria, sobre todo, que sigan estudiando. Muchos quieren seguir
porque tienen otra salida o formacioén. Y eso como que te da una bocanada de
esperanza, de saber que van a ser personas responsables, insertas en un mundo
laboral, con otra salida, otra mentalidad. La personalidad se forma con habitos,

con todo lo que se viene trabajando desde nivel inicial. (Docente 3)
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Roman (2003) elabora un articulo basandose en estudios que analizan la
relacién existente entre las representaciones sociales que los docentes tienen
de sus alumnos y la efectividad de la practica pedagodgica que llevan a cabo en
la sala de clase. Para ello, analiza y pone en tension, factores y variables
referidos al universo simbdlico de los docentes, que estan mediando y afectando
la calidad del proceso de ensefianza - aprendizaje, que ellos mismos conducen
e instalan en el aula escolar dentro de esos contextos. La autora define a las
representaciones sociales como modelos interpretativos y comunicativos de la
realidad y simultdneamente, o como un marco orientador y regulador de

actitudes y conductas relativas al fendmeno o realidad reelaborada y significada.

A su vez, la hipdtesis que guia este articulo, sostiene que la practica
pedagdgica de los docentes de escuelas vulnerables, esta fuertemente asociada
a los modelos e imagenes que ellos construyen y reproducen sobre las
potencialidades de sus alumnos y alumnas, generando formas estables en el
proceso de ensenanza aprendizaje, reflejado principalmente en la dinamica que
se establece en el aula escolar. De alli, nace la importancia de poder explorar y
explicitar dichas representaciones y valoraciones que, de manera segura,

ejercen un impacto en la practica educativa.

3.3 Miedos, temores y ansiedades

Al adentrarse en el discurso de personas que trabajan con nifios insertos
en contextos adversos, es esperable que emerja de sus propias palabras, la
manera en que, en su labor diaria, aparezcan miedos y ansiedades vinculados
con diversas situaciones que se puedan presentar y generen un cierto malestar

institucional y personal.

En relacion con mi trabajo, algo que me causa mucha ansiedad, es esto
de los chicos son muy reprimidos, que vos ves y notas que viven situaciones
complicadas en sus casas, entonces ahi es donde uno quiere seguir y buscar
mas, hasta que te detenés y pensas que hasta aca llegaste. Pero siempre existe
ese nene que se siente excluido o que tiene problemas con una cierta
agresividad, que no puede hablar... y esas cosas como que me movilizan y
llevan a pensar en lo que puede estar pasando ahi. Me pregunto por qué ese
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chico se esta comunicando asi con los demas, y me gustaria ir y hablar con los
padres. Después esta el tema del descuido en la higiene, en chicos que vos ves
que no reciben la atencion necesaria en su casa, y en cuidados basicos para un

nifio. (Docente 1)

El maltrato. Por parte de la familia. Sé que es un tema delicado y la familia
no se va a abrir a contarte, pero por ahi los chicos si te cuentan. A mi a veces,
sinceramente, me da cosa contarles a los padres sobre alguna conducta de su
hijo en la sala, porque sé como lo van a retar. A veces ellos mismos me cuentan
que recurren al castigo fisico. Entonces yo les insisto en que frente a esas

situaciones hay que conversarlo. (Docente 2)

Por ejemplo, me acuerdo un nene el afio pasado, que venia sucio, que
venia cada tanto. Hablaba con esa mama y no sabia si me estaba
comprendiendo lo que le estaba diciendo. Ver situaciones de abandono me
duele, me hace enojar, es como que me lo quiero llevar. Ademas, pienso, ¢;esta

persona el dia de manana, ;qué? (Docente 3)

Langer (2020) realiza un estudio en el que se pregunta sobre las
caracteristicas de quienes hacen docencia en contextos de pobreza urbana. La
hipotesis que desarrolla el investigador, supone que en esas practicas se
producen sensaciones contradictorias que se tensionan. Los resultados dieron
cuenta de maneras de hablar y sentidos de docentes que expresan
agotamientos, angustias y soledades en las vivencias cotidianas dentro y fuera
de las aulas, asi como también esperanzas por mejorar la escuela y la
escolarizacion. Esas mochilas que cargan los docentes son parte de un

agotamiento marcado por una constante sensacion de impotencia y de soledad.

Ramirez (2017) plantea algo similar, al afirmar que una caracteristica de
las sociedades contemporaneas es el alto indice de estrés laboral debido a las
exigencias del entorno profesional. Esta situacion puede causar saturacion fisica
o mental, que perjudican no solo la salud de quien lo padece, sino también la
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relacion con su entorno mas cercano. Este estrés surge cuando las demandas

del entorno sobrepasan la capacidad de las personas por enfrentarlas.

Actualmente, los docentes son parte sustancial de esta problematica, ya
gque un numero considerable ha demostrado malestar por las condiciones
laborales, la presion o situaciones criticas a las que estan expuestos. Esta claro
que el resultado directo indice en la calidad educativa, provocando posibles

actitudes de desaprensién y desapego hacia sus alumnos y sus realidades.

4. Resiliencia
4.1 Factores de riesgo

Los efectos de toda circunstancia adversa que atraviesan la vida de un
nifio o su medio, son diferentes si existen factores que protegen al nifio o bien
factores de riesgo, que aumentan el potencial dafiino de la situacién. La nocién
de factor de riesgo es ampliamente utilizada en el campo de la salud, y de gran
utilidad también en las areas de educacién y trabajo social. En relacion con el
desarrollo emocional, son aquellas caracteristicas del nifio, de su entorno
inmediato o incluso de su medio comunitario y social que constituyen un riesgo
de déficit o de distorsion de las condiciones adecuadas para el despliegue de los
recursos y de los cambios evolutivos que implica el desarrollo. Dentro de esta
perspectiva también hay que considerar que cuanto mas pequefo es el nifo,
mayores son el impacto y el riesgo, ya que los recursos propios con los que
cuenta o que ha ido interiorizando a partir de la relacion con su entorno todavia

son insuficientes o inestables. (Armus et al., 2012)

Un amplio espectro de preguntas pretendié alcanzar una mejor
comprension de las situaciones adversas que forman parte de la cotidianidad de

los nifios que asisten al jardin.

Una de las preguntas, vinculada a los factores contextuales que inciden
en los procesos de aprendizaje, apuntd a la cuestion de las carencias y faltas
materiales y simbdlicas como factores de riesgo que atentan contra el sano

desarrollo y la construccion de posteriores aprendizajes.
Y si, yo creo que hay cosas basicas. No quiero decir que el aprendizaje

pasa solo por lo material, pero nos pasoé con el tema de la virtualidad que costo.
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Muchos tienen varios hermanos, y quizas nuestros alumnos eran los ultimos que
quedaban para poder usar el unico celular que habia en casa, porque se
consideraba que era mas importante la tarea de los mas grandes. Entonces abhi,
se vio que la falta de recursos afectaba claramente de manera negativa.

(Docente 1)

Otra situacion, es que nosotras pedimos fotos para afianzar la identidad,
cosas de uso personal. Pero vemos que a veces las familias no cuentan con la
posibilidad de ir y sacarles una foto a los chicos, entonces tratamos de buscar
otras opciones. Pero ya interfiere en lo que nosotras estamos queriendo trabajar
vinculado a que se sientan parte del jardin y de la sala. Enfonces como que hay

factores que si, faltas de recursos que afectan si o si. (Docente 1)

Para mi influye un montén cuando no cuentan con servicios basicos como,
por ejemplo, luz o agua. Ya eso te condiciona. Mandas a pedir algo y no lo tienen.
Esta también el tema de la puntualidad en el ingreso. Siempre insistimos con eso
porque el dia de mariana, ese nifio va a ser una persona responsable, que va a
tener un trabajo y no va a poder llegar tarde (...) Otro tema importante es la
alimentacioén, fundamental. Yo les digo a las mamas que es importante que
desayunen porque los despierta. (Docente 3)

No es menor la consideracion de las caracteristicas del ambiente fisico,
entendiendo que también afectara el desarrollo de un nifio en forma directa o a
través de sus cuidadores adultos. Se ha reportado el efecto negativo que tienen
los contaminantes y téxicos ambientales. También dentro del ambiente fisico ha
sido estudiado el rol que juega la contaminacion acustica, la calidad de la
iluminacidn en guarderias y escuelas y la ventilacion. Las condiciones de

vivienda y hacinamiento y la calidad del vecindario también impactan

negativamente.
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Durante las entrevistas, se preguntd por las condiciones del barrio,
sabiendo que la asistencia de los nifios esta condicionada por factores
ambientales y contextuales que, por una poca e ineficiente infraestructura,
complica la circulacion y el traslado de los nifios hacia el jardin. Una de las
docentes se refirid a esta situacion, mencionando que los dias de lluvia son los

dias en que la asistencia decae notoriamente.

Y, aca se complica. Los dias de lluvia mas que nada, hasta a nosotras se
nos complica el paso. Y muchas veces hay que suspender, porque quizas vemos
que estas dos primeras cuadras que no estan asfaltadas se llenan de barro. Hay
chicos que vienen desde muy lejos y nosotras siempre pensamos en que Se
mojan el unico par de zapatillas que tienen. En épocas de invierno también
disminuye un poco la asistencia. Nosotras ahi insistimos en que frio tenemos
todos y si nos abrigamos podemos venir igual, pero si no pasaron una buena

noche prefieren quedarse en casa. (Docente 1)

Es sabido que el desarrollo de un nifio tiene mucho que ver con la
interaccion que éste haga con el entorno. Un entorno desfavorable menoscaba
ostensiblemente el desarrollo social y afectivo, al igual que las competencias
cognitivas y de lenguaje del nifio (Shum, 1996). Un ambiente tenso en el hogar,
debido a las relaciones negativas entre los adultos, conlleva factores de riesgo —

carencias afectivas, malnutricion y cuidados inapropiados, entre otros.

Ademas, siempre hay que tener en cuenta que el impacto final de un

acontecimiento estresante o del estrés sostenido depende de tres elementos:

e La severidad del acontecimiento o situacién (su intensidad y duracién en ese
nivel de intensidad, lo imprevisto del acontecimiento y la frecuencia e
impredictibilidad de su recurrencia);

e La edad del nifio, sus recursos innatos y la fuerza de su psiquismo en
formacion;

e Laaccesibilidad yla capacidad de los adultos que lo rodean para servir como
amortiguadores y ayudar al nifio a comprender el evento o las circunstancias

dificiles, y lidiar con ello.
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Muchos de estos factores son pasajeros e involucran cambios o acontecimientos
inesperados, que demandan del nifio en desarrollo y su familia la movilizacion
de recursos internos y externos que permitan la adaptacion. Pero otros tienen
origen en situaciones cronicas de estrés, como la exclusién social. Los nifios que
crecen con sus derechos vulnerados, en condiciones de extremo aislamiento,
con las necesidades mas basicas insatisfechas, seran mas vulnerables frente a
las situaciones de estrés y con mas probabilidades de presentar signos de

sufrimiento en su desarrollo. (Armus et al, 2012)

Desde la UNESCO (1997) se afirma que la pobreza en la nifiez, es el
predictor mas consistente de problemas en el desarrollo y en el rendimiento
escolar, debido a las condiciones de vida ligadas a la falta de recursos. En este
sentido, la falta de recursos materiales y simbdlicos, constituye uno de los
factores de riesgo que mas influye en la vulnerabilidad de las personas. Los
efectos acumulados de la pobreza aumentan la vulnerabilidad fisica y psicosocial

del niflo que crece y se desarrolla en un ambiente privado.

Por otra parte, Roman (2003) sostiene que los procesos de ensefianza y
aprendizaje son menos efectivos cuando se trata de escuelas mas vulnerables
0 a las que asiste una poblacion en estado critico, constituyéndose en uno de los
principales factores explicativos de la baja calidad de los aprendizajes que

alcanzan los alumnos que concurren a dichos establecimientos.

Sin embargo, la evidencia demuestra que también es posible que
experiencias tempranas positivas beneficien el desarrollo infantil y sean capaces
de revertir los efectos deletéreos de la adversidad. Los estilos de crianza y la
construccion de un vinculo estable con sus cuidadores adultos pueden jugar un
papel fundamental, de forma tal que abren una posible via para la prevencion en

nifos de alto riesgo (Forster y Lépez, 2022).

A su vez, se ha demostrado que existen personas que, a pesar de sus
adversidades, presentan habilidades para surgir, adaptarse, recuperarse de las
dificultades y acceder a una vida social y productiva aceptable. Son llamadas
resilientes. Personas, quienes, a pesar de nacer y de criarse en situaciones de
alto riesgo, se desarrollan de manera saludable, enfrentando adecuadamente las
dificultades. Sus experiencias las perciben de manera constructiva, aun cuando
éstas hayan causado dolor o padecimiento (Kotliarenco et al. 1996).
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4.2 Factores protectores

Tan importantes como los factores de riesgo son los factores protectores.
Se trata de aquellos recursos propios del nifio, o aspectos y modos del entorno
que lo rodea, que permiten atravesar de modo mas protegido las situaciones
adversas que le toque vivir, o que favorecen el despliegue de sus propios
recursos. En este sentido, es central tener en cuenta el aporte de capacidades
individuales y recursos interiores del nifio como factores protectores en si

mismos ante las situaciones estresantes.

El ambiente cuidador debe funcionar como un factor protector que escude
al nino de los eventos estresantes, reduciendo asi su impacto. A su vez, el
término resiliencia, se entrelaza con los conceptos de vulnerabilidad, riesgo y
factores protectores. Rutter (1993) define la resiliencia como un conjunto de
fendmenos sociales e intrapsiquicos que posibilitan tener una vida sana viviendo
en un medio insano. De acuerdo con este autor, estos procesos tendrian lugar
en el tiempo, dando positivas combinaciones de cualidades del nifio con su
ambiente familiar, social y cultural. La resiliencia es el resultado de una
interaccidn especial entre el nifio y su ambiente, ya que se ha observado que
aquellos resilientes presentan una aproximacion activa hacia la resolucion de
problemas de la vida, siendo capaces de interactuar efectivamente con gran
cantidad de experiencias emocionales de riesgo y procurarse la atencion positiva

de otras personas (Kotliarenco y col. 1996).

A través del discurso de las docentes, se evidencia la importancia de la
educacioén en los primeros afos del nino como la edad posibilitadora y promotora
de aprendizajes significativos. Esta claro que, frente a las condiciones de
exclusion social, la educacién es el arma mas poderosa que permite romper con
las barreras de la perpetuacion. Desde esta mirada, las docentes respondieron
sobre la percepcidn que tenian sobre sus propias practicas y el rol preponderante
que como educadoras tienen al momento de compensar las carencias a las que

sus alumnos estan constantemente expuestos.

Pero yo siempre trato de compensar tantas dificultades con las que ellos

conviven con la disponibilidad de mi tiempo, mi carifio. Es mucho mas que darle
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una taza de mate cocido que por ahi no lo tiene. Se trata de hacer un trabajo

diferencial para con ese chico. (Docente 2)

Yo trato de incentivarlos, de insistir en que ellos pueden, en desterrar esa
idea de que por ser de aca o por ser de alla, no puedan ir y esforzarse y lograrlo.
Y mas que nada, me interesa demostrar que somos una institucion como las
demas, que quizas no tenemos los grandes lujos ni las ultimas tecnologias, pero
por ejemplo tratamos siempre de aggiornarnos a lo moderno y encarar las cosas
de manera tal que ellos vean que tienen participacion y las mismas

oportunidades que cualquiera de tener, de ver, de participar. (Docente 1)

Yo trato de compensar tantas carencias y dificultades observandolos,
escuchandolos también. Yo creo que ya observandolos y escuchandolos, se les
esta dando una atencion, ellos ya se sienten contenidos. Mas alla del abrazo,
mas alla del carifio fisico que uno puede demostrar, o tomarse, no sé. Viene
alguien que lo ves que no esta como todos los dias, bueno darles como ese

espacio, preguntarles ;qué te pasa?, ;por qué estas asi? (Docente 3)

Desde el enfoque de la resiliencia, se postula que cualquier experiencia
emocional que acontece en los vinculos entre un nifio y un agente social
comunitario, del area de salud o de educacién, puede estimular nuevas
construcciones vinculares modeladoras en el aqui y ahora, que favorezcan la
modificaciéon de una relacion primaria dificil. Esta posicion no determinista

permite transformar situaciones de riesgo en oportunidades ganadas.

También se les pregunté sobre la posibilidad real de que las
oportunidades que el jardin les ofrece pueda verdaderamente conformar una red
de contencién que favorezca un proceso de resiliencia. Todas respondieron de
manera afirmativa, aunque dos de ellas destacaron el lugar principal que la

familia, entendiendo que no hay intervencién o practica de ensefanza posible
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que resulte eficaz si no se considera la manera en que los nifios se relacionan y

se comunican con sus cuidadores primarios.

Si, totalmente. Y por eso queremos que se extienda el proyecto a un
preescolar y queremos que sigan estando conectados. Porque la realidad es que
después de egresar de aca, se van a escuelas que sabemos que no son buenas
porque los mismos padres te lo dicen. Y la contencion es en todo. Tratamos de
contener a toda la familia, porque como les decia al principio, se trabaja mucho

con ellos, no solo con chicos. (Docente 2)

Se trabaja mucho con las familias. Muchos de ellos son bastante herméticos y
les cuesta hablar. Pero en los grupos de la escuela para padres, muchos logran
soltarse y contar bien su historia, romper con algunas cosas que tienen encima,
descubrir otras formas o practicas de crianza distintas a las que tenian mas
normalizadas. Entonces buscan otra mirada o un consejo. Entonces yo creo que
si, que el jardin ayuda a formar esa red desde todo el laburo que se genera. El

Jardin se involucra mucho en esto. (Docente 1)

Esta asociacion que las docentes hicieron, entre las categorias de
resiliencia y familia, no parte de una apreciacion meramente intuitiva, sino que
responde a una premisa basica conocida por todo aquel adulto que promueva y
colabore con el desarrollo infantil La familia, es el ambito primordial en el que
crece un nifio y el grupo primario de socializacién. La familia, es un sistema social
abierto que se constituye y se mantiene en base a unos fuertes lazos afectivos
que permiten el sostén emocional de un nifo en pleno desarrollo. (Garcia Segura
y Gil del Pino, 2019)

Por otra parte, |la tercera docente entrevistada, afirmé que es necesario la
creacion de un gabinete de profesionales que esté de manera permanente en el
jardin, puesto que “a veces nos quedamos sin herramientas o sin una referencia
Solida orientada por un especialista al que podamos acudir frente a situaciones
que nos exceden”. La entrevista sostuvo, ademas, que la necesidad de
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incorporar profesionales del &area de psicologia, psicopedagogia o
fonoaudiologia, se condice con un abordaje que pretende trabajar con un nifio

sin subestimar ninguna de las dimensiones que hacen a su desarrollo.

Se puede apreciar la manera en que el posicionamiento de la docente,
permite reconocer los limites y la incompletud de las herramientas propias de
cada disciplina especifica, posibilitando un abordaje desde la complejidad. Esta
apertura al reconocer los propios limites, se convierte en una posibilidad de
trabajar con otros y en un recurso creativo al momento de analizar y abordar los
problemas o tematicas que se van presentando en el encuentro diario con los

nifos, tanto adentro como afuera de las salas.
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CONCLUSIONES

Consideramos oportuno retomar el problema de investigacion. Su
formulacion permitié indagar acerca de las expectativas que las docentes del
jardin de infantes “Surcos” construyen y sostienen en relacién con su practica
pedagdgica. La hipotesis que guio el estudio, supone que las promociones de
aprendizajes significativos pueden convertirse en un factor protector dentro de la

vulnerabilidad social.

En definitiva, tras realizar este trabajo, vislumbramos un horizonte
constituido por la experiencia propia y singular de un jardin de infantes, en el que
la practica docente con el objetivo de propiciar un cambio de mirada sobre sus
alumnos de modo que estos fuesen vistos con toda la potencialidad que
atesoran. con el mas sublime y alto bien, el mas preciso y precioso que existe:

la educacion.

El enfoque cualitativo permitio el acercamiento al modo en que las
participantes de este estudio significan y profundizan sus experiencias. Poder
escuchar las voces de los docentes, permitié acercarnos a visibilizar como

vivencian su experiencia diaria en “Surcos”.

Llamé poderosamente nuestra atencion, la fuerza pujante del sentido de
pertenencia de las docentes para con los fines y objetivos del jardin. Creemos
que es clave que un educador se perciba verdaderamente valioso dentro del
entramado institucional, ya que la motivacion personal y profesional es un

elemento destacable cuya relevancia no deberia subestimarse.

Podemos afirmar que los aprendizajes que se construyen en esta etapa
de la vida son fundamentales para la consolidacion de un proyecto de vida en el
futuro a mediano y largo plazo. Pero no se puede negar que la base sdlida es
proporcionada por el sostén de una relaciéon vincular que existe entre un nifio y

sus referentes cercanos.

Insistimos en que vale la pena ofrecer a los nifios experiencias de
aprendizaje que partan del contexto sociocultural, de su nivel de desarrollo y de
lo que constituye como significativo. Es importante tener presente que, para que

se produzca el aprendizaje, es necesario acercarse al mundo de las ideas
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previas de los nifios, permitiéndoles cuestionar los significados que poseen, para
que profundicen en ello y se desarrollen plenamente. En sintesis, se trata de
pensar y repensar la practica pedagodgica con el fin de ofrecer una educacion
mas humana, que respete la diversidad cultural en todas sus dimensiones y que
ayude a formar personas criticas y creativas que busquen incansablemente la
construccidon de una sociedad mas democratica comprometida con el desarrollo

humano y natural de nuestro mundo.

Por otra parte, proponemos tomar la funcionalidad de “Surcos” como
pieza fundamental dentro de una red comunitaria y asistencial, en el que se
promueve el dialogo dentro de los distintos miembros de la comunidad en la que
habitan. A su vez, notamos que la ausencia de redes de apoyo comunitario,
pueden ser un obstaculo que dificulta la resolucion de los problemas de la

poblacion.

Sostenemos que las oportunidades de desarrollo de los nifios de nuestro
pais aumentan exponencialmente cuando son acompafadas y favorecidas por
politicas publicas de caracter multidisciplinario e intersectorial que favorezcan el
acceso de las familias a recursos, conocimientos y servicios de atencion de

calidad.

Durante el tratamiento de los datos, nos encontramos con ciertos dichos
de las docentes que nos llevaron a pensar en la importancia de un gabinete
psicopedagogico dentro del jardin. El total de las docentes afirmaron que la
mayoria de las dudas e inseguridades que se generan en su labor cotidiana,
podrian encauzarse a través de un gabinete psicopedagdgico, en el que reciban
la asistencia e intervenciones de uno o varios profesionales que otorguen una
mirada alternativa y complementaria en pos de fortalecer el proceso de

ensefanza - aprendizaje.

Futuras investigaciones y diferentes disefios metodoldgicos seran
necesarios tanto para sostener esta hipotesis como para profundizar en el
conocimiento del impacto que las representaciones y expectativas de las
docentes ejercen sobre la construccion de aprendizaje significativos de sus

alumnos.
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Esperamos que los aportes del presente estudio, contribuyan en un futuro
cercano, a la creacion de ambientes de ensefianza en los que se promueva el
dialogo, la reflexion, la autocritica, la cooperacién y participacion activa.
Fundamentalmente, creemos que la exploracion de las expectativas de las
docentes, posibilitara una mayor toma de conciencia e interpretacion sobre sus

propias practicas y conceptualizaciones.
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Introduccién

La infancia es la etapa mas importante del desarrollo evolutivo en los
seres humanos. Todas las experiencias que los nifios vivencian en sus primeros
afios de vida son fundamentales para la adquisicién del conocimiento y la
consiguiente adquisicion de habilidades cognitivas, afectivas y sociales
posteriores. También es sabido que, en el desarrollo de un nifio, ocupa un rol
preponderante la interaccion que este haga con su entorno, por lo que cabria
considerar que un contexto desfavorable menoscaba notablemente las distintas

esferas de su desarrollo.

Existen numerosas investigaciones que, desde diversos cuerpos tedricos
y campos disciplinares, han explorado esta problematica. Pero también se ha
demostrado la existencia de un potencial que, oportunamente bien incentivado
gracias a factores protectores, bloquean los factores adversos y de riesgo a los

que ha sido expuesta la persona en las distintas etapas de su vida.

En el campo de la educacion inicial, se considera que la creacion de un
vinculo sélido de los nifios con sus docentes, junto con el fortalecimiento de una
relacion basada en el respeto mutuo, son algunos de los factores determinantes
que posibilitarian la generacion de aprendizajes significativos. De esta manera,
nos interesa indagar acerca de las posibilidades de promover estos aprendizajes
en nifos en riesgo de exclusion social, cuando asisten a un jardin de infantes en
donde, no sélo se espera de ellos que aprendan de una manera significativa y
gratificante, sino que en un futuro préoximo puedan realmente pueden ocupar un

lugar valioso en la sociedad.

En la busqueda de antecedentes, hallamos la investigacion de Amar et al
(2005) quienes buscaron establecer algunas cuestiones relacionadas con el ro/
clave del ambiente en el desarrollo de un nifio. A partir de los resultados
obtenidos, los autores concluyen que toda comunidad en la que esta inserta un
nifo, ofrece oportunidades que estimulan el aprendizaje en las muchas

situaciones que surgen naturalmente.

A su vez, encontramos varias investigaciones que analizan la cuestion de

los efectos de la exclusién social. Morelato (2014) aborda estos temas desde el
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concepto de la resiliencia infantil, y se propone en su investigacion identificar
factores asociados a la capacidad de resiliencia en una muestra de nifios
victimas de maltrato infantil y analizar la relacién entre variables contextuales y
personales sobre la resiliencia. Como conclusién, la autora postula que, en
contextos de alto riesgo, seria de gran utilidad la implementacién de programas
de intervencion, en la escuela y la comunidad, que fortalezcan factores

protectores desde un enfoque preventivo, lo cual parece dar buenos resultados.

Esta misma autora continué investigando acerca de la resiliencia infantil
junto con otros investigadores en la cual se propusieron indagar acerca de
intervenciones posibles que promuevan recursos en contextos vulnerables. El
objetivo general de su investigacion ha sido valorar la eficacia de un programa
de intervencion destinado a estimular recursos sociocognitivos vinculados a la
resiliencia. Los resultados brindan evidencia sobre la efectividad de los

abordajes aplicables en contextos escolares. (Morelato et al, 2019)

También hallamos una tesina realizada por Aguilera (2020), en la que la
autora se propone conocer como es el abordaje psicopedagdgico con nifios
provenientes de contextos de vulnerabilidad social. Los resultados muestran
como estos contextos suelen influir de forma significativa en el aprendizaje de

los nifios que se encuentran insertos en estos.

Por otra parte, Vazquez et al (2009) realizaron una investigacion centrada
en la experiencia de una intervencion psicodiagnostica a nifios insertos en
contextos de extrema pobreza de la ciudad de Ledn, Nicaragua. Como resultado
de la evaluacion, se detectaron entre estos ninos unas elevadas tasas de
problemas de aprendizaje. Al realizar una clasificacién de la etiologia de dichas
dificultades, se hallé que los factores socioculturales tienen una gran incidencia
en estas problematicas, ya que todos los nifios evaluados viven en situacion de

extrema pobreza.

A un resultado similar arribaron Lacunza et al (2010), quienes a través de
un estudio descriptivo, comparativo y transversal indagaron acerca de las
habilidades cognitivas en nifios preescolares insertos en contextos de pobreza
en San Miguel de Tucuman, Argentina. Los investigadores se preguntaron si las

89



condiciones contextuales adversas a las que estuvieron expuestos los nifios de
esta investigacion, influyen en sus habilidades cognitivas. El comportamiento de
los nifios participantes frente a estimulos de una de las técnicas empleadas para

la obtencidn de los datos corroboro esta hipotesis.

También hallamos algunos antecedentes que arrojaron resultados
interesantes para conocer acerca de las expectativas y representaciones que
sostienen los docentes de alumnos provenientes de contextos vulnerables.
Balladares y del Rio (2010) se cuestionaron acerca de si los profesores en
formacion tienen expectativas diferenciadas para sus futuros estudiantes
dependiendo del nivel socioecondmico. Dentro de los resultados obtenidos,
encontramos que los estos futuros profesores presentan la tendencia a asignar
a los estudiantes de nivel socioecondmico bajo un futuro menos promisorio,
signado por la desercidn escolar, una mayor probabilidad de repitencia y un peor

rendimiento académico.

Encontramos otro antecedente que realiza un estudio similar, pero con un
resultado divergente. Para esta investigacion, se realizé un estudio cualitativo en
14 escuelas con concentracion de alumnos de bajo nivel socioecondmico pero
que muestran buenos resultados educativos. Se observo en ellas, la existencia
de un alto nivel de expectativas — aunque no desmedidas ni poco realistas — con
respecto al futuro de sus alumnos y en las capacidades de sus profesores. Estas
expectativas se traducian en acciones concretas, tales como bajos indices de
ausentismo laboral por parte de los docentes y una alta participacion de los

mismos en actividades fuera de su jornada contratada. (Bellei et al, 2003)

En su conjunto, las investigaciones referidas destacan la relevancia
inexorable del lugar que ocupa el ambiente en el que se desarrolla un nifio y
coémo ciertas variables que forman parte de su contexto (entre ellas ubicamos a
las expectativas de los docentes hacia sus alumnos) pueden ser facilitadores u
obstaculizadores para su sano desarrollo. Sin embargo, no hemos encontrado
suficientes antecedentes que hayan indagado especificamente acerca de cuales
son las expectativas de proyeccion a futuro que sostienen los actores
institucionales de un Jardin de Infantes que se propone brindar oportunidades

educativas de calidad, hacia nifios preescolares en situacion de vulnerabilidad.
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Por lo tanto, el presente trabajo tendra como objetivo general indagar
acerca de las expectativas de proyeccion a futuro sostenidas por los actores
institucionales del Jardin Surcos hacia nifios en situacion de vulnerabilidad

social.
Objetivos especificos:

- Explorar el contexto socioeconémico de las familias de los nifios que asisten a

un establecimiento educativo de un barrio de la periferia de Rosario.

- Conocer de qué manera el Jardin Surcos ofrece una formacion integral para
nifios en riesgo de exclusion social, identificando cudles son las propuestas
educativas, pedagdgicas y didacticas concretas que se propone llevar a cabo

para lograr la consolidacion de aprendizajes significativos.

- Conocer la mision, vision y los valores institucionales de dicho establecimiento

educativo.

- Identificar la importancia y la funcion del jardin en la vida de los nifios segun la
mirada docente u otros profesionales implicados en el proyecto educativo,
caracterizando las expectativas de proyeccion a futuro que circulan

institucionalmente hacia los estudiantes.

Nuestro interés por abocarnos a dicha tematica radica en nuestra propia
experiencia personal tras haber realizado nuestras practicas pre - profesionales
en distintos espacios institucionales a los que asistian nifios/as en su mayoria
provenientes de contextos sociales en riesgo de exclusion social. Creemos que
es pertinente poder conocer y comprender estas realidades en profundidad, en
vistas de ampliar la mirada psicopedagogica acerca de las problematicas
vinculadas a los procesos de aprendizaje en estos contextos. En este sentido,
entendemos que desde el ejercicio profesional de la psicopedagogia se puede
asumir un compromiso ante la sociedad, de contribuir y promover estrategias de

inclusion social para nifios en situacion de vulnerabilidad.
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Marco teérico

En el presente apartado definiremos los constructos tedricos que
enmarcan el problema de estudio de la investigacion. Procederemos a
conceptualizar cada una de las categorias que subyacen al trabajo ya que son
ellas las que lo contextualizan y, ademas, permiten indicar que en el presente
estudio estos conceptos deben ser entendidos e interpretados a partir de lo

definido a continuacion.

Vulnerabilidad, pobreza y exclusion social

Pefia Ochoa y Bonhomme (2018) dentro de un estudio que realizaron para
indagar acerca de las competencias criticas de nifios y nifias en condicion de
vulnerabilidad, sostienen que el aprendizaje es entendido como un proceso de
caracter mas bien social antes que mental, y con un potencial transformativo

para los sujetos que se encuentran en riesgo de exclusion social.

Por otro lado, para definir el concepto de contexto vulnerable,
consideramos pertinente dar cuenta de la nocion de vulnerabilidad que
retomamos. Para ello, citamos el concepto de Busso (2001), quien la define
como “un proceso multidimensional que confluye en el riesgo o probabilidad del
individuo, hogar o comunidad de ser herido, lesionado o dafiado ante cambios o
permanencia de situaciones externas y/o internas”. Es multidimensional en tanto
que afecta a individuos, grupos y comunidades en distintos planos de su
bienestar, de diversas formas y con diferentes intensidades. Este término suele
ser acompafado con diversos adjetivos que delimitan el “a que” se es vulnerable,
y, por ello, tiene distintos usos. En este caso, nosotras decidimos trabajar

particularmente la vulnerabilidad socioecondmica.

Creemos pertinente aclarar la vulnerabilidad social o socioeconémicay la
pobreza, si bien en el lenguaje cotidiano suelen ser empleados como sinénimos,
estamos refiriéndonos a dos problematicas que confluyen en algunas

cuestiones, pero que no que no dejan de constituir dos terminologias diferentes.

Para conceptualizar el concepto de pobreza, retomamos lo propuesto por
los autores Lacunza et al (2010):
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“No solo es importante plantear en términos de posesion de bienes, sino
que en sentido psicologico cabe considerar codmo impactan las multiples
privaciones y ambientes carenciados en el desarrollo cognitivo y social del nifio.
Las privaciones econdmicas generan incertidumbre y estrés, por lo que
aumentan las posibilidades de estados emocionales negativos en los adultos a

cargo del hogar, las cuales pueden tehir negativamente las practicas de crianza.”

(p. 31).

Ciertamente, esta problematica compleja y con un importante alcance
social, ha sido estudiada desde diferentes grupos de investigacion
pertenecientes a diversos campos disciplinares y tedricos. Dentro de ese acervo
comun, retomaremos en este trabajo algunos aportes provenientes de las
neurociencias. El estudio neurocientifico de la pobreza infantil realizado por
varios investigadores durante las ultimas décadas ha permitido acumular
evidencia que indica que el impacto de las carencias materiales y simbdlicas por
pobreza, desde la concepcion, puede limitar las oportunidades de desarrollo e
inclusién social de las personas durante todo su ciclo vital. (Lipina y Segretin,

2015) No obstante, los autores también afirman:

‘La potencialidad de cambio inherente a la plasticidad neural, las
diferencias individuales y las posibilidades de modificacion del desarrollo
autorregulatorio por invencién ambiente (i.e familiar, escolar y comunitaria)
también indican que los impactos no son iguales en todos los casos, que no hay
un periodo critico para el desarrollo cognitivo y las competencias de aprendizaje
que se limite a los primeros 1000 dias, que la irreversibilidad del impacto de la
pobreza no es un fendmeno que afecte a todos los nifios que la padecen y que

la pobreza no implica necesariamente déficit del desarrollo” (p. 107)

Resiliencia infantil: factores protectores

Con la evidencia empirica que aportan los estudios neurocientificos,
entendemos que las dificultades que caracterizan a los contextos adversos en

los que puede estar un nifio no son necesariamente determinantes para su
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desarrollo. Es por esto, que decidimos abordar esta tematica desde el enfoque
de la resiliencia infantil. Este término, proveniente del campo de la fisica, fue
utilizado en las ciencias humanas después de verificarse, mediante un estudio
longitudinal a individuos que vivian o habian vivido en situaciones de adversidad
y que desarrollaron a lo largo de sus vidas relaciones estables con otras
personas. Esos investigadores, tras observar detenidamente las caracteristicas
de esas personas y las situaciones que vivieron, clasificaron tales circunstancias
en factores de proteccion o factores protectores, dentro de un proceso que

denominaron resiliencia. (Goyeneche, 2014)

En este sentido, para Boris (2002) resiliencia significa la capacidad del ser
humano para reponerse de un trauma sin quedar marcado, y es un mecanismo
de autoproteccion creado, en primer lugar, por los lazos afectivos, y por la
posibilidad de expresar emociones y compartirlas. Se puede aceptar que la
resiliencia forma parte del proceso evolutivo de los individuos, pero no esta claro
que sea una cualidad innata ni tampoco estrictamente adquirida. Se entiende
mejor como una capacidad que se construye en el proceso de interaccion sujeto-
contexto que incluye tanto las relaciones sociales como los procesos
intrapsiquicos tales como motivos, representaciones y procesos de ajuste que

realizan los individuos.

El concepto de resiliencia aplicado a la educacidn se ubica en el campo
especifico de la psicopedagogia, y el escenario para su desenvolvimiento se
concentra en dos instituciones: la escuela y la familia, justificandose, en nuestro
caso, como un enfoque para desarrollar el potencial de los alumnos desde sus

capacidades y no desde sus deficiencias (Henderson y Milstein, 2003)

Muchas veces en nuestra sociedad, por el mismo hecho de vivir en la
pobreza estos nifios y sus familias estan expuestos al riesgo y a la marginalidad
y sus docentes también sufren la angustia de la impotencia y de trabajar dentro

de un circulo vicioso de pobreza. (Perisset, 2006)

Sin embargo, todos nacemos con una innata capacidad de resiliencia y
somos capaces de transformar y cambiar la realidad, de desarrollar habilidades

para la solucion de problemas y de lograr un desenvolvimiento positivo a pesar
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de las dificultades. Entre los factores protectores para promover y potenciar la
resiliencia (Bernard, 1995) se encuentran las altas expectativas, que desarrollan
la autoestima, la autoeficacia, la autonomia y el optimismo, condiciones

indispensables para un buen desarrollo y rendimiento académico.

Con un fuerte compromiso personal y grupal, y teniendo una imagen
positiva y altas expectativas con respecto a los alumnos, sus familias y la
comunidad y creando ambientes resilientes, los docentes y las escuelas tienen
un enorme poder para revertir el circulo vicioso de la pobreza para brindar a sus
alumnos mas pobres muy ricas oportunidades educativas, lograr con ellos
buenos resultados de aprendizaje junto con la posibilidad de construir juntos un

futuro mejor.

Expectativas de proyeccion a futuro

Uno de los presupuestos tedricos de los que partimos es que, al desgranar
este constructo tedrico, nos encontramos con que podemos abordar las
expectativas desde la definicion de la motivacion. La motivacién —concepto muy
empleado, aunque con escasa precision y significados diversos— se encuentra
ampliamente ligada al campo de la educacion y es el resultado de un conjunto
de procesos implicados en la activacion, direccion y persistencia de la conducta
escolar (Gallego Gallardo, 2009). Desde la perspectiva de los enfoques
cognitivos de la motivacién se afirma que las personas no solo responden a
situaciones externas o condiciones fisicas, sino también a sus percepciones o

representaciones mentales de tales situaciones (Huertas, 1997).

Asimismo, diversos autores la han considerado un elemento esencial para
entender el aprendizaje y el rendimiento académico logrados por los estudiantes.
Incluso se ha enfatizado —desde diversas posiciones tedricas e investigaciones—
en la importancia de atender no s6lo los componentes cognitivos implicados en
el aprendizaje, sino también los motivacionales. Visto de esta manera, el proceso
motivacional es el resultado de una combinacion de factores asociados con dos
dimensiones personales: la extrinseca, entendida como los aspectos del
contexto que pueden funcionar como estimulo para sus alumnos y la intrinseca,
ligada a los intereses, deseos y expectativas de los docentes en relacién sus
practicas de ensefanza. (Steinmann et al, 2013)
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Consideramos entonces al concepto de expectativa como el sentimiento
de esperanza o ilusién de realizar o cumplir un determinado propdsito. También
se las puede definir como aquellas suposiciones que nos planteamos sobre
cdémo deberian salir las cosas o como algo o alguien deberia funcionar. Es lo que
creemos que va a ocurrir en el futuro, sea negativo o positivo, y aquello que
esperamos que se cumpla. Cuando una persona se marca como objetivo el logro
de una meta particular, lo hace porque, entre otras cosas, espera poder
alcanzarla con un nivel de éxito aceptable. Asi pues, parece innegable el papel
que las expectativas de logro juegan en el resultado final de una actividad

determinada, en el caso de que se intente realizarla. (Arias y Pérez, 1989)

En relacién con nuestro objeto de estudio, pensamos que las expectativas
de los docentes estan estrechamente relacionadas con un juicio o valoracién que
subyace implicitamente, no s6lo en sus practicas de ensefianza y en sus
conductas, sino que determina la relacion vincular que se forja entre ellos y los
nifos que asisten al Jardin. De esta manera, las valoraciones o juicios que los
docentes elaboran en relacion con las expectativas, no se limitan al aspecto
académico, sino también abarca el concepto total de la proyeccion a futuro que
esperan para esos ninos. Es por esto que consideramos las expectativas de
proyeccion a futuro como aquello que los docentes esperan que estos nifios
posiblemente consigan alcanzar a futuro, considerando este ultimo como el

momento de la vida en que los nifios ya estén en la etapa evolutiva de la adultez.

Las expectativas, opiniones y valoraciones de los docentes sobre sus
alumnos constituyen un importante elemento educativo al influir en sus acciones,
pues los nifos ajustan sus respuestas y comportamientos a las expectativas que

sus profesores proyectan sobre ellos. (Gil del Pino, 2017)

En los hechos, algunos antecedentes para que el maestro forme sus
propias expectativas son, entre otros, el género, informacion de profesores
anteriores, reportes médicos o0 psicolégicos, caracteristicas fisicas,
aprovechamiento escolar previo, clase socioecondmica, informacion
proporcionada por los padres, problematicas familiares y formas de relacion
social. Consecuente con ello, el profesorado constantemente genera
expectativas a partir de factores ajenos a su intervencion docente. En este
sentido, los docentes tienden a evaluar la capacidad del alumno con base en el
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grado de conocimiento y aceptacion que tienen respecto de él. (Mares
Miramontes et al, 2009)

Desde el punto de vida pedagogico, numerosos estudios demuestran que
las expectativas de los docentes juegan un importante papel en los resultados
académicos. Tanto es asi que, cuando se pide al profesor que haga una
valoracion de sus estudiantes, aquellos de quienes se espera un mayor
rendimiento, obtienen calificaciones superiores. (Jiménez Morales y Lépez Zafra,
2013).

Pero vemos todavia necesario realizar mas estudios enmarcados en el
campo aplicado que no se circunscriban meramente al desempeno estrictamente
académico, sino que se pueda profundizar en el papel de las expectativas
docentes en el contexto educativo y su impacto en todas las dimensiones del
desarrollo psicosocial de sus alumnos, sobre todo cuando se trata de nifios en

sus primeros afos de vida.

Educacion inicial integral

Partiendo de la premisa que las escuelas que han sido capaces de vencer
las adversidades del medio y hacer que sus alumnos, a pesar de sus desventajas
sociales, accedan a una educacion de calidad, pueden arrojar importantes

lecciones sobre como obtener esos buenos resultados.

Creemos que las instituciones educativas de cualquier nivel deben
favorecer el desarrollo de todos y cada uno de sus alumnos y estos deben
progresar mas de lo que es dable esperar conforme a las caracteristicas
socioecondmicas y culturales de su familia. A veces se agrega como criterio que
una escuela eficaz se preocupa por el desarrollo integral del alumno, esto es,
ademas de buenos resultados de aprendizaje, se preocupa de su formaciéon en
valores, bienestar y satisfaccion, desarrolla toda la personalidad de los alumnos.
(Bellei et al, 2003)

“Todo acto educativo implica una referencia obligada a un proceso de
adquisicidon de saberes; entendiendo por saberes todos los contenidos
especificos de las distintas areas del aprendizaje escolar, como las destrezas,
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normas y valores, actitudes e intereses que vehiculan los sistemas educativos.”
(Coll, 1983, p. 183)

Retomando el problema de investigacion que nos planteamos,
consideramos pertinente definir el modo en que conceptualizamos a una
educacion integral de calidad que reconozca a la primera infancia como una de
las etapas mas importantes en la vida del individuo y que se proponga defender
el acceso a la educacidn inicial como un derecho fundamental e impostergable

de los nifos, permitiéndoles encarar el futuro en igualdad de oportunidades.

La educacién, como la vida misma, es una realidad compleja en la que
intervienen muchos factores. Ahora bien, la expresion educacion integral,
aunque puede interpretarse en sentidos muy variados, todos ellos incluyen el
concepto de totalidad: la educacion del hombre completo, de todas y cada una

de sus facultades y dimensiones. (Gervilla Castillo, 2000)

El pedagogo espanol Garcia Hoz (1975) también describe las principales
caracteristicas que hacen a una educacién integral y procede a definirla como
una nota fundamental dentro de la educacién de calidad. Siguiendo con esta
linea de pensamiento, el autor afirma que la primera exigencia de la calidad en
la educacioén esta en que el proceso educativo se manifieste como algo complejo,
en el cual no falte ningun elemento del ser humano. “La integridad implica que la
educacion responda y desarrolle todas las potencias de la naturaleza humana,
satisfaga todas las exigencias de la vida y desarrolle las aptitudes y posibilidades

de cada persona particular en tanto que individuo inserto en la sociedad” (p.6)

Por ultimo, entendemos que una educacion integral estara orientada a los
valores que cada institucién educativa considere estimables. La filosofia, y
dentro de ella especialmente la axiologia, la psicologia y otras ciencias sociales
abordan el término valor. De esta forma, es posible fundamentar dos acepciones
validas y necesarias del concepto "valor". Distinguimos el valor objetivo del valor
subjetivo. Por valor objetivo entendemos aquella propiedad de los objetos
materiales y de la conciencia social que por afectar positiva o negativamente las
necesidades del sujeto (individuo, grupo o sociedad) engendra en este una
orientacién afectiva o motivacional de aproximacién o evitacion respecto a la

misma. En cambio, por valor subjetivo entendemos el reflejo cognoscitivo (en
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percepciones, representaciones, conceptos y proyectos) del valor objetivo en la
personalidad o en la psicologia social del grupo como una orientacion afectivo-

motivacional.
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Diseno metodolégico

Enfoque metodoldgico y diseno

Esta investigacion se inscribe en un disefio de trabajo cualitativo, a partir
del cual realizamos un estudio exploratorio - descriptivo y transversal en un
Jardin de Infantes ubicado en la periferia de la ciudad de Rosario, con el objetivo
de indagar acerca de las expectativas pedagdgicas y de proyeccién a futuro que

sostienen los actores institucionales sobre los nifios que asisten a la institucion.

Decidimos que el estudio sea exploratorio, con el fin de lograr una vision
general y aproximada, respecto a nuestro objeto de estudio, que creemos que
ha sido poco explorado y reconocido. Es decir, nuestro interés radica en la
posibilidad de que esta investigacion nos permita en primer lugar, familiarizarnos
con el tema de interés y establecer prioridades para investigaciones futuras.
También decidimos que el estudio sea de caracter descriptivo, ya que tras
realizar un acercamiento a la situacion actual de las caracteristicas de la
poblacién elegida, podremos describir diversos aspectos, dimensiones y

componentes del fendmeno que nos proponemos interpretar. (Sabino, 1996)

Vale aclarar que el estudio metodolégico de nuestra investigacion, sera
no experimental, ya que no haremos una manipulacién de las variables. Ademas,
optamos por realizar un corte transversal, en donde se realiza el estudio en un
momento determinado de los grupos que se investigan y no procesos

interaccionales o procesos a través del tiempo. (Hernandez Sampieri et al, 1991)

Ahora bien, estas caracteristicas del disefio metodoldgico se enmarcan
dentro de un enfoque cualitativo, en donde no se pretende explicar de modo
causal sus fendmenos sino comprenderlos. Segun Cuenya y Ruetti (2010), este
enfoque busca comprender los fendmenos dentro de su ambito usual y se
enfatiza la caracteristica unica, irrepetible y subjetiva del fendmeno explorado,

por lo que no intentaremos arribar a leyes o generalidades.

Participantes
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Participaran 10 personas del Jardin Surcos entre los que se encontraran
directivos, docentes y personal no docente que estén dispuestos a participar de

nuestro proyecto.

El Jardin Surcos es una institucion que nace como respuesta a una
demanda social en el barrio Cabin 9, donde la infraestructura educativa para los
nifios de la zona, pese a los esfuerzos que se realizan, es deficiente. Como
consecuencia de ello, los nifios de 2 a 4 afios no tienen acceso a la educacion
inicial. Actualmente el Jardin Surcos funciona en el Centro Educativo Cuatro
Vientos ubicado en el limite de las ciudades Rosario y Pérez con el fin de que

estos nifios puedan acceder a una educacion inicial integral y de calidad.

Instrumentos de recoleccidon de datos

Decidimos utilizar como principal instrumento para llevar a cabo la
investigacion la entrevista: Una forma especifica de interaccion social que tiene
por objeto recolectar datos para una indagacién. Como investigadoras,
formularemos preguntas a las personas con el propédsito de que puedan

aportarnos datos de interés (Behar Rivero, 2008)

Si bien existen diversos tipos de entrevistas, nos abocaremos a la
entrevista semiestructurada o semidirigida. Tomamos este concepto de Albajari
(1996), quien la define como un encuentro en el que se alternan secuencias no
directivas, que permiten que los entrevistados se expresen libremente y en sus
respuestas puedan desplegar aspectos singulares, y secuencias directivas, en
las que nuestras intervenciones tendran como finalidad no sélo esclarecer
algunos puntos que han quedado confusos o que no fueron referidos por los
entrevistados, sino también dirigir las categorias y subcategorias de analisis

sobre las que pretendemos indagar.

En este sentido, nos proponemos disefar las preguntas de las entrevistas
en torno a tres grandes dimensiones. Por un lado, algunas preguntas estaran
orientadas a explorar la cuestion de la vulnerabilidad social, a través de un
acercamiento a la realidad socioeconomica y de contextual desde la perspectiva
de los docentes y directivos del jardin surcos. A través de estas preguntas,
podremos acercarnos a la cuestion del impacto que las condiciones de pobreza
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tanto material como simbdlica que caracterizan al medio en donde viven los nifios
que asisten al Jardin. Las preguntas seran disefiadas de forma tal que nos
permitan, en el posterior analisis e interpretacion de los datos, aproximarnos a la
cuestion de la resiliencia infantil para indagar acerca de la posibilidad de que
estas expectativas puedan ser transformadas en factores protectores que

promueven la resiliencia desde edades tempranas.

Por otra parte, en un segundo eje se incluiran aquellas preguntas
orientadas a poder indagar acerca de la categoria principal que enmarca nuestra
investigacion: las expectativas de los docentes en relacion con el proyecto vital
de sus alumnos. Para ello, realizaremos preguntas que nos conduzcan al
conocimiento de las actividades concretas que fueron pensadas dentro una
propuesta de educacion integral y de calidad que el establecimiento educativo
se compromete a brindar. De aqui se desprenderan los supuestos subyacentes
a la concepcion de aprendizaje que circula en el imaginario institucional. Estos
supuestos fundamentan la misién, vision y los valores del Jardin que constituyen
las representaciones que los actores institucionales del establecimiento

sostienen en relacion con su quehacer profesional y ético.

Nos proponemos indagar acerca de la funcion vital que el Jardin cumpliria
para el acompafiamiento y la formacion de los primeros afios de vida de estos
ninos, siempre desde el punto de vista subjetivo y singular de cada uno de los
entrevistados. Queremos averiguar dos grandes subdimensiones que estan
englobadas dentro de la categoria “expectativas”. Por un lado, conoceremos
cuales son las motivaciones tanto intrinsecas como extrinsecas que movilizan al
ejercicio profesional de cada uno de los actores institucionales entrevistados, en
relacion con su implicacién al proyecto educativo que se oferta desde el Jardin
Surcos. Por otro lado, también realizaremos un acercamiento a las aspiraciones
que los docentes proyectan para sus alumnos, poniéndolo en tensién con los

valores, la mision y vision institucionales.

Por otra parte, decidimos complementar este instrumento con otro que
también suele ser utilizado para este tipo de investigaciones: La observaciéon. A
partir de ella, podremos realizar un registro sistematico, valido y confiable del

comportamiento o conducta manifiesta de los participantes. Nuestras
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observaciones seran no participantes, ya que los datos de interés seran
recogidos de forma directa de la realidad, sin una interaccion con los sujetos
observados. A través de las observaciones nos proponemos analizar qué
relacion hay entre las practicas pedagogico - didacticas y el quehacer de los
docentes y directivos del Jardin con el discurso de cada uno de los entrevistados,
teniendo en cuenta las expectativas subjetivas y singulares de cada uno de ellos
en relacion con la proyeccion vital a futuro de los nifios. También apuntamos a
que a través de este instrumento podamos esclarecer algunos puntos que no

hayan surgido en las entrevistas.

Procedimiento

Para llevar a cabo el trabajo de campo, se plantea en primer lugar, un
acercamiento a la Institucion “Jardin Surcos” para realizar la presentacion
personal y de la investigacion a realizar. En ese acercamiento, se propone a los
directivos la necesidad de entrevistar a los actores institucionales que estén
dispuestos a participar de la investigacién. Luego, se acuerda un dia y un horario
con cada uno de los participantes a los que se entrevistara para llevar a cabo la
misma. También se procedera a realizar observaciones con el objetivo de
esclarecer algunas variables que en la entrevista no se hayan abordado. Vale
aclarar que todos los participantes recibiran un formulario escrito para que
puedan firmar y dar su consentimiento informado, que se anexara en el apartado

de Anexos.

Tratamiento de datos

A través de la recoleccion de datos realizada con los instrumentos escogidos,
logramos recabar una vasta cantidad de informacion de tipo visual, auditivo y
posteriormente textual que sin la adecuada manipulacion resultaria totalmente

estéril.

Se comprende que esto sea realizado de esta forma, ya que el disefo
metodoldgico de nuestra investigacion es de caracter cualitativo. Por lo tanto, los
datos cualitativos que esperamos encontrar cuando realicemos el trabajo de
campo, se convertiran en elementos dinamicos, resultado de una serie de

manipulaciones que transforman la realidad. Para realizar el tratamiento de estos
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datos, cabe destacar entonces una serie de fases, como son: registro de la
realidad, su plasmacién material en algun tipo de expresién y su transformacion
mediante un proceso de elaboracion conceptual. En este apartado del disefio
metodoldgico, nos explayaremos sobre la concrecion de este ultimo aspecto

dentro del proceso investigativo.

Utilizaremos la técnica de analisis de los contenidos. Dentro de esta técnica, se
contemplan diferentes criterios para separar las distintas unidades de registro
que pueden ser organizadas en torno a diversos criterios. Para realizar la
separacién de unidades y contenidos de los datos obtenidos, seleccionamos el
criterio tematico. Una vez separadas las unidades de analisis resulta sensato
tratar de identificarlas y etiquetarlas, en definitiva, categorizarlas y codificarlas.
(Rodriguez Sabiote 2003)

Para ello, se construyeron las siguientes categorias y subcategorias:
vulnerabilidad social (exclusion social, pobreza material y simbdlica, contexto
socioeconoémico, resiliencia) y expectativas de proyecto vital (Mision, vision y
valores del jardin. representacion, motivaciones y aspiraciones. Funcionalidad
del Jardin en el desarrollo temprano de sus alumnos). Cada una de estas
categorias seran provisionales, en tanto que, a medida que avanza la
codificacion, pueden ser consolidadas y modificadas. Por lo tanto, para el
procedimiento de segmentacion, cada unidad de registro sera analizada en
funcién del topico que aborde y en funcion de las categorias existentes que

tomamos como partida.

Resultados esperados

Creemos que a través de los resultados obtenidos podremos explorar las
expectativas que sostienen los actores institucionales del Jardin Surcos en
relacion con el proyecto de vida futuro de sus alumnos. De esta forma, podremos
realizar un acercamiento a las aspiraciones e ideales que desde esta institucion

se fomentan en relacién con un proyecto de vida de calidad para esos nifios.

Considerando los adelantos sociales, tecnolégicos y cientificos, hoy
podemos proyectar la vida de las personas no como un fenémeno particular, sino

gue incluye necesariamente una serie de repercusiones sociales, econdmicas y
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politicas. Esta investigacion nos permitiria conocer de qué manera la educacion
puede ser representada por estos docentes y directivos como el mejor modo de
inclusion social. En este sentido, creemos que los mismos explicitaran cémo la
construccion de un futuro mejor para esos niflos ha de ser una experiencia
singular para cada uno de ellos, pero que implica a su vez a toda la sociedad en
conjunto, en un contexto sociopolitico activo, en la que entran en juego
aprendizajes y experiencias que los nifios pueden adquirir y desarrollar en el
Jardin, que los dignifican con el compromiso, con su vida y su participacion social

una vez que lleguen a la etapa de la adultez.

¢Podrian estas expectativas transformarse en factores protectores que
promuevan la constitucion de sujetos capaces de desenvolverse en su mundo
con respuestas saludables que promuevan la resiliencia? La hipotesis que guia
esta reflexion, sostiene que la practica pedagogica de los docentes de escuelas
vulnerables, esta fuertemente asociada a los modelos e imagenes que ellos
construyen y reproducen sobre las potencialidades de sus alumnos y alumnas,
generando formas estables e inefectivas en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, reflejado principalmente en la dinamica que se establece en el aula

escolar (Roman, 2003)

El enfoque de la resiliencia se ha enriquecido de las investigaciones
evolutivas que han utilizado modelos longitudinales y estructurales para explicar
el cambio intraindividual e interindividual. De esta manera, apuntamos a seguir
aportando nuevos conocimientos que posibiliten una comprension mas acabada

sobre sobre las potencialidades de esta capacidad humana.

Creemos que conocer las expectativas esta relacionado con la forma en que
percibe sus circunstancias vitales, independientemente de cdémo sean
objetivamente. Es decir, la forma que los actores institucionales del Jardin
Surcos tienen de posicionarse ante la realidad con los propios juicios, valores y
creencias mas los recursos que se dispongan para abordarla es crucial para
lograr un impacto en la vida de aquellos nifilos que actualmente se encuentran

en riesgo de exclusién social.
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Cronograma

Tiempo estimado (en meses)

Actividades

Revisién bibliografica y continua
actualizacién

Desarrollo del marco teérico y
supuestos conceptuales

Disefo de instrumentos (entrevistas
y observaciones)

Recolecciéon de datos

Analisis de la informacion
recolectada

Formulacion de hipétesis

Escritura del disefio metodoldgico

Elaboracion de los resultados de la
investigacion

Redaccioén de la introduccion

Desarrollo de la conclusion

Revision completa de la tesina

Presentacion de la tesina
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Apéndice 2: Modelo de entrevistas a docentes de salas
de 3 y 4 ainos.

Apertura

1.

¢ Podrias presentarte, contarnos cémo ha sido tu recorrido académico y

cuanto hace que estas vinculada al Jardin Surcos?

Expectativas

2.

¢De qué manera crees que las caracteristicas del ambiente en el que
crece un nifio repercuten en su desarrollo?

¢, Qué es lo que mas te ilusiona de tu labor profesional? s Cual crees que
es el alcance que tiene la docencia en nivel inicial dentro de la trayectoria
vital de una persona y en la constituciéon de su proyecto futuro?

Por lo que respecta a la necesidad de seguir recibiendo formacién o
capacitacion continua, ¢qué tipo de acompafamiento reciben desde la
Institucion? ¢ Qué tan familiarizada crees estar con el ideario del jardin,
como asi también con sus valores, principios, etc?

¢, Qué situaciones o qué realidades les causan una mayor preocupacion o
ansiedad?

¢ Como se imaginan que sera el futuro de aquellos nifios en un plazo
determinado de afios? ;Pueden proyectar para ellos un atisbo de
esperanza o de realizacion? Te proponemos visualizar una imagen:
¢, Coémo ves a tus alumnos dentro de 15 o 20 afnos? ;Como pensas que

desde tu profesion podés apostar por su desarrollo?

Aprendizaje en ninos de primera infancia. Caracteristicas de la educacion

en nivel inicial.
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7.

9.

¢, Como definirias al aprendizaje? ¢, Cuando consideras que un aprendizaje
es significativo? ; Crees que hay algun modo/método de ensefianza que
sea superador?

¢, Qué factores contextuales pensas que pueden influir en los procesos de
aprendizaje de un nifio en su trayectoria pre-escolar? En lineas generales,
¢consideras que la falta de recursos materiales y simbdlicos puede
impactar negativamente en los procesos de aprendizaje?

Asi como pueden existir factores de riesgo que atenten contra el normal
desarrollo de un nifio, crees que las oportunidades que el Jardin les ofrece
a estos niflos pueden conformar una red de contencion y andamiaje para
un proceso de resiliencia? ¢ Podrias contarnos cémo pensas una posible

relacion entre las nociones aprendizaje y resiliencia?

Vulnerabilidad social:

10.¢Qué tan involucrados estan los principales referentes familiares en la

11.

continuidad de los chicos? ¢ Suelen acompafarlos en las actividades
abiertas a la comunidad? ¢ Qué tanto valoran la puntualidad en el ingreso
y la asistencia diaria? ¢ Qué tan condicionada esta por agentes exégenos
(como condiciones climaticas)? ¢Qué tan alto/bajo es el indice de
desercion?

Es evidente que, frente a las condiciones de exclusidon social y su
perpetuacion, juega un papel importante el nivel de educacion. ;De qué
manera crees que desde tu rol de docente podrias compensar las
carencias a las que estan expuestos estos nifios, a través de los recursos
y apoyos que desplegas en cada encuentro? ;Qué estrategias disefa y

ejecuta el Jardin para poder garantizar el conocimiento de los aspectos
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mas relevantes vinculados a la realidad individual, familiar y social de
cada uno de sus alumnos?

12.¢;CoOmo observan que es el comportamiento de los chicos en el aula?
¢ Suelen manifestar interés por las distintas propuestas, logrando atender
a los diversos estimulos que se le presentan en ellas?

13.¢Qué recursos literarios, artisticos, musicales, etc. se les ofrece a los
nifos, en pos de ofrecer una educacién integral que contemple la

transmision del acervo cultural?
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Apéndice 3: Modelo de entrevista para la Directora del
jardin de infantes “Surcos”

Apertura
1. ¢Podrias presentarte, contarnos como ha sido tu recorrido académico y

cuanto hace que estas vinculada al Jardin Surcos?

Expectativas

2. ;Como crees que impacta en el aprendizaje de un alumno las

expectativas que un docente o un educador tiene respecto de él?

Aprendizaje en nifios de primera infancia. Caracteristicas de la educacién

en nivel inicial.

3. ¢ Has podido percibir algun cambio actitudinal (por ej. mayor compromiso)
por parte de los referentes familiares a partir de alguna intervencion
docente que hayan realizado?

4. ;Podes contarnos coémo es la rutina diaria en el Jardin?

5. ¢Qué actividades hacen en el jardin: ¢;qué tipo de cuentos,
dramatizaciones, juegos se realizan? ;Consideras que es importante el
juego en los primeros aprendizajes? ¢Qué tipo de juegos incluis en tu
planificacion?

6. Ademas de las actividades que se despliegan en la jornada diaria,
¢podras contarnos acerca de los diversos proyectos educativos que se
llevan a cabo en el jardin, vinculados a la educacion en la fe, la educacién

sexual y en la afectividad, educacion fisica, etc.?

Vulnerabilidad social:

7. ¢Qué tan accesible es para las familias del Jardin el sistema de salud en
cualquiera de sus niveles? ;Conocen la trayectoria clinica y el historial
médico de sus alumnos en general?

8. Enrelacién con el derecho social de tener un empleo digno y la posibilidad
de estar afiliado al sistema de seguridad social: ; Conocen la procedencia
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de los ingresos familiares? (si predominan los trabajos informales como
las “changas” o los trabajos en blanco, si reciben algun tipo de asistencia,
subsidio o pensién por parte del Estado, etc.) En general, ¢qué nivel de
estudios han alcanzado los padres?

9. ¢Qué funcién crees que cumple un Jardin con estas caracteristicas en un
barrio tan postergado como es el caso de Cabin 9?7 ;Podrias contarnos
mas acerca de los talleres y cursos que se ofrecen para los miembros de
la comunidad?

10.En términos generales, ;cdmo estan constituidas las familias? ;Quiénes
suelen ocupar un lugar mas preponderante o mas funcional para el normal

y sano desarrollo de los chicos?

116



Apéndice 4: Elementos tomados para la observacion

Dimensiones

Variables

Indicadores

Expectativas docentes

Vinculo docente -
alumnos

Vinculo entre
companeros

Caracteristicas predominantes en
la relacién vincular.

Rutina en el ingreso al
establecimiento (recibimiento en la
entrada)

Lenguaje: Comunicacion verbal,
gestual y no verbal

Estrategias didacticas para captar
atencién y motivacion de los nifios

Uso de dinamicas grupales para
favorecer el intercambio entre
pares.

Intervencion docente frente a
algun conflicto, si hubiere

Aprendizaje en nifios de
primera infancia/
Educacion nivel inicial

Rutina y actividades
dentro de la jornada
diaria

Espacio aulico,
disposicion del
mobiliario

Actividades ludicas y juegos

Lugar y relevancia del cuerpo
dentro del proceso de aprendizaje:
implicancia de las docentes en los
momentos de juego

Atencion y convocatoria manifiesta
por parte de los nifios frente a las
propuestas

Presencia y caracteristicas de
elementos (juegos o juguetes) en
el espacio aulico al alcance de los
niRos.

Material didactico

Decoracion y configuracion
estética de las aulas

Vulnerabilidad social

Ensefnanza de habitos
saludables

Alimentacion saludable y nutritiva:
Merienda

Higiene personal: por ej. lavado de
manos
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Capital cultural

Recursos didacticos: son
enriquecedoras a nivel linguistico,
ludico.

Formacion en valores y virtudes
humanas.
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Apéndice 6: Modelo de consentimiento informado de
participacion

Consentimiento Informado de Participacion

Por el presente documento se solicita su participacion de la investigacion titulada:
“Aprendizajes significativos en contextos de vulnerabilidad social: Una aproximacion a
las expectativas de las docentes de un jardin de infantes ubicado en la periferia de
Rosario”; cuyas responsables son Cecilia Angeletti DNI 40925076 y Julieta Ferraris DNI
40554031. Dicha investigacion tendra lugar en el marco de realizacion de la tesina para

obtener el grado de Licenciado/a en Psicopedagogia en la Universidad del Gran Rosario.

El objetivo principal de este trabajo consiste en realizar una investigacion cualitativa
y exploratoria, que permita conocer cuales son las expectativas que las docentes del jardin
de infantes “Surcos” sostienen en relacidn con la construccion de los primeros
aprendizajes de sus alumnos y las posibilidades de conformacion de un proyecto de vida

una vez alcanzada la etapa evolutiva de la adultez.

Para el cumplimiento de dicho objetivo se realizaran las siguientes actividades:
Entrevistas semi-dirigidas individuales y observaciones no participantes. Se solicita
permiso para que las entrevistas sean grabadas, con el fin de acceder con mayor precision

a los datos recolectados para su posterior analisis.

La participacion de este proyecto, es totalmente voluntaria, pudiendo, si asi lo
decidiera, abandonar el mismo en cualquier momento. Asimismo, la confidencialidad de
sus datos sera mantenida acorde a lo establecido en la Ley No. 25.326 Habeas Data. Esto
implica que los datos seran resguardados y s6lo seran utilizados por los investigadores en

el contexto de este estudio.

Habiendo leido y comprendido lo escrito anteriormente,
VO teeeneninienneennennenmmeneee. DNL acepto participar de la

presente investigacion.

Firma, aclaracion y DNI

Lugar y fecha: ......ccocooviiiiiiie e
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