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Resumen

El presente trabajo de investigacion esta dirigido a indagar y analizar las
concepciones de los docentes sobre la educacidn presencial y virtual en tiempo de
aislamiento preventivo social y obligatorio. En el marco tedrico se rescatan las
categorias, tales como aprendizaje, aprendizaje presencial y virtual. Desde este
punto se explora las concepciones y las experiencias de los docentes, las cuales
nos conducen a su respectivo analisis y a evaluar las trayectorias desde la mirada
psicopedagdgica sobre el aprendizaje presencial y virtual, considerando al sujeto
que aprende como parte fundamental del proceso de ensefianza y aprendizaje. Para
el desarrollo de este trabajo, se realizaron entrevistas a docentes acerca del
aprendizaje presencial y virtual en tiempo de aislamiento preventivo social y
obligatorio, luego se transcribieron y analizaron las mismas, entendiendo que
nuestra tarea psicopedagdgica esta orientada al trabajo con personas en situaciéon
de aprendizaje y que ocupan posiciones como aprendientes y enseiantes a la vez.
En lineas generales, como resultados de esta investigacién de tipo cualitativa,
podemos inferir que los docentes entrevistados, manifestaron cierta orientacion a
valorar la educacion presencial, justificando esto por las dificultades de acceso a los

medios tecnoldgicos por parte de los alumnos.

PALABRAS CLAVES: CONCEPCIONES DOCENTES- APRENDIZAJE
PRESENCIAL-APRENDIZAJE VIRTUAL
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1-Introduccion

El presente trabajo de investigacion se centra en indagar las concepciones
de los docentes de una escuela primaria en un contexto rural del interior de la
provincia de Salta, acerca del aprendizaje escolar presencial y virtual en el contexto
producido por la pandemia por COVID-19. Esto condujo a un repentino aislamiento
preventivo social y obligatorio de toda la poblacion, llevando al Estado Nacional y
Provincial a tomar medidas preventivas ante la posible propagacién de la pandemia,
alcanzando estas medidas al ambito educativo en todos sus niveles.

Debido a que el sistema educativo tuvo que adaptarse de forma inesperada
a ciertas particularidades generadas por el aislamiento social y obligatorio, los
docentes tuvieron que realizar adaptaciones en la forma de dar clases y aprender
nuevos recursos y herramientas para poder concretar el dictado de clases a través
de la virtualidad. Es por esto por lo que consideramos que son ellos quienes, a
través de su experiencia pueden dar cuenta de lo vivido con los alumnos durante el
proceso de cambio, en un contexto de aislamiento, de transicion de la
presencialidad a la virtualidad en el dictado de clases.

A partir de esto, formulamos como problema de nuestro trabajo la siguiente
pregunta: ; Cuales son las concepciones de docentes de nivel primario acerca del
aprendizaje presencial y virtual? Comprender cuales son las concepciones respecto
del aprendizaje nos permitira conocer ciertas novedades y dificultades que
caracterizaron a la ensefianza y al aprendizaje de nifios, generando conocimientos

relacionados con las nuevas formas y demandas de aprendizaje para disenar



intervenciones psicopedagdgicas que nos permitan acompafar no solo a los
alumnos sino también a los docentes en los desafios que pudieran encontrar en las
situaciones de aprendizaje.

Entre los antecedentes encontrados se destaca una investigacion realizada
por Campos Gutiérrez (2019) en Guadalajara, México, en una Escuela Secundaria
Técnica, denominado “Creencias docentes con relacién a los ambientes virtuales
de aprendizaje como herramienta para la inclusion” publicado en el Anuario Digital
de Investigacion Educativa, describe las creencias docentes con relacién al uso de
ambientes virtuales de aprendizaje como una herramienta para la inclusion. En este
estudio se parte del supuesto de que existe resistencia docente a la capacitacion y
utilizacion de ambientes virtuales de aprendizaje y que esto estaria relacionado con
su formacién como docentes desde un enfoque tradicionalista de la educacion.
Como resultado de esta investigacion se expone que hay una prevalencia hacia el
enfoque tradicional de la ensefianza que lleva a que los docentes manifiesten
resistencias hacia metodologias y herramientas novedosas diferentes de las
tradicionales. Ademas, se afirma que las creencias que los docentes tienen sobre el
uso de medios audiovisuales, informaticos y tecnoldgicos restringen su
implementacidn en las actividades de ensefianza, concluyendo el trabajo explicando
que “en la escuela persisten las practicas educativas apoyadas por medios o
recursos tradicionales, y en algunos casos se han incorporado el uso de las Tics sin
que por ello se hayan modificado las viejas practicas centrando la ensefianza en el

profesor” (Campos Gutiérrez, 2019, p. 2).



Otra investigacidn que nos resulta interesante es la realizada por Romero y
Moreira (2019) titulada “Entornos virtuales de aprendizaje y su rol innovador en el
proceso de ensefianza”. Este estudio se realizé con los estudiantes que cursan la
educacion basica en la Unidad Educativa Fiscal “Guaranda 43” de la Parroquia
Chirijos, Canton, Porto Viejo, la misma es de corte cualitativo y analiza estrategias
y metodologias que optimizan el potencial de los ambientes virtuales de aprendizaje
y conduzcan al logro de aprendizajes significativos. Entre sus conclusiones
exponen:

Los entornos virtuales de aprendizaje cumplen un rol innovador en el

proceso de ensenanza. En este tipo de espacios los estudiantes se

encuentran interconectados y pueden apropiarse de nuevos conocimientos
generados en procesos de analisis y reflexion colaborativa y superar la
posicion de simples espectadores del mensaje. La utilizacién de los referidos
entornos posibilita la aparicion de estrategias que permiten establecer un

nuevo paradigma de ensefianza (Romero y Moreira, 2019 p. 125).

Otro antecedente, que consideramos mas cercano a nuestra investigacion,
es el realizado por Mendoza, Caro y Bermudez (2020) en Colombia, denominado:
“Estudio valorativo del proceso de ensefanza- aprendizaje en tiempos de la COVID
19. Perspectiva del docente”. El trabajo aborda el uso de las nuevas tecnologias de
la informacion y comunicacién en el proceso de ensefianza- aprendizaje, poniendo
de manifiesto la opiniéon de 62 docentes sobre la ensefianza virtual en las
condiciones impuestas por la pandemia de la COVID 19. El objetivo planteado fue

“evaluar la percepcion de los docentes sobre la incidencia que tiene la ensefianza



virtual durante el confinamiento generado por la emergencia sanitaria”. Se aplicé un
estudio transversal descriptivo, “a partir de un cuestionario ad hoc formado por 10
items en una escala tipo Likert, con un caracter aditivo y proposiciones directas e
inversas que otorgan puntos segun esa condicion y permite determinar las
tendencias en la opinion de los docentes de la provincia de Manabi, Colombia, sobre
la efectividad o no de la ensefianza virtual o la ensefianza presencial con el uso de
las tecnologias”. Todos los participantes respondieron una encuesta en linea. Todos
con mas de tres afios de experiencia. Algunas de las conclusiones que podemos
extraer como importantes para nuestro estudio son las siguientes:

Las TICs indudablemente han enriquecido el proceso de ensenanza, los

estudiantes tienen mejores condiciones para aprender ya sea con videos

educativos, proyeccion de clases, aprender con musica, en fin, todos estos

factores favorecen a que el estudiante esté abierto a aprender, interactuar

mas y ser mas dinamico.

Las condiciones impuestas por la COVID 19 han generado una
respuesta educativa emergente [...]. Se hace necesaria una rectificacion que

permita aprovechar con coherencia las ventajas de la ensefianza tradicional,

con la ensefanza virtual que se realiza en las condiciones actuales (p. 6).

Otras de las cuestiones que destacamos es que la investigacion realizada
revela que “el proceso de ensefianza -aprendizaje en el modelo actual ha perdido
el valor de la interaccidén social con y entre los estudiantes y al mismo tiempo se
desaprovecha el valor del asincronismo para el desarrollo de la independencia

cognitiva que es tipica de la ensefianza virtual”.



En otra investigacion efectuada por Cristian David Expdsito (2020) titulada:
“Virtualidad y Educacion en tiempos de COVID-. Un estudio empirico en Argentina”,
realizada en la Universidad Nacional de Cuyo, en Mendoza, cuyo objetivo fue
explorar las estrategias, recursos pedagdgicos y tecnologicos utilizados por los
docentes en el modelo de educacion virtual implementado durante el confinamiento
preventivo y cierre de establecimientos educativos dispuestos ante la situacion de
emergencia sanitaria mundial por la COVID-19. En la investigacion citada se trabajé
con un disefio metodolégico cuantitativo de tipo descriptivo correccional,
participaron del estudio 777 personas, en su mayoria docentes, que representan a
instituciones de distintos niveles educativos de Mendoza, Argentina. El analisis de
los datos evidencié como resultados las desigualdades existentes en cuanto al uso
tecnologias y recursos pedagdgicos digitales. Dichas diferencias se manifiestan en
relacién con la situacién socioeconémica de los alumnos, el rendimiento académico
y el apoyo por parte de la familia del estudiante. Los resultados obtenidos en esta
investigacion “ponen en evidencias las desigualdades socioeducativas de los
estudiantes y exponen que es necesario continuar profundizando en la comprensién
de los condicionantes y las posibles consecuencias que traeran, para el sistema
educativo, estas experiencias pedagdgicas en aislamiento social”.

Desde nuestro punto de vista nos parece interesante indagar sobre el area
de vacancia teniendo en cuenta como tema central la mirada docente acerca de la
relacién de aprendizaje presencial y virtual en tiempos de pandemia en un contexto
rural de aprendizaje escolar. Consideramos que merece particular atencion porque,

es desde este lugar que, la psicopedagogia establece bases para brindar



estrategias alternativas que proyectan la accidén de los docentes en los estudiantes
y la de los estudiantes en su aprendizaje, pensando al “sujeto que aprende” como
un sujeto que interactua con su entorno familiar, social, cultural y econdémico,
implicando relaciones que influyen de manera continua en su proceso de
aprendizaje.

Formulamos como objetivo general: “Explorar las concepciones vy
experiencias que tienen los docentes de la escuela primaria respecto al aprendizaje
desde la modalidad presencial y el entorno virtual.” Especificando que esto se
realizara a partir de objetivos especificos, en los cuales se busca indagar y
caracterizar cudles son las concepciones de los docentes acerca del aprendizaje;
explorar las concepciones de los docentes acerca del vinculo entre presencialidad

y aprendizaje y las concepciones sobre virtualidad y aprendizaje.
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2- Marco Teérico

2.1- Concepciones

Considerar las concepciones de los docentes, es tener en cuenta el conjunto
de ideas, de opiniones 0 maneras que éstos tienen para entender el aprendizaje,
pensandolo desde la presencialidad y la virtualidad. Esto que el docente conoce se
presenta de forma natural. como habilidades habituales que escapan a su control
y a su conciencia. Para dar cuenta de las concepciones docentes en esta
investigacion, nos centraremos en los aportes dados por Yenny Otalora Sevilla, la
cual refiere en su articulo “Disefio de espacios educativos significativos para el

desarrollo de competencias en la primera infancia”:

Las concepciones dirigen las acciones del agente educativo, tanto como sus
intenciones, y de esta manera constituyen un elemento fundamental para la
dinamica del ambiente de aprendizaje. Pero, también, los educandos
aportan a esta dinamica a través de sus concepciones sobre las intenciones
y las formas de ensenar del agente educativo, sobre el conocimiento que

aprenden y las metas de la educacion (Yenny Otalora, 2010, p. 76).

A lo enunciado por la autora, podemos aportar que las concepciones
nos conducen a pensar en una construccion dialéctica entre docente y
alumno, que se da desde la mirada del otro y desde su propia experiencia,
pero que también implica un vinculo con otro sujeto que conduce al

aprendizaje.
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2.2- Aprendizaje

Sobre el aprendizaje Marina Muller postula que:

El aprendizaje se entiende como la accion de diferentes sistemas que
intervienen en todo sujeto: la red de relaciones y cédigos culturales y de
lenguaje, que ya desde antes de nacer hacen un lugar a cada ser humano
que se incorpora a la sociedad, hecha propia por el sujeto en un proceso que
implica un transcurso temporal, una historia y un lugar, un espacio
psicoldgico, familiar y también ecolégico mediante estructuras psicolégicas
relacionadas con el conocimiento y con las representaciones inconscientes.

(Miiller, 1990, p. 17)

Considerando este aporte, podemos decir que el aprendizaje se da en una red
de relaciones y codigos culturales que generan vinculos entre los sujetos. Desde
esta perspectiva A. Fernandez (2002) sostiene que el aprendizaje se genera desde
el vinculo con el otro, y que, si esa relacion se ve afectada por cambios, el sujeto
que aprende y su propio aprendizaje también se veran alterados. En cuanto a la

referencia a ese vinculo la autora sostiene que:

El aprender transcurre en el seno de un vinculo humano cuya matriz se
conforma en los primeros vinculos madre-padre-hijo-hermano, pues la
prematurez humana impone a otro semejante adulto para que el nifio,

aprendiendo y creciendo, pueda vivir.

El aprendizaje es un proceso cuya matriz es vincular y ludica y su

raiz corporal; su despliegue creativo se pone en juego a través de la
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articulacion inteligencia-deseo y del equilibrio asimilacion-acomodacion”.

(Fernandez, Alicia, 2002, p.54)

Ante este enunciado, podemos advertir que para que se logre el aprendizaje
de forma exitosa resulta imprescindible la presencia del deseo y el establecimiento
de un vinculo. Vinculo que con el aislamiento social y obligatorio se vio modificado,

pasando de un aprendizaje presencial a virtual.

2.3- Educacion presencial

Tradicionalmente la escuela funciona en un régimen presencial desde sus
origenes y es considerada como importante por muchos autores que trataron de
explicar los procesos internos cuando el sujeto aprende. Desde esta perspectiva

surgieron distintas corrientes, ‘para esta investigacion consideramos:

La teoria del aprendizaje significativo, a través de esta teoria Ausubel
expresa que un aprendizaje significativo se logra cuando los contenidos son

relacionados de modo no arbitrario y sustancial con lo que el alumno ya sabe.

Por relacién sustancial y no arbitraria se debe entender que las ideas se
relacionan con algun aspecto existente especificamente relevante de la
estructura cognoscitiva del alumno, como una imagen, un simbolo ya

significativo, un concepto o una proposicion (Ausubel, 1983, p.18).

También se refiere al aprendizaje por recepcion, y dice que, si bien es

fenomenolégicamente mas sencillo que el aprendizaje por descubrimiento, “implica
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un nivel mayor de madurez cognoscitiva” (Ausubel, 1983, p.36). Como requisitos

para que se dé el aprendizaje significativo Ausubel propone:

El alumno debe manifestar (...) una disposicion para relacionar sustancial y
no arbitrariamente el nuevo material con su estructura cognoscitiva, como
que el material que aprende es potencialmente significativo para él, es decir,
relacionable con su estructura de conocimiento sobre una base no arbitraria

(Ausubel, 1983, p.48).

Ausubel destaca en sus enunciados una significatividad légica , que tiene
que ver con la coherencia del material y otra significatividad psicoldgica,

dada por la capacidad del alumno de dar sentido a lo que aprende.

Pero también plantea como requerimiento las ideas previas: “que tal alumno

posea realmente los antecedentes ideativos necesarios “(Ausubel, 1983, p. 55)

Ausubel también refiere que el aprendizaje:

Ocurre cuando se igualan en significado simbolos arbitrarios con sus
referentes (objetos, eventos, conceptos) y significan para el alumno

cualquier significado al que sus referentes aludan” (Ausubel, 1983, p. 46)

Este proceso de interaccion modifica tanto el significado de la nueva
informacion como el significado del concepto o proposicion al cual esta

afianzada” (Ausubel, 1983, p.120)
Desde esto, Ausubel amplia su teoria diciendo:

[...] el aprendizaje significativo ocurre cuando una nueva informacion “se

conecta” con un concepto relevante “subsunsor’ preexistente en la
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estructura cognitiva, esto implica que, las nuevas ideas, conceptos y
proposiciones pueden ser aprendidos significativamente en la medida en que
otras ideas, conceptos o0 proposiciones relevantes estén adecuadamente
claras y disponibles en la estructura cognitiva del individuo y que funcionen

como un punto de “anclaje” a las primeras.” (Ausubel, 1983, p. 14)

Desde otra perspectiva Vigotsky propone su teoria sociocultural, enunciando
que: “el aprendizaje despierta una serie de procesos evolutivos capaces de operar
cuando el nifio esta en interaccion con las personas de su entorno y en cooperacion

con alguien semejante” (Vigotsky, 1988, p.133)

Es asi como describe el desarrollo como un proceso determinado no sélo por
los factores individuales, sino por las influencias del contexto sociocultural que se
reflejaran en la conducta personal: “El aprendizaje humano presupone una
naturaleza social especifica y un proceso, mediante el cual los nifios acceden a la

vida intelectual de aquellos que les rodean.” (Vigotsky, 1979, p.136)

Vigotsky establece que gracias a la cooperacidon con otros nifios el sujeto
logra adquirir roles complementarios al propio y colabora en la transmision de la

cultura de una sociedad.

La distancia entre el nivel real o actual de desarrollo, determinado por la
capacidad de resolver independientemente un problema, y el nivel de
desarrollo potencial, determinado a través de la resolucion de un problema
bajo la guia de un adulto o en colaboracién con otro compafiero mas capaz.

(Vigotsky, p.95)
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Lucci (2006) siguiendo a Vigotsky establece tres conceptos esenciales de la

naturaleza del ser humano:

- El hombre es un ser historico cultural modelado por la cultura que él mismo crea.

- El individuo esta determinado por las interacciones sociales.

- La actividad mental resulta del aprendizaje social de la interiorizacion de la cultura

y de las relaciones sociales.

Otra teoria es la enunciada por Piaget, denominada teoria constructivista o
psicogenética. El constructivismo concibe que el desarrollo cognoscitivo del sujeto
parte de formas hereditarias muy elementales, para ser construido por él mediante
un proceso psicogenético. La idea central del constructivismo se basa en que el acto
de conocer consiste en una construccion progresiva del objeto por parte del sujeto.
Piaget enfatiza en los aspectos enddgenos e individuales de dicho proceso por
medio del concepto de equilibracion, el cual permite explicar el caracter
constructivista de la inteligencia mediante una secuencia de momentos de
desequilibrio y equilibrios, donde el desequilibrio es provocado por las
perturbaciones exteriores y la actividad del sujeto permite compensarlas para lograr

nuevamente el equilibrio. (Piaget, 1969)

Asi, Piaget enuncia que “La adaptacion es el equilibrio entre el organismo y

el medio” (Piaget,1990, p. 15)

En cuanto a los conocimientos previos, Piaget enuncia: “Ha de quedar claro

que la aparicion de cada nuevo estudio no suprime en modo alguno las conductas
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de los estadios anteriores y que las nuevas conductas se superponen simplemente

a las antiguas “(Piaget, 1990, p. 316).

2.4- Educacion a distancia o virtual

Teniendo en cuenta la virtualidad, Alicia Fernandez (2000) analiza aspectos
subjetivantes del aprendizaje en referencia a los tiempos telematicos actuales, los
mundos virtuales, internet con su globalizacion, la informatica en general, los
videojuegos y la televisidon, estos nuevos objetos forman parte de una nueva
escritura, bonifican la relacion de lo humano con su propio cuerpo y con la
construccién de su propia historia y también modifica los modos de representacién

del tiempo y el espacio( Fernandez, 1998)

Ademas, Alicia Fernandez (2012) agrega que la teletematica actual potencia
de un modo extremo lo virtual, en sus dimensiones virtuales, dejando quieto el
cuerpo, el gesto y el hacer. Pantallas de cine, televisién y computadoras exhiben, y
proponen un existir ficcional que hoy demuestra, de modo exponencial, su caracter
de violencia (descorporizante) desubjetivante. Aunque agrega también, que “la
aplicacion de la virtualidad que la teletematica permite abre otras posibilidades”

(2012, p.75)

Segun Guedea, Héctor en educacion desde la virtualidad:

“El docente debe evaluar acorde:

-Acceso al curso. 4, Con qué frecuencia visitaron el curso?
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-Tasa de participacion. ;La mayoria de los estudiantes fueron participantes

activos? ¢ Hubo miembros mas activos que otros?

-Retroalimentacién. ¢ Qué piensan los participantes de la experiencia? ¢ Qué

destacaron y qué criticaron del curso?”

Cabero Almenara (1996) se refiere a las Nuevas Tecnologias como la
incorporacion al ambito educativo que promueven la creacion de nuevos entornos
didacticos que afectan de manera directa tanto a los actores del proceso de
ensefanza aprendizaje como al escenario donde se lleva a cabo el mismo. Este
nuevo entorno, creado a partir de las Nuevas Tecnologias requiere, un nuevo tipo
de alumno; mas preocupado por el proceso que por el producto, preparado para la
toma de decisiones y eleccion de su ruta de aprendizaje. En definitiva, preparado
para el autoaprendizaje, lo cual abre un desafio a nuestro sistema educativo,
preocupado por la adquisicién y memorizacion de informacién y la reproduccion de

esta en funcion de patrones previamente establecidos.

Es por ello que las Nuevas Tecnologias aportan un nuevo reto al sistema
educativo que consiste en pasar de un modelo unidireccional de formacion, donde
por lo general los saberes recaen en el profesor o en su sustituto el libro de texto, a
modelos mas abiertos y flexibles, donde la informacion situada en grandes bases
de datos, tiende a ser compartida entre diversos alumnos. Frente a los modelos
tradicionales de comunicacion que se dan en nuestra cultura escolar, algunas de
las tecnologias generan una nueva alternativa tendiente a modificar el aula como

conjunto arquitectonico y cultural estable donde el alumno puede interactuar con
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otros companeros y profesores que no tienen por qué estar situados en un mismo

contexto espacial.

2.5- Rol docente en educacion virtual

Enfatizando en la educacion virtual Camacho (2020) (citado en Perdomo &
Perdomo, 2012) infiere que la educacion virtual aunque parezca discordante, si
permite un contacto personal entre el profesor y el estudiante: el intercambio de
mensajes escritos y la posibilidad de seguimiento detallado del proceso,
proporciona al profesor un conocimiento del aprendiz muchas veces mayor que en
cursos presenciales; también la informacion puede adaptarse a los usuarios debido
a la modularidad de los contenidos. Por ello, para operar dentro de la educacién
virtual es indispensable conocer los elementos para impartir el aprendizaje con el

uso de la tecnologia, ellos son:

- Exploracion: Abre al profesor y al estudiante una fuente inagotable de

informacion y recursos.
- Experiencia: Genera una nueva experiencia social y de aprendizaje.
- Compromiso: Refuerza el sentido de colaboracion y comunicacion

- Flexibilidad: El estudiante puede tener acceso a cursos virtuales en

cualquier horario y lugar.

-Actualidad: Los docentes pueden actualizar sus materiales y temas de

discusion al instante.
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La importancia de la propuesta pedagogica del docente es que proporciona
a quienes aprenden la capacidad de conectarse unos a otros a través de las redes
sociales, o herramientas colaborativas. Creando ecologias de aprendizaje, dando
formas a comunidades, y liberando al interior del medio ambiente a quienes han
aprendido. De esta manera se asegura la reproduccion del conocimiento a través

de redes de aprendizaje.

2.6- El conectivismo como teoria del aprendizaje

Segun Siemens (2005) el conectivismo se fundamenta en varios principios:

El aprendizaje no reside en una persona, sino que se encuentra distribuido,

ocurre en redes y en las mismas computadoras.

El aprendizaje es un fendmeno ubicuo, esta presente en todo lugar, a
toda hora, a lo largo de toda la vida. La mayor parte del aprendizaje ocurre

fuera de los sistemas educativos formales.

Es mas importante saber encontrar el conocimiento en el momento
oportuno que acumular conocimiento. Establecer redes, a través de
conexiones, es lo que permite aprender. El aprendizaje es en si mismo el

tejido de una red. Por ello, son mas utiles las conexiones que los contenidos.

El aprendizaje es formacion de redes. Las redes se componen de nodos
y de conectores. Conocer cada nodo es una forma muy rudimentaria de
conocimiento. El verdadero conocimiento, aquel que resulta util, se genera a

partir de los conectores, las relaciones entre conceptos.
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El conocimiento consiste en patrones de conexiones. Conocer implica
ademas ser capaz de inferir, de llegar a conclusiones a partir de lo existente:
ser capaz de utilizar las redes de conocimiento para comprender y solucionar

un nuevo problema

Las personas comprenden cuando son capaces de encontrar patrones
en las redes; esta comprensién es la que permite ir mas alla y extender el

conocimiento a nuevos problemas y nuevos contextos.

Desde esta perspectiva, el aprendizaje no es una experiencia aislada, sino
que, en cambio, es una experiencia que combina y conecta nodos de conocimiento.
En este sentido, cobra importancia considerar el nivel de actividad y exposicién de
los nodos al interior de una red. Otro importante aspecto del conectivismo es que
una red puede contener opiniones diferentes y contradictorias, este amplio rango de
puntos de vista y experiencias hacen posibles mejores decisiones. Siemens (2006)
indica que el proceso de conocimiento y aprendizaje ocurre al interior de ambientes
nebulosos, de elementos cambiantes, los cuales estan fueras del control del

individuo.

2.7- Diferencias entre educacién a distancia y presencial

La educaciéon presencial presenta caracteristicas que la diferencian de la
educacion virtual o a distancia y que inciden en las concepciones que los docentes

poseen acerca del aprendizaje.

De acuerdo con lo planteado por Valenzuela (2000) en cuanto a las

caracteristicas de la educacién presencial y virtual elaboramos el siguiente cuadro:
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Caracteristicas Educacién presencial Educaciéon virtual o a
distancia
Ubicacion de docentes | Docente y alumno en el mismo | Docente 'y alumno en

y alumnos en

espacio y el tiempo

el

espacio y tiempo

diferentes espacios, el tiempo

puede coincidir o no

Diseio de los cursos

El desarrollo del proceso de

ensefianza aprendizaje es

responsabilidad del docente.

El disefio se basa en

actividades de aprendizaje del
alumno participante, la

responsabilidad es del alumno.

Participantes

Son un grupo homogéneo, se
separan de acuerdo con los

objetivos y por edades.

Los participantes pueden ser
un grupo heterogéneo, los
participantes pueden estar en

cualquier lugar.

Formas de interaccion

La interaccion es interpersonal

presencial, cara a cara, los

alumnos y docente estan
fisicamente en el aula.
Los alumnos reciben respuestas

inmediatas a sus preguntas.

La interaccién es virtual, a
través de medios tecnoldgicos.
Los alumnos preguntan en

linea, las respuestas pueden o

no ser inmediatas.

Tecnologia

Pueden incorporar  recursos

tecnoldégicos.

Dependen de la tecnologia
para llevar a cabo el proceso

de ensefanza- aprendizaje.

Transmision

conocimiento

del

El docente expone el

conocimiento.

La informacion se da a través

de materiales educativos.
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3- Consideraciones metodolégicas

3.1 Objetivos

Objetivo general:
» Explorar las concepciones y experiencias que tienen los docentes de la
escuela primaria respecto al aprendizaje desde la modalidad presencial y el entorno

virtual.

Objetivos especificos:
» Indagar y caracterizar cuales son las concepciones de los docentes

acerca del aprendizaje.

» Explorar las concepciones de los docentes acerca del vinculo entre

presencialidad y aprendizaje

» Abordar las concepciones de los docentes acerca del vinculo entre

virtualidad y aprendizaje.

3.2- Diseio y alcance de la investigacion
Tal como senala Rodriguez et. al (1996) en cuanto al campo en el que se

circunscribe nuestra investigacion:
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La investigacion cualitativa, se plantea, por un lado, que observadores
competentes y cualificados pueden informar con objetividad, claridad y
precision acerca de sus propias observaciones del mundo social, asi como
de las experiencias de los demas. Por otro, los investigadores se aproximan
a un sujeto real, un individuo real, que esta presente en el mundo y que
puede, en cierta medida, ofrecernos informacion sobre sus propias
experiencias, opiniones, valores...etc. Por medio de un conjunto de técnicas
o métodos como las entrevistas, las historias de vida, el estudio de caso o
el analisis documental, el investigador puede fundir sus observaciones con

las observaciones aportadas por los otros. (Rodriguez et. al p.62)

Teniendo consideracion de lo dicho con anterioridad, este trabajo se abordé

desde el enfoque cualitativo.

3.3- Muestra

La muestra en estudio seleccionada para esta investigacion se encuentra

compuesta por los docentes de alumnos de primaria de la escuela rural: 6 docentes.

3.4- Instrumentos de recoleccion de datos
Como instrumentos de recolecciéon de datos utilizaremos:

A- Entrevista del tipo semiestructurada aplicada a docentes de la escuela primaria.

3.5- Procedimiento de trabajo:

A. Autorizacion de la directora de la Escuela primaria rural.
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B. Acceso al campo de investigacion:

1-Aplicacién de entrevista a Maestros de la Escuela primaria rural.

C. Analisis e interpretacion de los resultados.

3.6- Procedimientos de recoleccion de datos

Para recolectar los datos para su posterior analisis emplearemos distintos

tipos de técnicas de investigacidn cualitativa:

A. Entrevista del tipo semiestructurada a docentes, entendiendo que la
entrevista es un didlogo entre dos personas, planificando las preguntas del tipo

abiertas que permitan al entrevistado expresar su opinion en las respuestas.

3.7- Analisis de datos

El analisis de las entrevistas cualitativas sera del tipo deductivo, dando
cuenta de la identificacion de patrones con un panorama de las concepciones de

los docentes para su analisis.

En las entrevistas se realizaron preguntas orientadas a indagar las
concepciones de los docentes, tomando como base los objetivos propuestos. Desde
este punto se realizé una aproximacion desde los instrumentos de recoleccién de

datos a:

» Las concepciones de los docentes acerca del aprendizaje.
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» Las concepciones de los docentes acerca del vinculo entre
presencialidad y aprendizaje
» Las concepciones de los docentes acerca del vinculo entre virtualidad y

aprendizaje

Desarrollo del Trabajo de Campo

Las entrevistas se realizaron a docentes de la Escuela N° 89 “Coronel Vicente
Torino” que pertenece a una zona rural de la localidad de Rosario de Lerma,
Provincia de Salta, la misma cuenta con dos turnos, donde los alumnos de primer
ciclo asisten a un solo turno (de 8:00 a 12:00 hs.), mientras que el segundo ciclo: de
4° a 7° grado tiene la modalidad de jornada extendida (de 11:00 a 18:00 hs).
Participaron del presente estudio seis docentes de 1°, 2°, 3° ,4°, 6°y 7° grado

respectivamente.

Se solicitdé autorizacion de la directora de la institucion a quien se le
explicaron los objetivos del presente trabajo y dio su autorizacion por escrito para
que pudiéramos realizar la practica a partir de realizar entrevistas a 6 docentes de

la institucion, del turno manana y turno tarde del nivel primario.

El tiempo destinado a las entrevistas fue establecido por los docentes a partir
de la disponibilidad de tiempo libre durante la jornada escolar, mientras se realizaba
el dictado de areas especiales, por lo que cada entrevista tuvo una duracion

aproximada de 30 minutos.
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Las entrevistas se realizaron en la biblioteca, ya que fue el lugar que los

docentes consideraron “mas adecuado” para su realizacion.

El desarrollo de las entrevistas fue realizado de manera individual a cargo
de las dos investigadoras: Mariela Cejas y Alcira Cruz, durante el mes de agosto de
2021. Se tomo la decision de realizarlas en el lapso de una semana ya que, por el
contexto y por el aislamiento preventivo y obligatorio, no se podia garantizar la

continuidad en el tiempo por distintas circunstancias propias de la pandemia.

Las docentes entrevistadas fueron:

1. Maria', docente de segundo grado
2. Evelina, docente de cuarto grado

3. Ana Maria, docente de primer grado
4. Silvia, docente de séptimo grado

5. Juan, docente de sexto grado

6. Mariana, docente de tercer grado

Las concepciones sobre el aprendizaje
Indagar sobre el pensamiento docente acerca del aprendizaje nos conduce
a considerar las bases sobre las que el proceso de ensefianza y aprendizaje se

produce.

' Los nombres de las docentes fueron modificados a fin de preservar la identidad de los
entrevistadas.
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La primera docente entrevistada (docente 1), reconoce como importante
trabajar con las ideas previas que poseen los alumnos, conocimientos desde los
cuales parte para ensenar los nuevos contenidos. Esta forma de concebir el
aprendizaje tiene aspectos relacionados con lo que propone Ausubel en su teoria
del aprendizaje significativo, el cual se caracteriza por construir los conocimientos
de forma arménica y coherente formando redes entre conocimientos previos y
nuevos conocimientos. Al mencionar un ejemplo de estrategias desarrolladas para
que sus alumnos aprendan nuevos contenidos, la docente 1 refiere: “... también
tomé en cuenta las ideas previas que tenian ellos”.

Ademas, podemos considerar desde este punto, la importancia que el alumno
tiene para la docente en el proceso de aprendizaje, resaltando lo planteado Ausubel:
“el factor mas importante que influye en el aprendizaje es lo que el alumno ya sabe”
(Ausubel, 1983, p.2)

A partir de esto podemos inferir que esta docente concibe al alumno como
resultado de la interaccion entre ambiente y su comprensién, para la docente el
alumno construye el conocimiento, ya que refiere: “Hicimos la figura del cuerpo
humano en cartulina.... Hice que se tocaran la cabeza y partes del cuerpo...
podiamos ver que la cabeza era dura”, enunciados que dan cuenta de
caracteristicas propias del aprendizaje significativo, desde el cual la docente toma
las ideas previas de los alumnos para la construccion del conocimiento.

Pero, ademas, tiene en cuenta las capacidades de los alumnos y los objetivos

a lograr, cuestiones que considera a la hora de evaluar los contenidos.
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En la segunda entrevista, la docente 2 marca la importancia que tiene para
ella la participacion en clases, poniendo de manifiesto la teoria de Piaget, donde el
alumno no es un ente pasivo que se limita a recibir conocimientos, sino que lo
construye de forma activa. Asi menciona la docente:” lo que tengo mucho en cuenta
es la participacion activa en clase, el desarrollo de las actividades dentro del aula,
los ejercicios de lectura y de qué manera intervienen en clase”.

Su practica docente tiene aspectos donde el constructivismo se pone de
manifiesto, ya que el alumno aprende haciendo, como dice la docente “se trabaja
con composicion y descomposicién de numeros con multibase y ordenando el
valor.”

Aprendizaje que tiene que ver con “el sujeto que aprende”, con lo que
Ausubel denomina signifiquidad psicoldgica que hace que los conocimientos nuevos
se conecten con conocimientos previos dandole significado y sentido a los
materiales de aprendizaje y a la predisposicién para aprender del alumno, ya que
menciona: “se valora el desempenio, el esfuerzo y la perseverancia”. En este sentido
podriamos inferir que el aprendizaje para la docente es el resultado de una serie de
interacciones que despiertan en el alumno estrategias de aprendizaje que lo llevan
a “aprender a aprender”.

En la tercera entrevista la docente 3 asume que “contempla todo lo que
favorezca el aprendizaje”, a lo que alude “tengo que ver todo lo que favorezca el
aprendizaje”, asimismo y en la busqueda de esto, plantea que dinamiza las clases
con canciones, actuando como mediadora y guia del aprendizaje activo,

favoreciendo las conexiones mentales. Crea y organiza experiencias y mecanismos
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didacticos para alcanzar los objetivos, en cuanto manifiesta: “...si es un tema nuevo
comienzo con canciones...”, “y si tengo que poner canciones sobre los numeros
pongo, si tengo que poner imagenes y asi vamos trabajando”

La docente 3 también tiene en cuenta las ideas previas que trae el alumno,
en sus referencias dice: “...indago para saber qué es lo que conocen”, “...trato de
ver que es lo que saben y si lo reconocen”

Se observa desde su enunciado que el alumno tiene caracteristicas de ser
un sujeto activo, que es participe de la construccion de su propio conocimiento y a
la vez el rol de la docente es importante, ya que ella guia y refuerza el conocimiento
de los alumnos con canciones e imagenes. Para esta docente es importante la
interaccién social, planteada por Vigotsky, donde el estudiante logra el aprendizaje
a través de la interaccion en clase.

En la cuarta entrevista, la docente 4 admite que trabaja con diferentes
recursos virtuales con los alumnos para que aprendan, pero atendiendo a quienes
no poseen los recursos con algunos trabaja con cartillas, de esta forma individualiza
el trabajo de los alumnos que no poseen computadora, ya sea trabajando de otra
forma o dando en préstamo la computadora de la escuela.

Para la docente 4 es “esencial evaluar de qué manera se interviene en clase
y su relacion con el aprendizaje y las propuestas dadas”, la docente evalua la
participacion activa del alumno en la hora de clase. En su relato también se deja
entrever ciertas caracteristicas del aprendizaje conductista, “las devoluciones las
realizo en forma dinamica resaltando sus aciertos y sefialando lo que podria

mejorar...”
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En la quinta entrevista la docente 5 resalta como “aspecto imprescindible...la
colaboracion de los padres” y “saber organizar el tiempo con los contenidos a
ensenar’

También destaca la importancia de los saberes previos de los alumnos para
la retroalimentacién: “vamos retroalimentando con todos los saberes previos”

“Evalua con lecciones orales, exposiciones con afiches ...... la docente
expresa que le “gusta trabajar de forma no convencional”’. Lo que resulta de sus
enunciados es que la docente evalua el producto y no el proceso, ubicandola en
una posicion conductista, ya que mide las conductas que se expresan de estimulos
observables. La docente explicita su trabajo como aula taller donde “los chicos se
formen en circulo” e interactuan participando activamente de la clase, es decir
socializan aprendiendo unos de otros., interactuando, por lo tanto, el analisis de esa
respuesta encuadra en lo enunciado por Vigotsky:

“El aprendizaje humano presupone una naturaleza social especifica y un
proceso, mediante el cual los nifios acceden a la vida intelectual de aquellos que
los rodean” (Vigotsky, 1979, p.136)

Para Vigotsky, el contexto social influye en el aprendizaje y forma parte del
proceso de desarrollo que moldea lo cognitivo. Entendiendo por contexto social todo
lo que haya sido afectado directa o indirectamente por el medio ambiente del nifo.
El medio social es un espacio en donde gracias a la interaccion y a la ayuda del
otro, el niio resuelve un problema o realiza una tarea de una manera u otra y con

un nivel que no seria capaz de realizarlo individualmente.
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Nos resulta importante resaltar la perspectiva sociocultural en la docente, ya
que pone énfasis en la relacién del nifio con el ambiente, e indica que en el
aprendizaje del nifio juega un papel fundamental el entorno social y cultural.
Sostiene que los nifios crecen en un medio sociocultural que los rodea, y es el nifio
quien hace suyo el aprendizaje a través de un proceso primero interpersonal y luego
un proceso intrapersonal.

En la sexta entrevista la docente 6 sefiala como importante la trayectoria del
alumno y la articulacion de contenidos previos poniendo de manifiesto:

“tengo que hacer una articulacion con los contenidos del afio anterior con los
nuevos para que el nifio pueda equiparar el aprendizaje”.

Al igual que otras docentes resalta, en sus dichos, la importancia que tiene
para ella la teoria del aprendizaje significativo planteada por Ausubel, donde el
alumno es participe activo de la creacién de su propio conocimiento. La docente 6
retroalimenta el aprendizaje del alumno de forma continua: “hacemos las

devoluciones en el momento”.

Las concepciones de los docentes entre presencialidad y aprendizaje

Considerando el segundo objetivo, de nuestro trabajo de investigacion,
indagamos sobre las concepciones de los docentes acerca del vinculo entre
presencialidad y aprendizaje.

La docente 1 considera que “hay una gran diferencia entre virtualidad y

presencialidad”, en el analisis de esta respuesta se observa cierta resistencia a la
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virtualidad cuando la docente sostiene que desde la presencialidad “uno puede ver
al nifio, puede ver los gestos, ver cdmo se expresa, si participa...si esta prestando
atencion o si esta atento a lo que se dice.”

Ademas, alude que el afio pasado “tuve que ir a las casas a buscar a los
chicos a sus domicilios y llevarles las cartillas”, cuestiones que dificultaron el
aprendizaje de los nifios que no contaban con los recursos tecnolégicos.

La docente 2 plantea que es “ dificil trabajar desde la virtualidad” a lo que
agrega que “los chicos no cuentan con alta tecnologia”, cuestiones que dificultan
su acceso y esto hace dificil el trabajo, cuando expresa “como no se conectaban
tenia que buscar la manera de que ellos estuvieran en clase o hicieran las tareas”,
en su labor docente comenta “ realizamos cartillas ....después de un tiempo las iba
a retirar para corregirlas” , tareas que deberian hacerse en la presencialidad, donde
el saber es evaluado en las cartillas. Ademas, alude que prefiere la presencialidad
porque este grupo de alumnos “son muy dependientes” ya que en la clase
presencial preguntan mucho:” “siempre estan pidiendo ayuda”

Para la docente 3 “no es lo mismo trabajar con alguien que tiene wi -fi que
tiene datos o si tiene hermanos”, ademas “en la virtualidad hay un porcentaje
bastante bajo de padres que acompafnan a los nifios.” Entre sus palabras esta
marcada la preferencia hacia la presencialidad, ya que considera que los recursos
tecnologicos no se encuentran disponibles para la mayoria de los alumnos, a lo que
se le suma la falta de acompanamiento por parte de los padres en las clases
virtuales, quizas no por falta de voluntad sino por falta de preparacion en lo

tecnologico
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La docente 4 alude que prefiere la presencialidad cuando expresa:” para mi
la presencialidad es lo mejor”, ya que “los padres acompafian bastante”, observa
que hay nifios de familias numerosas, o que los padres trabajan todo el dia, esto
hace que se complique trabajar desde la virtualidad. Ademas, la docente destaca |
que “es nuestra responsabilidad que el nifio pueda aprender “

La docente 5 también coincide con el resto de sus compafieros cuando dice
‘desde la presencialidad es la forma... que los chicos mejor aprenden”,
consideraciones que tienen que ver con la contencién que reciben los chicos por
parte de los docentes y compafieros cuando asisten a la escuela: “ya que en el
contexto familiar y social a donde pertenecen los nifios generalmente no son tenidos
en cuenta y vivencian situaciones familiares de violencia que afectan el
aprendizaje”.

La docente 6 también prefiere la presencialidad porque considera que “si se
busca una equidad en el aprendizaje no se da, ya que la mayoria de los chicos son
de bajos recursos y el acceso a internet se les hace inalcanzable”

Por lo tanto, todos los docentes coinciden que desde la virtualidad existen
dificultades que se dan porque la mayoria de los alumnos no tienen acceso a los
recursos tecnoldgicos (computadoras, celulares e internet) ya sean por factores
sociales o econdémicos. Como consecuencia de esto la relacion ensefanza-
aprendizaje en la virtualidad no se da de forma adecuada por lo que la continuidad
pedagdgica se ve afectada. Cabe destacar que los docentes hacen referencia en
forma conjunta, que la relacion interpersonal docente — alumno que se da en el aula

favorece el aprendizaje.
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Las concepciones de los docentes entre virtualidad y aprendizaje

En cuanto al tercer objetivo orientado a concebir cudles son las
concepciones de los docentes acerca del vinculo entre virtualidad y aprendizaje,
podemos deducir que la ensefanza y aprendizaje se desdibuja desde la virtualidad,
ya sea por falta de acceso a los dispositivos tecnoldgicos o por falta de estrategias
didacticas virtuales que estimulen el aprendizaje de los alumnos.

En cuanto a esto refiere, las docentes expresan:

La docente 1 “cuando se tiene que hacer clase por meet no muchos pueden
acceder porque no tienen datos o porque los padres no estan...entonces ya los

L1

chicos no pueden participar” “la comunicacién o la video llamada tiene que ser
cortita por el consumo de datos, cuestiones que dificultan la tarea docente y el
aprendizaje de los nifios”
La docente 2 “para mi lo virtual no motiva a los nifos, [...] en cuanto a los
contenidos que les envio “no los entienden”, a la vez agrega mostrando resistencia
a la virtualidad que “no doy clases virtuales porque no los favorecen...” también
afirma que “si bien todos cuentan con celulares s6lo algunos pudieron conectarse a
las clases.”

La docente 3 afirma que” si bien utilizo estrategias desde la virtualidad, a los

chicos se les dificulta la realizacion de las tareas porque a la noche recién estan los

padres que son los que poseen los celulares [...] desde el cual trabajan los nifios.”
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La docente 4 alude que “no todos los nifios tienen acceso a los dispositivos
necesarios, ya que esto se ve dificultado por la cantidad de hermanos que usan el
dispositivo, los datos de carga y la falta de computadoras”. La docente refiere que
“al hacer el taller de Tics me di cuenta de que me faltaba mucho por aprender y tuve
que capacitarme para poder aprovechar todos los recursos que brinda la
virtualidad.”

La docente 5 afirma que” la falta de acceso de los chicos a la virtualidad
constituye un problema para el aprendizaje, ya que no cuentan con los recursos
necesarios, no todos tienen acceso” [...] “Esto complica mucho el aprendizaje...y se
complica la continuidad de la educacion”.

La docente 6 sostiene que “en la mayoria de los casos no pueden acceder al
meet 0 zoom [...] los que no cuentan con esto se quedan sin entender”, también
relata que “otro factor que juega en cuanto a la conectividad a la virtualidad es el
hecho de ser familias numerosas o ensambladas y deben compartir los dispositivos,

LE 1]

lo que va dificultando aun mas el acceso a las clases virtuales” “La mayoria

comparte el mismo dispositivo con el hermano”.

Siguiendo a lo enunciado por Guedea, Héctor en educacion desde la

virtualidad, todos los docentes entrevistados evalian acorde:

-Acceso al curso, ya que ante la correccion de las tareas asignadas a los
alumnos pueden verificar si accedieron o no a plataforma, de la misma forma queda

evidenciada la tasa de participacion en la realizacion de tareas o acceso a clase
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virtual y su participacion activa en las mismas. Esto también genera una
retroalimentacién entre docentes y alumnos, retroalimentacion que en algunos

casos se ve interrumpida por la falta de acceso al sistema virtual.

4-Resultados

Los resultados se dividen en tres partes, de acuerdo con los objetivos
planteados:

- Las concepciones de los docentes sobre el aprendizaje

- Las concepciones de los docentes entre presencialidad y aprendizaje

- Las concepciones de los docentes entre virtualidad y aprendizaje

Al indagar respecto de las concepciones de los docentes respecto de la
virtualidad y su relacidon con el aprendizaje, surgieron respuestas coincidentes en la
mayoria de los entrevistados en relacion de otorgar al aprendizaje en la
presencialidad mayor relevancia que a las experiencias de aprendizaje en la
virtualidad.

De algunas respuestas obtenidas por los docentes se observa que las
referencias que realizan acerca de las practicas de ensefianza parecieran
sostenerse en las teorias constructivistas del aprendizaje, tales como Piaget y
Vygotsky ya que hacen referencia al alumno como quien no se limita a recibir
conocimientos, sino que los construye y reconstruye para desde ahi comprenderlos.

En este sentido, la entrevistada 1 expresa: “... les expliqué, como esta formado el
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cuerpo humano y también tomé en cuenta las ideas previas que tenian ellos”.
Considerado esto podemos inferir que, para esta docente, el aprendizaje no
constituye un proceso pasivo de asimilacion de contenidos, sino que el alumno
puede ser un sujeto activo de sus propios conocimientos. La mayoria de los
docentes entrevistados refieren que consideran que los nifios tienen una estructura
cognitiva de ideas previas y éstas deben conectarse e interrelacionarse con los

conocimientos nuevos para generar un aprendizaje significativo.

Al indagar las concepciones de los docentes acerca del vinculo entre
presencialidad y aprendizaje, las docentes enfatizan el valor de la presencialidad
como fundamental para la construccién de aprendizajes de los nifios, consideran
que la observacion de las conductas del sujeto que aprende, es necesaria para la
adquisicion del mismo, ya que desde la corporeidad sienten que pueden brindar el
apoyo que el alumno necesita y promover situaciones didacticas que propicien el
aprendizaje significativo de sus alumnos. Asi desde este punto podemos observar
la influencia de teorias constructivistas como la de Vygotsky, para quien el

aprendizaje humano es esencialmente interactivo.

Ademas la entrevistada 1 manifiesta: “desde la virtualidad no puedo ver o
no me puedo dar cuenta de lo que sabe el nifio, cdmo esta prestando atencién o si
esta atento a lo que se le dice” denotando un ejercicio de ensefianza desde el
enfoque tradicional centrada en el maestro, donde el docente proporcionan la

informacion de manera verbal y directa guiando a los estudiantes por estimulos, de
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esta forma realiza las correcciones, la docente considera que esta retroalimentacion

de forma continua a los alumnos estimula su progreso.

También la entrevistada 2 refiere: “Trato de mantener una comunicacién con

los padres para que ellos ayuden a los chicos porque trabajan con un manual...”.

La referencia a esta experiencia de trabajo de los alumnos con un manual es
una practica derivada del modelo de ensefianza tradicional, trasladandose dicha
practica a los hogares y con la expectativa de que sean los padres quienes ayuden
a los chicos a trabajar con este material. A pesar del contexto y las condiciones en
que transcurre la ensefianza en el escenario de la pandemia en el regreso a la
presencialidad, se observa lo que podriamos considerar un intento de preservar
ciertas practicas donde el docente es el guia o quien establece guias y los alumnos
deben seguir sus instrucciones. Sin embargo, como medida de contingencia ante
posibles casos de COVID-19 o contacto estrecho con alguien que haya sido
diagnosticado, se retorna al dictado de clases en la virtualidad, esta medida se
sostiene en la idea de que “los chicos no pierdan dias de clases” segun el decir de

la directora.

Al momento de la realizacion del trabajo de campo, se observo que el recurso
y alternativa de la virtualidad sélo es utilizado por los docentes en aquellos casos
donde no es posible asegurar la presencialidad, por lo que la plataforma y las
actividades que podian desarrollarse a través de medios digitales se dejaron de

lado, volviendo al uso del manual y el cuaderno. Ante esto podemos pensar que,
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asi como la introduccién de medios virtuales y objetos digitales, como objetos de
conocimiento y mediadores de aprendizajes, ha sido abrupto, el retiro y pretension
de abandono por parte de los alumnos del uso de estos recursos para aprender,

también lo ha sido.

La concepcién de aprendizaje a la que refieren la mayoria de los docentes,
de -manera directa o indirecta- tiene que ver con aquellas situaciones que se
propician en la presencialidad. La mayoria de los docentes entrevistados sostiene
que el aprendizaje en la presencialidad tiene caracteristicas que facilitan la
transmision de conocimientos y que la interaccion con los docentes es diferente,
que en la virtualidad encontraron dificultades para resolver las dificultades en
relacion con la comprensiéon de algunos temas que no pudieron ser reforzados, lo

que, segun los entrevistados, si ocurre en la presencialidad.

Cuando Indagamos las concepciones de los docentes acerca del vinculo
entre virtualidad y aprendizaje las docentes hacen referencia a la brecha digital
como principal inconveniente para el aprendizaje de los nifios, ya que las
dificultades en el acceso a dispositivos o a internet (recordando que la poblacion
con la trabajan los docentes participantes del presente trabajo proviene de un
contexto rural) obstaculizan el desarrollo y realizacion de las actividades propuestas
en clases, asi como la presentacion de los trabajos que los alumnos deben realizar,
por lo que las docentes intentaron saldar esa brecha brindando fotocopias a los
ninos que no contaban con acceso a la tecnologia. En cuanto a esto las docentes

expresan las dificultades que gener¢ la virtualidad de la siguiente manera:
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La entrevistada 3 refiere: “se hace complicado porque tengo que tener en
cuenta a quienes tienen internet y cdmo pueden trabajar” [...] “los que no pueden

conectarse trabajan con cartillas”

La entrevistada 4 enuncia: “hay chicos que como ni vienen no realizan las

tareas”

La entrevistada 5 resalta: “Desde la presencialidad es la forma que esta
demostrado que los chicos mejor aprenden” [...] “En cuanto a los alumnos si bien
es cierto que lo virtual los motiva no todos tienen acceso, esto complica mucho el

aprendizaje”

La docente entrevistada 6 manifiesta: “la mayoria comparte el mismo

dispositivo con los hermanos”, “desde el Ministerio nos exigen que ciertas clases se

den por Zoom o Meet, pero esto es imposible”

Al abordar las concepciones de los docentes entre virtualidad y aprendizaje,
todas las docentes coinciden en que en la virtualidad se presentaron dificultades
relacionadas con el acceso a los dispositivos o medios tecnoldgicos, ya sea porque
son familias numerosas que deben compartir dispositivos entre los hermanos,
porque deben esperar a que los padres vuelvan del trabajo para poder utilizar el
celular, o porque no poseen computadoras o acceso a internet. Una sola docente

(entrevistada 4) admitio |a falta de capacitacion en cuanto a TICS.
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La falta de acceso a los medios dificultaria la virtualidad y la continuidad del
aprendizaje de los alumnos segun el decir de los docentes.

Como resultado del analisis de la investigacion realizada, podemos deducir
que al indagar y caracterizar cuales son las concepciones de los docentes acerca
del aprendizaje, la mayoria de ellos coincide en que el “verdadero” aprendizaje se
da desde la presencialidad, en una relacion con el otro, relacién que tiene caracter
interpersonal de un sujeto con otro, de esta forma consideran que el aprendizaje es
social, es decir que el sujeto aprende en la interaccion que hace con el medio. Los
docentes consideran que desde la virtualidad la relacién dialéctica con el otro se ve
dificultada por la falta de dispositivos tecnoldgicos, o por la falta de acompafamiento

de un adulto para el acceso a la virtualidad.

5- Conclusiones

El analisis de las concepciones de los docentes acerca del aprendizaje
presencial y virtual pone de relieve caracteristicas significativas de su practica diaria.

Asi se puede advertir en sus relatos que existen causas que exceden a la
practica docente y que inciden directamente con el proceso de aprendizaje de los
alumnos. La mayoria de las docentes coinciden en las ventajas que ofrece la
educaciéon presencial, ya que esta permite establecer una relacion directa entre
ensenante y aprendiente facilitando al alumno una mejor apropiacién del objeto de
conocimiento.

En cuanto al acceso a la virtualidad, la misma se vio afectada por la falta de

conexion, ademas de las dificultades de acceso a las herramientas tecnoldgicas
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(como computadoras o celulares con las funciones adecuadas para el trabajo
virtual) tienen gran influencia en el aprendizaje de los nifios y en las respuestas que
estos dan a las propuestas docentes

Los docentes refieren también que los mas perjudicados por el aislamiento
social, preventivo y obligatorio son los alumnos de los grados inferiores, debido a
que son los mas dependientes de los adultos, en cuanto al acceso de los medios
tecnolégicos y del retiro de los materiales impresos (cartillas) que los maestros
dejaban en distintos lugares.

Podriamos mencionar también que la falta de conocimiento en el manejo de
herramientas tecnoldgicas, impiden que los padres puedan acompanfar a sus hijos
en la realizacion de las tareas que el docente solicita.

Otros docentes ponen énfasis en el contexto socio- cultural de donde
provienen los alumnos, el cual se encuentra condicionado por las dificultades
econdomicas y el acceso a una calidad de vida donde los recursos basicos se
encuentran en alguna medida insatisfechos.

El aislamiento preventivo, social y obligatorio que generd la pandemia
produjo cambios abruptos en las practicas educativas, cambios que influyeron en
una sociedad que no se encontraba preparada para asumir este gran desafio. Esto
produjo un impacto, especialmente en las zonas mas desfavorecidas
socioecondmicamente, ya que no todos cuentan con los medios tecnoldgicos
disponibles para poder establecer el contacto de los hogares con la escuela, la falta
de capacitacién en uso de las Tics por parte de los docentes, quienes debieron

enfrentar el desafio de lograr interesar a los alumnos en las propuestas escolares y
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cumplir con los contenidos establecidos en el curriculum. El sistema educativo no
pudo seguir organizado como estaba y tuvo que realizar modificaciones en las
formas y modalidades de dictado de clases ante el aislamiento preventivo social
obligatorio. Los docentes tuvieron que asumir un gran desafio para el dictado de
clases desde la virtualidad, como una medida impuesta para que las instituciones
pudieran asegurar la continuidad pedagdgica de “sujetos que aprenden”, sujetos

que no tuvieron capacitacion previa en cuanto al manejo de Tics.

Ante esta pandemia los docentes tuvieron dificultades que superar, tales
como la falta de acceso de los nifios a la virtualidad y la falta de acompafamiento
de los padres, ante esto identificaron a los nifios y brindaron cartillas, buscando la
opcién para que los nifios aprendan, desafio que en los nifios se traduce en igualdad

de oportunidades para el aprendizaje.

Esta investigacion puso de relieve las necesidades de los alumnos de
escuelas rurales, los docentes coinciden en que el acceso a la virtualidad se dificulta
por las carencias socioeconomicas, que impiden no solo la obtencidn de dispositivos

tecnoldgicos sino el acceso a estos con el acompafiamiento de las familias.

Desde nuestra disciplina y a partir de lo analizado consideramos que, la
psicopedagogia va a encontrar nuevos desafios en relacion con las nuevas
experiencias y medios de aprendizaje a partir de lo transcurrido durante el escenario
pandémico, ya no s6lo orientando al trabajo con los alumnos sino también abrir el

espacio de intervencién para acompanar a los docentes a revisar sus propias
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experiencias de aprendizaje en la virtualidad, ya que como muchos de los docentes

entrevistados expresan “tuvimos que aprender [...] adaptarnos [...] hacer cursos”.

El movimiento de posiciones entre aprendiente y ensenante se hizo mas
consciente, aunque no fue del todo legitimado en las practicas, por lo que, en cuanto
se pudo retornar a la presencialidad las experiencias nuevas en relacion con la
ensefanza y el aprendizaje, parecen haberse abandonado. Resignificamos a partir
de esto la propuesta de Alicia Fernandez, donde en cada sujeto coexisten
simultdneamente las dos posiciones subjetivas “aprendiente y ensefiante”, cada
sujeto construye y transforma los conocimientos que incorpora de forma continua
junto con la posicion que ocupa, el docente no sélo transmite conocimientos y
“‘ensefa” sino que su posicion se alterna con la del sujeto que aprende, el interjuego
de posiciones se da alternante en el proceso de ensefanza y aprendizaje,
influyendo en el cambio de las posiciones “en sujetos que ensefian y sujetos que

aprenden”.

El sentido que tiene esta investigacion también es productor de sus
limitaciones, ya que ante la pandemia Covid-19 y el aislamiento social y preventivo
impuesto por el Estado hicieron que la investigacion se planteara de forma
particular, el tiempo en relacion con las entrevistas fue acotado por el
distanciamiento que debia mantenerse y las rotaciones de horarios en relacion con
las burbujas planteadas para el cursado. Cuestiones que fueron indirectamente
enmarcando la investigacion, pero también dejando espacios que deben

profundizarse con siguientes investigaciones, como ser el perfeccionamiento
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docente para el manejo de las Tics, qué tipo de cambios son necesarios para pasar
de las caracteristicas de las clases magistrales presenciales en el aula a las clases
virtuales, la psicopedagogia y las nuevas intervenciones a partir de la ensefanza y

el aprendizaje en la virtualidad y en entornos hibridos.

Desde nuestro lugar como psicopedagogas y entendiendo, que el trabajo con
el sujeto que aprende (independientemente del rol de alumnos o docentes) es parte
de nuestra praxis diaria, consideramos importante todo sujeto en el proceso de
ensefanza y aprendizaje, porque es desde alli que surge nuestra inquietud, pero a
la vez va estructurando en nosotras una identidad, que nos lleva a una escucha
atenta y a agudizar la mirada de la realidad en la que intervenimos guiadas por
nuestra vocacion de servicio al “sujeto que aprende”. Esto generara seguramente
un nuevo movimiento de apertura a nuevas intervenciones psicopedagdgicas
orientadas a los sujetos de aprendizaje, sean estos docentes, alumnos o cualquier
persona que esté en situacién de aprendizaje, también las profesionales de la

psicopedagogia.
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7- Anexo

7.1- Modelo de entrevista a docentes

1- ¢, Qué aspectos cree imprescindibles contemplar en sus propuestas para

favorecer el aprendizaje de las/os estudiantes?

2- ¢ Podria describir una propuesta en relacion con un tema determinado?

(Actividades iniciales/participacion de los estudiantes/ trabajo en el hogar)

3- ¢ Cudles son las concepciones de docentes de nivel primario acerca de la

relacion entre aprendizaje desde la modalidad presencial y el entorno virtual?

4- Qué consideras esencial evaluar en el momento de corregir el trabajo

realizado? ; Como son sus devoluciones?

5- ¢ Considera que en la presencialidad aparecen aspectos propios de esta
modalidad que intervienen en el aprendizaje? ;Cuales? ;Puede describir una

situacion en particular?

6- ¢ Cuales son los cambios en el rol docente que segun usted se modifican

con la virtualidad?

7- ¢ Los padres acompafian el aprendizaje de los nifios en cuanto a las clases

presenciales y virtuales?



49

8- ¢ Considera que el aprendizaje virtual motiva a los nifios en la adquisicion

de contenidos?

9- s Emplean actividades desde la virtualidad como estrategia para promover

los aprendizajes de sus alumnos/as? ; Podria comentarnos alguna estrategia?

10- ¢ Conoce si todos sus alumnos/as cuentan con los medios tecnoldgicos

para acceder a una propuesta de aprendizaje virtual?
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7.3-Consentimiento informado de participacion

Por el presente documento se solicita su participacion de la investigaciéon

L1 01 = T - TP ,

Dicha investigacion tendra lugar en el marco de realizacion de la tesina para
obtener el grado de Licenciado/a en Psicopedagogia en la Universidad del

Gran Rosario.

El objetivo principal de esta investigacién es

Para el cumplimiento de dicho objetivo se realizaran las siguientes

= Yo 1/ Lo = Lo =3

La participacion de este proyecto, es totalmente voluntaria, pudiendo, si asi lo
decidiera, abandonar el mismo en cualquier momento. Asimismo, la
confidencialidad sus datos sera mantenida acorde a lo establecido en la Ley
No. 25.326 Habeas Data. Esto implica que los datos seran resguardados y sélo

seran utilizados por los investigadores en el contexto de este estudio.

Habiendo leido y comprendido lo escrito anteriormente,
'/ o TP D |\ | F acepto participar de la
presente investigacion.

Firma, aclaracién y DNI
Lugary fecha: ...



